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1. NiVEL MACRO:

PERSPECTIVA GERAL DO DPI E ENQUADRAMENTO POLITICO,
INSTITUCIONAL E FINANCEIRO

PROBLEMA

Analisar o contexto nacional do DPI para entender as medidas financeiras, politicas e institucionais
e compreender o nivel de comprometimento do governo de modo estabelecer um ambiente
favoravel ao desenvolvimento dos sub-sectores.

OBIJECTIVOS

e Descrever as dimensdes socioecondémicas, demogréficas, de satde e de educacao a nivel macro;

e Examinar o ambiente politico e institucional do DPI;

e Avaliar o nivel de financiamento publico e privado do DPI e os mecanismos de partilha de custos
entre os sub-sectores; e

e Determinar o nivel de servicos do DPI e os custos unitarios das intervencdes.

METODOS

¢ Analisar o estado e a evolucao dos indicadores sécioe-condmicos e demograficos susceptiveis
de afectar o desenvolvimento do sub-sector;

e Examinar os indicadores de salde, nutricao e desenvolvimento infantil globais;

¢ Analisaroenquadramentojuridico, acoordenacdosectorial e osmecanismos deacompanhamento
e de garantia de qualidade a nivel nacional;

e Examinar as fontes de financiamento e 0s mecanismos publicos e privados existentes (familias,
comunidades, ONGs, etc.)

e Descrever a evolucdo do orcamento do DPI e a distribuicdo de recursos, por fontes e servicos
(educacao, saude e outras despesas sociais); e

e Determinar e analisar os custos unitérios dos diferentes programas de DPI.

FONTES

Servicos Nacionais de Estatistica e bases de dados dos IDM (Banco Mundial) e o WEO (FMI);
documentos nacionais dos ministérios relevantes (educacdo pré-escolar, saude, servicos sociais,
familia, justica, etc.); documentos oficiais e relatérios dos parceiros de desenvolvimento; Relatérios
nacionais SABER-ECD; despesa executada pelos diferentes ministérios para actividades de DPI;
inquéritos nacionais sobre os agregados familiares e despesas; andlise das despesas do sector
publico e dos REEPs e OMCs (Orcamentos Marginais para Constrangimentos) (Consultar http://
www.devinfolive.info/mbb/mbbsupport/).
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2. NIiVEL INTERMEDIO: MAPEAMENTO DOS SERVICOS DE IDP

PROBLEMA

Andlise do fornecimento de servicos de DPI para entender melhor os seus contornos e identificar
as prioridades de desenvolvimento.

OBJECTIVOS

e Fornecer um mapa detalhado de servicos e actividades de DPI .

METODOS

e Descrever as principais areas dos servicos de DPI;

e |dentificar as principais abordagens a prestacao de servicos;

e Detalhar as fronteiras programaticas dos servicos de DPI;

¢ Consolidar a informacdo anterior numa tabela ou grafico de resumo.

‘ L 07INLIdYD

FONTES

Documentos nacionais dos ministérios relevantes; outros documentos oficiais; relatérios oficiais
dos parceiros de desenvolvimento; relatérios SABER-ECD e inquéritos especificos.

3. NiVEL MICRO: AS CRIANCAS E AS SUAS FAMILIAS

PROBLEMA

Qual é a situacao das criangas em termos de saude, nutricdo e desenvolvimento fisico, linguistico,
cognitivo e socio-emocional? Quais sdo as caracteristicas do seu ambiente familiar? Qual é o nivel
de acesso e utilizacdo dos servicos de DPI?

OBJECTIVOS

e Elaborar um quadro detalhado de criancas e dos seus ambientes domésticos para determinar as
suas necessidades de desenvolvimento e o contetido do programa de DPI; e
e Compreender melhor o acesso e utilizacdo dos servicos e programa de DPI.

VIDONYANI VHI3INIYd VN OLNINIATOANISIA

METODOS

¢ Analisar a situacdo sanitaria, nutricional e de higiene das criancas;

¢ Analisar os indicadores de desenvolvimento linguisticos, cognitivos, socio-emocionais e fisicos
das criancas;

¢ Analisar as praticas parentais no cuidado das criangas pequenas; e

e Analisar as condicdes de acesso e utilizacao dos servicos de DPI.

FONTES

Inquéritos do tipo EDS (Estudo Demogréfico e Sanitario), IMA (Inquérito de Indicadores Multiplos
Agregados), QBE (Questionario de Bem-Estar) e de condicoes de vida; OCMSE (Orcamentacao
de Custos Marginais para Constrangimentos); inquéritos especificos ou qualitativos CAP
(Conhecimento-Atitude-Pratica) (estudos sobre os cuidados parentais nutricdo, campanhas de
vacinacao, etc) e os dados administrativos dos ministérios da educacéo, saude, ou qualquer outro
relacionado com o DPI.
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4. DISPARIDADES NO ACESSO E UTILIZACAO DOS SERVICOS DE DPI:

OFERTA E PROCURA

PROBLEMA
Explicar a natureza, escala e as causas subjacentes das disparidades.

OBJECTIVOS

e Diagnosticar e quantificar as disparidades no acesso aos servicos de DPI; e
e Compreender as razdes das disparidades para propor medidas correctivas.
METODOS

e Desagregar os indicadores-chave de acesso, utilizacao e pratica de cuidados de acordo com as
caracteristicas socio-econémicas das familias e das criancas (area de residéncia, rendimentos,
género, estado de vulnerabilidade, etc.).

FONTES

Inquéritos do tipo EDS (Estudo Demografico e Sanitario), IMA (Inquérito de Indicadores Multiplos
Agregados), QBE (Questionario de Bem-Estar) e de condicdes de vida; CAPs (Conhecimento-
Atitude-Pratica), inquéritos de satisfacdo, e ainda dados administrativos dos Ministérios.

5. QUALIDADE E EFICACIA

PROBLEMA

Avaliar a qualidade e a eficacia externa dos principais servicos de DPI de modo a fornecer
informacodes relevantes para a melhoria da gestao deste sub-sector.

OBIJECTIVOS

¢ Analisar a qualidade dos servicos de DPI e avaliar o seu impacto no desenvolvimento das criancas
e no seu desempenho no ensino primario.

METODOS

e Avaliar a qualidade interna dos servicos de DPI com base em informacdes estruturais e
indicadores de qualidade de processo através de inquéritos especificos;

e Analisar os resultados de CAP, inquéritos de satisfacdo aos utilizadores e aos agregados
familiares; e

e Examinar os potenciais impactos positivos ou negativos de intervencdes de DPI no
desenvolvimento da crianca e indicadores de educacao.

FONTES

Inquéritos do tipo EDS (Estudo Demografico e Sanitario), IIMA (Inquérito de Indicadores Multiplos
Agregados),documentos internos dos servicos de DPI e inquéritos de condicdes de vida; CAPs
(Conhecimento-Atitude-Pratica), anuérios estatisticos e ainda dados administrativos dos
Ministérios.
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Nrodugao
—NC ‘amento
Conceptual

Os capitulos anteriores ja ficaram alguns aspectos do Desenvolvimento da Primeira Infancia
(DPI), nomeadamente no que respeita a educacao pré-escolar. No entanto, as actividades
de DPI ndo estao limitadas a esta dimensdo. Como se vera a seguir, as intervencées de DPI
incluem um conjunto de actividades que visam o desenvolvimento global de criancas ao
nivel fisico, linguistico, cognitivo e socio-emocional, desde a sua concepcao (gravidez) até
0s primeiros anos de escolaridade primaria (até aos oito anos de idade).

Este capitulo, ird portanto, analisar detalhadamente os diferentes aspectos do DPI em
todas as suas dimensdes-chave, concentrando-se em particular na educacao, tendo em
conta a abordagem global de tipo REEP explanada neste guia. No entanto, como a Figura
7.1 mostra, o DPI é fortemente influenciado por varios factores macro, intermédios e
micro. Ao nivel macro, os contextos macroeconémicos, sociais, demograficos, sanitarios
e politicos determinam em grande medida o compromisso politico e financeiro das
autoridades para com as actividades de DPI. O nivel macro também determina a prestacao
de servicos e a eficiéncia das politicas sociais e familiares. Simultaneamente, o contexto
micro (caracteristicas familiares, praticas de cuidados parentais, crencas, cultura, etc.)
afecta o desenvolvimento das criancas, com impacto directo sobre o meio em que crescem.
Estes dois principais conjuntos de factores interagem com a qualidade e a quantidade dos
servicos de DPI disponiveis a nivel local num determinado pais, cuja utilizacao sera também
condicionada por atitudes e praticas culturais e sociais especificas da comunidade onde as
criancas e suas familias estao integradas. Este é o nivel intermédio.
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FIGURA 7.1 - Factores micro, macro e intermediarios que Afectam o DPI
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- Financiamento do DPI

- Valores Culturais

Fonte: Adaptada de Vegas and Santibafnez, 2010.

Uma compreensao clara dos aspectos apresentados na Figura 7.1 contribui para uma
percepcdo correcta dos componentes do DPI. Assim, depois de uma breve visao geral
dos principais conceitos metodoldgicos que estruturam o DPI e os fundamentos para o
desenvolvimento deste sub-sector, as trés primeiras seccbes deste capitulo propdem
ferramentas que irdo ajudar a descricdo dos niveis Macro (ver Seccdo 1), Intermédio (Ver
Seccao 2) e Micro (Ver Seccao 3), que constituem o contexto para o DPI num determinado
pais. Entre outros beneficios, este exercicio vai permitir a definicdo das principais dimensoes
do DPI e identificar os principais requisitos para o seu progresso harmonioso. No entanto,
terd de ser complementado por uma analise mais detalhada da equidade na prestacdo e
utilizacao dos servicos de DPI (ver Seccdo 4), para uma melhor definicdo das necessidades dos
beneficidrios-alvo. O capitulo termina com uma anélise da qualidade e eficacia externa dos
servicos de DPI (ver Seccao 5), para melhor determinar a relevancia dos servicos prestados
e a utilidade da sua potencial expansdo ou intensificacdo. A ordem de apresentacao
das sec¢oes neste documento nao deve necessariamente determinar a ordem
em que serao tratadas na analise. Na verdade, cada seccao é interdependente; a
informacdo dada em cada uma delas contribui para cada uma das outras.’

Definicao de Desenvolvimento na Primeira Infancia (DPI)

Definir a DPI é uma tarefa delicada. De facto, é usada uma variedade de termos a que
sao atribuidos significados diferentes, todos decorrentes de um conceito sobrecarregado.
O termo DPI e a sua utilizacdo, conteldo e referéncias variam de acordo com os paises,
programas, escolas de pensamento e parceiros de desenvolvimento envolvidos nos
programas em cada pais.? As Unicas normas de DPI internacionalmente reconhecidas hoje
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em dia referem-se a abordagem global, ao grupo etario ou sub-grupos e as provas do
retorno sobre o investimento.

No plano conceptual, o DPlI é considerado como uma abordagem global para o
desenvolvimento das criangas que incentiva o seu bem-estar fisico, capacidades cognitivas
e linguisticas e o seu desenvolvimento social e emocional. Inclui qualquer cuidado definido
como um processo que conduz a criacdo de um ambiente favoravel susceptivel de contribuir
para o desenvolvimento ideal das criancas.? Reflectindo a natureza multidimensional
do desenvolvimento das criancas, os servicos de DPI sdo multissectoriais. As actividades
destinadas ao desenvolvimento da primeira infancia sdo, portanto, encontradas em varios
sectores (sendo as principais a educacao, saude, higiene, alimentacdo e assuntos sociais) e
na legislacao relativa a cada sector. A Figura 7.2 abaixo fornece uma representacao visual
das diferentes areas de intervencoes de DPI e os seus principais beneficiarios.

FIGURA 7.2 - Areas Programaticas e Beneficiarios

e N\ s 2
Educacao Saude
- Ensino Pré-primario (neo-natal, infantil,
(3 a5 anos) i e materna) e higiene:
- Servigos de cuidados ---> BENEFICIARIOS <«€---{ - Cuidados pré e p6s parto
infantis (0 a 2 anos): - Vacinacdo
infantarios e creches Criancas: - Outros cuidados
- Educacao Parental -0a2 anos preventivos de doencas
\ y, -3a5anos infantis comuns
-6 a8 anos - Agua, saneamento
e N e higiene
Proteccio Maes:
- Registo de nascimento - Gravidas e Lactantes L y
- Violéncia doméstica j-->> -
- Legislacao sobre Pais/Cuidadores: r N\

casamentos precoces de
raparigas, trab. infantil,
mutilacdo gen fem., etc

Comunicagao/educacao
sobre boas praticas de
cuidados parentais

Nutricao
- Amamentacdo exclusiva
- Suplementos Alimentares

- Suplementos Vitamina A
- Suplementos de ferro

Fonte: Autores.

Grupos Alvo da Popula¢ao para os Servicos de DPI

O DPI cobre o periodo da vida de uma crianca desde a concepcdo até aos oito anos
de idade, periodo em que ocorrem as fases essenciais de desenvolvimento. E comum
dividir este periodo em trés fases que reflectem fases especificas do crescimento e para
as quais sao oferecidos servicos especificos. Cada uma destas fases é muito importante
para o desenvolvimento das criancas, e estad longe de ser exclusiva e independente, sdo
incrementais, cada fase sendo consolidada pela seguinte (Naudeau et al., 2011).
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(i) Criancas com idade entre 0 e 2 anos: Este periodo é considerado o mais importante
para a sobrevivéncia e desenvolvimento das criancas e é também a fase em que as
criancas estao mais vulneraveis a falta de cuidados apropriados. A auséncia ou falta
de cuidados e intervencbes apropriadas durante essa fase da vida das criancas expde-
na a danos, por vezes irreparaveis, em especial em termos do seu desenvolvimento
fisico e cognitivo. Na verdade, é durante este periodo que decorre a maior parte
do desenvolvimento do cérebro, bem como de todas as aptiddes relacionadas, tais
como visao, audicao e controlo emocional. Uma nutricdo adequada, através de dietas
equilibradas durante a gravidez, a amamentacado exclusiva até os seis meses e posterior
alimentacdo complementar, sdo necessarias para garantir o melhor desenvolvimento
destas fun¢des. Da mesma forma, proporcionar um ambiente estimulante, seguro,
protetor e afectuoso vai permitir que as criancas desenvolvam um forte relacionamento
com seus pais e cuidadores e dara as criancas os fundamentos de que necessitam para
desenvolver novas capacidades.

(i) Criancas com idade entre 3 e 5 anos: Durante esta fase, o progresso é principalmente
em termos de desenvolvimento cognitivo, linguagem, desenvolvimento socio-
emocional e interaccdo com os pares. Tornam-se agora importantes formas mais
complexas de estimulacao linguistica e cognitiva pelos pais e cuidadores, além de
uma atencao permanente a nutricdo, salde e proteccao. As actividades de educacdo
pré-escolar proporcionam um enquadramento adequado.

(iii) Criancas com idade entre 6 e 8 anos: E nesta idade que os aspectos do desenvolvimento
infantil enumerados acima sdo consolidados e quando ocorre a transicdo para
a escola primaria. Na pratica, esse grupo etario é muitas vezes ignorado pelos
profissionais de DPI, principalmente devido a restricdes do programa que transferem
responsabilidades para o sistema de educacdo formal, através de escolas primarias.
No entanto, esta fase é de extrema importancia, especialmente em paises onde o
ensino pré-escolar é limitado. Para esse grupo etario, é essencial garantir que a escola
esteja preparada para os receber (ver o trabalho de Britto sobre a disponibilidade
escolar (Britto, 2012)).

No ambito deste guia, serao utilizados estes trés grupos etarios quando necessario, para
cumprir com as convencdes. No entanto, é interessante notar que esta divisdo esta longe
de ser homogénea e pode variar de pais para pais, das idades oficiais de entrada na
educacado pré-escolar e primaria ao periodo de duracao destes ciclos. A Tabela 7.1 abaixo
ilustra a diversidade de idades de acesso pré-escolar e a sua duracdo em paises africanos.
Dependendo do pals, a idade de acesso pré-escolar pode variar entre os trés e os seis anos,
e a duracdo do ciclo de um a trés anos.
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TABELA 7.1 - Idade Oficial de Acesso a Pré-Primaria e Duracao do Ciclo, Paises Africanos, 2012

Idade de Duracao do Ciclo Pré-Primario
Acesso a
Pré-primaria 1 ano 2 anos 3 anos 4 anos

Botsuana, Burquina Faso, Cabo | Guiné Equatorial,
Verde, RCA, Chade, Comores, Gambia, Mali,
Congo, Costa do Marfim, Zambia
Republica Democratica do
Congo, Gabao, Quénia, Lesoto,
3 anos Libéria, Madagascar, Malawi,
Mogambique, Nigéria, Sao
Tomé e Principe, Serra Leoa,
Somalia , Suazilandia, Togo,
Uganda, Zimbéabue

Mauricias
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Benim, Camardes, Burundi, Etiépia, Guiné,

4 anos Gana, Seicheles Guiné-Bissau, Niger, Ruanda,
Senegal
Angola Eritreia, Namibia,
5 anos Tanzania
Africa
6 anos do Sul

Fonte: Base de Dados do Instituto de Estatistica da UNESCO.

A importancia de investir no DPI

VIDONYANI VHI3INIYd VN OLNINIATOANISIA

Aprestacao de cuidados adequados e precoces a criancas peguenas € muito importante, uma
vez que a sua auséncia compromete o desenvolvimento futuro da crianca. Esse investimento
é muitissimo valioso porque muitas vezes acarreta fortes externalidades positivas que sao
percebidas tanto em termos da vida do individuo (melhor saude, sociabilidade, aptidao
escolar, retencao, aprendizagem, aumento dos rendimentos na idade adulta, etc.) como
da sociedade em geral (maior produtividade dos trabalhadores, crescimento econémico,
igualdade, reducdo da delinquéncia e comportamentos de risco, etc.). Muitos estudos
mostram que o investimento precoce em actividades de DPI é benéfico, uma vez que:

(i) melhora a eficacia interna da educacdo, garantindo que as criancas que se matriculam
no ensino primario estdo bem preparadas para acompanhar as aulas. Os estudos
sublinham que a aptidao escolar, além da aptidado cognitiva, depende da saude
mental, fisica e emocional das criancas, bem como da sua capacidade de desenvolver
relacionamentos (Hair et al., em Naudeau et al., 2011).> Numerosos estudos mostram
gue estas faculdades estardo mais desenvolvidas quando as criancas tiverem recebido
os cuidados e estimulos adequados na primeira infancia, contribuindo para uma
melhor preparacdo para a escola, melhor desempenho, reducdo da repeténcia e
menor probabilidade de abandono escolar precoce (Jaramillo e Mingat, 2011; Garcia
etal, 2011).°
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Também tem sido demonstrado que os servicos de DPI sao particularmente benéficos
para as criancas dos meios mais desfavorecidos, permitindo-lhes participar na escola
primaria com as aptiddes e conhecimentos necessarios.”

(i) Favorece a reducdo das disparidades sociais e econdmicas, ja que os beneficios
das actividades de DPI se estendem para além do ensino primario das criancas. Tais
investimentos, ao oferecer a criancas de meios desfavorecidos uma melhor transicdo
para a escola primaria e melhores resultados de aprendizagem, contribui para cortar
a transmissao inter-geracional da pobreza através do aumento da produtividade e do
rendimento dos individuos na idade adulta. Para a sociedade em geral, isso traduz-se
em maior produtividade no local de trabalho e em crescimento econémico sustentado,
conduzindo a um aumento dos padrées de vida de toda a populacao.

(iii) Contribui para a melhoria dos resultados sanitarios e sociais, em particular através do
impacto positivo sobre a educacdo das raparigas, o que é conseguido através de um
melhor controlo da fertilidade, respostas as doencas neonatais e infantis, praticas de
higiene, aumento do registo de nascimentos, etc.

(iv) Ajuda a reduzir comportamentos negativos que transitem da adolescéncia para a
idade adulta, através de impactos positivos sobre fumar, comportamento sexual de
alto risco, abuso de drogas e alcool e actividades criminosas, gracas a melhores niveis
de educacdo e empregabilidade.

(v) Impacto positivo sobre a educacdo das raparigas e empregabilidade das mées, gracas
aos servicos de creche e infantérios que permitem as maes tempo e disponibilidade
para trabalhar. Entre outras conclusoes, estudos realizados no Quénia mostraram que
a disponibilidade de servicos de DPI, tais como creches ou instituicbes pré-escolares
tém ajudado a melhorar a escolarizacdo de meninas que de outra forma teriam
permanecido em casa para cuidar dos seus irmaos mais novos (Lokshin et al., 2000).

Dado o numero e a variedade desses resultados positivos, os investimentos em DPI séo hoje
reconhecidos como estando entre os mais benéficos para os individuos e a sociedade, e
contribuindo para a aceleragao do desenvolvimento de ambos.® Actualmente, ha inUmeras
ferramentas internacionais que promovem e apoiam o DPI (ver Caixa 7.1) .
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CAIXA 7.1

Principais Ferramentas e Documentos de Referéncia Internacional sobre o DPI

e Convencao sobre os Direitos da Crianca. Especialmente o Artigo 5 sobre a responsabilidade
dos pais de assegurar que os direitos das criangas sejam respeitados, o Artigo 18 sobre a
responsabilidade dos Estados signatarios em providenciar aos pais o apoio adequado e o Artigo
24, sobre a divulgacao aos pais e aos filhos de informacao adequada sobre satide, nutricao e
saneamento.

e O comentario n° 7 sobre a Convencao sobre os Direitos da Crianca descreve como a
convencao deve ser interpretada em termos de primeira infancia.

¢ O Objectivo 1 da Educacao Para Todos visa “Expandir e melhorar a educagao e os cuidados
na primeira infdncia, especialmente para as criancas mais vulneraveis e desfavorecidas."”

‘ L 07INLIdYD

¢ O Plano da Unido Africana para a Segunda Década da Educacao que coloca o DPI como
82 area prioritaria.

¢ O Relatorio EPT 2007 (Educagao Para Todos) destaca a primeira infancia, declarando que
"Os programas de educagdo parental demonstraram a sua eficacia em melhorar o ambiente
familiar das criancas."

* O Relatoério do Secretario-Geral das Nacées Unidas sobre a Primeira Infancia (agosto
de 2010) que destaca a necessidade de uma abordagem integrada ao DPI e a educacdo
parental como estratégia fundamental.

¢ Relatério da OMS de 2008 (Um Poderoso Equalizador) que fornece uma estrutura para
compreender o ambiente ideal para um DPI 6ptimo.

* Pesquisa recente sobre a sobrevivéncia e desenvolvimento da crianga (Lancet Series e
outros).

VIDONYANI VHI3INIYd VN OLNINIATOANISIA

Fonte: Consultar cada um dos documentos citados.

No geral, os resultados defendem o rapido desenvolvimento de estratégias articuladas e
sustentaveis de DPI, tanto em termos financeiros como humanos. A primeira etapa consiste
em aproveitar as ferramentas para alcancar uma compreensdo global e relevante do
sector como um todo e dos seus principais intervenientes, que as secées seguintes visam
proporcionar.
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SECCAO

1 NiVEL MACRO

- A B PERSPECTIVA GERAL DO CONTEXTO NACIONAL

O ponto de partida para o diagnostico é compreender o contexto nacional que afecta as
criancas e as suas familias. A Tabela 7.2 fornece uma visao geral dos indicadores que serao
utilizados para descrever vérias dimensdes do contexto macro: factores socio-econémicos,
demogréficos, sanitarios e educacao. Esta lista ndo é exaustiva e pode ser complementada
por outros indicadores para oferecer uma visdo mais ampla e completa.

AB f ontexto Macro do DPI e Indicadores de Antecedentes Fa are

Indicadores socio-econémicos e demograficos

Populacdo-alvo, por grupo etério (0 a 2 anos, 3 a 5 anos, 6 a 8 anos)
Numero e % da populacao total
PIB per capita
Percentagem de familias abaixo da linha de pobreza (%)
Percentagem da populacdo urbana (%)
Taxa de alfabetizacao de adultos (%)
Taxa de alfabetizacao de mulheres jovens (15-24 anos) (%)
Taxa de prevaléncia do HIV/SIDA (%)
Percentagem de criancas registadas a nascenca (%)
Proporcdo de criancas vulneraveis e 6rfaos (%)
Proporcéao de trabalhadores infantis (%)
Prevaléncia da mutilacdo genital feminina (%)

Indicadores de Nutricdo e Saneamento (maes e criancas)

Taxa de mortalidade infantil (por 1.000 nados-vivos)
taxa de mortalidade infantil (por 1.000 nados-vivos)
Principais causas de mortalidade infantil

Taxa de mortalidade materna (por 1.000 nados-vivos)
Desnutricao (0 a 5 anos)

Prevaléncia de atrofia (%)

Prevaléncia de nanismo (%)

Prevaléncia de baixo peso (%)

Prevaléncia de sobrepeso (%)

Indicadores de Educacao e de Desenvolvimento Intelectual e Cognitivo das Criancas

indice IIMA (e seus sub-componentes)

Participacdo das criangas que entram na escola em idade escolar oficial (%)

Taxa bruta de admissdo no ensino primario (%)

Taxa de conclusao do ensino primario (%)

Dominio da leitura e matemética no ensino primario (por exemplo, pontuacdes EGRA/EGMA)

Fonte: Autores.
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Sempre que possivel, é interessante observar a evolucdo desses indicadores ao longo do
tempo, mas também para compara-los num determinado ponto no tempo para paises
com niveis de rendimentos semelhantes. Podera também ser Util comparar o progresso em
relacdo as metas nacionais ou internacionais (ODM, etc.). A maioria destes indicadores j&
foi tratada em seccbes de capitulos anteriores deste guia, como no Capitulo 1 (Contexto
Demogréafico e Macroeconémico), Capitulo 2 (Matriculas), Capitulo 4 (Qualidade de
Resultados de Aprendizagem) e o Capitulo 5 (Eficacia Externa). Nao vamos portanto,
explica-los novamente aqui (Consulte os capitulos citados). O indice de DPI, um indicador
inovador, baseado em pesquisas e outros IIMA4 da UNICEF é explicado em maior detalhe
no Anexo 7.1.°

- WA MEDIDAS POLITICAS E INSTITUCIONAIS

O compromisso dos governos para o estabelecimento de um ambiente propicio para
o desenvolvimento do sub-sector do DPI pode ser avaliado através de uma analise das
medidas politicas, institucionais e financeiras.

| L 07INLIdYD

Esta analise envolve a recolha de informacdes sobre os instrumentos politicos e institucionais
que determinam as intervencdes de DPI. Os dados sobre as diversas fontes e os montantes
de financiamento (dotacdes orcamentais, financiamento privado, ajuda internacional, etc.)
irdo enriquecer essa abordagem e em especial, avaliar o nivel de envolvimento do Estado
no DPI.

Pode ser conduzido um estudo com os principais interessados, abrangendo quatro
areas principais: o enquadramento juridico, a coordenacao sectorial, o financiamento e
a fiscalizacdo nacional e ainda os mecanismos de garantia de qualidade.' Entre outros,
estes diferentes aspectos permitem ao analista determinar a existéncia de um quadro
regulamentar e legal adequado, o grau de coordenacdo entre os sectores e entre as
instituicdes, a disponibilidade e suficiéncia de financiamento publico e a existéncia e
aplicacdo de normas de qualidade para garantir a integracao e a qualidade dos servicos de
DPI (SABER-ECD, Banco Mundial, 2011).

VIDONYANI VHI3INIYd VN OLNINIATOANISIA

O enquadramento politico é de extrema importancia na medida em que todas as outras
dimensdes sao determinados por ele. Tal como sublinhado por Naudeau et al., 2011, a
existéncia de um enquadramento politico para o DPI, além de aumentar a visibilidade
das questdes relacionadas, permite clarificar os papéis e responsabilidades dos diferentes
intervenientes e agéncias, o que é tanto mais necessario dada a natureza multi-sectorial das
actividades e a multiplicidade dos intervenientes. Ajuda também a mobilizacdo de recursos
publicos e privados, oferecendo orientacdes programaticas claras. Além disso, constatou-
se gue os programas de DPI terdo maiores oportunidades de apoio (e ndo menos por parte
dos parceiros de desenvolvimento), quando estdo relacionados com outros programas
sectoriais, incluindo a educacao e a saude (UNESCO, 2007)."
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TABELA 7.3 - Questdes para a Analise do Enquadramento Politico, Institucional e Financeiro do DPI

Principais Perguntas

Enquadramento e Existe uma politica nacional, uma estratégia ou um enquadramento juridico para os servicos de
Legal proteccdo a crianca ou de DPI?
o £ aplicada?

e Existe um compromisso politico de alto nivel?

e Os programas e actividades de DPI estdo incluidos nos quadros nacionais e sectoriais (DERP,
planos do sector da educacéo e da salde, etc.)?

o Quais foram as fases do seu desenvolvimento? As partes interessadas (as comunidades, ONGs,

sector privado, etc.) foram envolvidas?

A estratégia privilegia uma abordagem integrada as necessidades da infancia? Os servicos sdo

integrados? Que programas e actividades sao oferecidos? Qual é a sua cobertura?

Que grupos etarios sdo abrangidos pelo DPI? Sdo cobertos por diferentes instituicGes, e quais?

Qual é a idade oficial da escolaridade obrigatdria?

Por lei, existem servicos de DPI livres ou obrigatdrios (como a educacdo pré-escolar, vacinacao)?

Em caso afirmativo, quais?

Qual é o papel do sector privado?

Os papéis e responsabilidades dos diferentes intervenientes (a nivel central e local) estdo
claramente definidos?

Coordenacao
Intersectorial

Existe uma estrutura de coordenacéo inter-sectorial para as actividades de DPI?

Quais foram as etapas do seu desenvolvimento?

Qual é a instituicdo ou Ministério responsavel? As partes interessadas consideram-no legitimo?
Qual é a sua composicdo? Todos os intervenientes estdo representados de forma adequada?
Como é implementado o DPI a nivel central e local?

O pals tem uma estratégia nacional e inter-sectorial claramente definida?

Se assim for, os planos de ac¢do estdo disponiveis para implementacéo a nivel nacional?

Foi elaborada uma estratégia de comunicagao?

Existe uma sobreposicdo nas actividades realizadas por diferentes intervenientes?

Financiamento

Qual a percentagem de financiamento publico alocado ao DPI nas areas de educacao, saude,

(Ver também nutricdo, 4gua e saneamento, despesa social, proteccdo a crianca? Quais sdo as metas de curto
Seccao 1.3) e longo prazo?
® Quais séo as diferentes fontes de financiamento (publico / privado) e os seus mecanismos de
atribuicao?

As parcerias pUblico-privadas s&o incentivadas? Que percentagem dos gastos com o DPI é
coberta pelas familias?

E solicitada a ajuda internacional? Se assim for, para a que programas? Quanto representa no
financiamento total?

Mecanismos de
Monitorizacao

Foram estabelecidos padrdes de qualidade para o DPI ?
Existem normas para os racios de criangas-pessoal, nimero de criangas por grupo, espaco por

NacionaAI e Garantia crianca, programas de alimentacdo, qualificacdes e remuneracdo do pessoal, duragéo dos
de Qualidade programas e/ou resultados das criangas em termos de aprendizagem e desenvolvimento
precoce?

E obrigatéria a formacéo adequada do pessoal de DPI e prestadores de cuidados?

Qual é o estatuto do pessoal que trabalha no DPI?

0 estatuto do pessoal é determinado a nivel nacional ou local?

0 estatuto pessoal é aplicado?

Existem procedimentos para o controlo de qualidade e a aplicacao de normas em programas e
servicos de DPI?

o A garantia da qualidade é baseada na inspeccdo ou na certificacdo?

o As normas e padrdes sdo aplicados?

Fonte: Adaptado de SABER-ECD, Banco Mundial 2011 e UNESCO, 2007.
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EXEMPLO

ATabela 7.3 acima, parcialmente inspirada pelo relatorio SABER-ECD e dados da UNESCO de
2007, fornece exemplos de perguntas que poderdo apoiar este diagndéstico institucional.™
O Exemplo 7.1 abaixo ilustra a andlise das consideracoes institucionais relativas ao DPI na
Libéria.

(Contexto do DPI):
Aspectos Institucionais da Coordenacao Inter-sectorial na Libéria
Fonte: SABER-ECD, Relatorio Nacional da Republica da Libéria, 2012.

A Politica Nacional Inter-sectorial para o Desenvolvimento na Primeira Infancia na Libéria (PNIDPI) é
uma politica de DPI explicitamente multi-sectorial. A PNIDPI é a primeira do seu tipo na Libéria e ilustra
0 compromisso do pafs perante os seus cidadaos mais jovens. A politica foi lancada oficialmente em
Abril de 2012, e a preparacgao do plano de implementacao esta em curso. O principal objectivo desta
politica é favorecer a coordenacgao e a coesdo entre 0s numerosos intervenientes no DPI para criar
um sistema de DPI unificado.

A PNIDPI propde uma seleccao de objectivos ambiciosos para intervir na cobertura, qualidade e
implementagao de um sistema integrado de DPI. O que se segue é um resumo dos objectivos a atingir
num horizonte de cinco anos:

e Construir novos centros de DPI e prestar um servico que abranja 70% das areas mais necessitadas;

¢ Desenvolver um quadro de formacao de DPI e formar, pelo menos, 50% dos professores de DPI
e outro pessoal;

e Reduzir a desnutricao infantil de 20% para menos de 5%; e

e Aumentar a taxa de utilizacdo de mosquiteiros impregnados para combater a malaria, de 45%
para 80%.

O Gabinete de Educacédo para a Primeira Infancia foi criado para assumir a funcao institucional de
coordenacao entre os sectores do DPI. Baseada no Ministério da Educacao, a equipa do Gabinete foi
nomeada em 2011, para liderar o DPI na Libéria. Como parte da PNIDPI, a comissdo nacional inter-
sectorial de DPI foi criada para liderar o desenvolvimento da politica e os programas a uma escala
nacional. O comité inclui representantes dos Ministérios da Educacao (presidente da comissao), da
Saude e Assuntos Sociais, Género e Desenvolvimento, Justica, Financas e Assuntos Internos. Os
objectivos especificos da comissdo sdo os seguintes:

e Facilitar a gestao e coordenacao da PNIDPI sob a lideranca do Ministério da Educacao;

e [niciar a preparacdo e revisdo das politicas, planos de accdo, normas e decretos necessarios a
implementacao da PNIDPI;

e Assegurar a disponibilidade de recursos para a implementacao da PNIDPI;

e Gerir o direccionamento dos programas para garantir que os servicos alcancam os grupos
desfavorecidos;

e Coordenar as parcerias necessarias para o fornecimento integrado de servicos;

e Coordenar a implementacao de bases de dados de informacao, conforme as necessidades;

e Apoiar e coordenar a implementagao dos organismos inter-ministeriais ao nivel sub-nacional; e
e Preparar, acompanhar e avaliar o plano de implementacao.
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Além disso, a PNIDPI estabeleceu comités inter-ministeriais, aos niveis regional e local. No passado, o
sistema de DPI na Libéria teve pouco direccionamento e fraca cobertura. A implementacao da PNIDPI
e a comissao inter-ministerial prevéem um enquadramento para a coordenacao e constituem um
primeiro passo para um sistema de DPI eficiente e bem integrado. Além de representantes ministeriais,
o sistema liberiano de DPI inclui varios outros intervenientes, como os parceiros de desenvolvimento,
ONGs locais e internacionais e representantes da sociedade civil, pessoal, comunidades e familias.

- yIc¥ CUSTOS E FINANCIAMENTO DO DPI

A andlise do custo e financiamento de programas e servicos de DPI é um exercicio
fundamental no diagnostico do sector na medida em que qualquer politica que vise ampliar
a cobertura e melhorar a qualidade dos servicos de DPI vai depender em grande parte do
seu custo relativo e do financiamento publico e privado disponivel para o sub-sector, bem
como o uso eficiente desses recursos.

Esta seccao terd como objectivo reconstituir o mais exaustivamente possivel o custo dos
servicos de DPI e a despesa publica e privada que lhe é dirigida. Duas abordagens sao
oferecidas aqui, para estabelecer: (i) o custo e o volume de financiamento publico; e (ii)
o custo e o financiamento dos servicos de DPI em geral. Enquanto a primeira é baseada
numa andlise classica dos orcamentos executados pelos ministérios responsaveis pelo DPI,
a segunda visa reconstituir o custo global com base numa sub-amostra representativa
dos principais servicos de DPI, sobre a qual serd possivel estimar o volume global de
financiamento por fonte (publica/privada). Esta segunda abordagem tem a vantagem de
ser capaz de estabelecer os custos e financiamentos principais do sub-sector num contexto
em que tais informacbes nao estao imediatamente disponiveis, especialmente quando tais
servicos sdo oferecidos por prestadores privados, ONGs ou comunidades.

De facto, uma das caracteristicas do DPI é que as fontes e mecanismos de financiamento
s40 Nnumerosos, e ao contrario do financiamento da educacéo primaria formal, os recursos
publicos do DPI nao sdo, geralmente, a principal fonte de recursos. Assim, a correcta
identificacdo das diferentes fontes e mecanismos de financiamento é necessaria para
estabelecer correctamente os custos e financiamento do sector.
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1.3.1 FONTES E MECANISMOS DE FINANCIAMENTO

A recolha de dados relativos aos fluxos de financiamento serd baseada na informacao
recolhida a partir de servicos e programas de DPI, conforme a Secdo 2 deste capitulo
(ver Tabela 7.8). As fontes de financiamento devem ser identificadas para cada um dos
diferentes programas. Naudeau et al., 2011 e UNESCO, 2007 oferecem uma adaptacdo do
diagrama de Belfield de 2006 sobre as diferentes fontes de financiamento e mecanismos
de DPI que pode ser Util neste exercicio.

o
>
2

FIGURA 7.3 - Exemplo de Fontes e Mecanismos de Financiamento do DPI ;-E'

(S}

FONTES DE FINANCIAMENTO MECANISMOS DE FINANCIAMENTO N

Pablico Directo

- Internacional (Apoio orcamental) [ > * Alocagbes Orcamentais

- Nacional (governo central) * Subsidios de bloco ; »

- Sub-nacional e Fundos reservados de receitas especificas

(Estado/Autoridades locais) e Subvengdes de organismos publicos ou privados

e Transferéncias monetdrias condicionais

e Cheques de educacéo aos cuidadores e as familias

e Financiamento directo as infraestruturas necessarias,
elaboragdo de programas de ensino ou sistemas de garantia
de qualidade

Indirecto

e Ajudas aos pais em funcdo dos rendimentos
""""""""""""""" P« Alivio fiscal

e Politicas de apoio a paternidade
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Directo >
Privado e »  * Pagamento a fornecedores
- Familias e Assisténcia no local de trabalho
- Comum./Org. Religiosas/ONGs e Subvencao
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Empresas Privadas Indirecto

; > e Salarios/doacbes
e Donativos a org. religiosas e sem fins lucrativos

e Tempo
e A
Parcerias Publico-Privadas
- Governo * [niciativas de financiamento conjunto entre organismos
- Empresas Privadas ~~ [r-emeeee- > publicos e privados, investimento e financiamento de
- Fundacdes despesas de investimento, etc.
- Caridade, ONGs etc.
\ J
s N
Financiamento Externo
- Parceiros de desenvolvimento | » ° Financiamento directo de servigos de DP. Os beneficiarios
- Agéncias bilaterais e multilaterais podem ser instituicbes publicas ou privadas
- ONG Internacionais
N J

Fonte: Adaptado de Belfield, 2006, em UNESCO, 2007, e Naudeau et al., 2011.
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Ha trés principais fontes de financiamento disponiveis: publico, privado e estrangeiro. Cada
uma destas fontes serd descrita a seguir. As informacoes sobre custos e financiamento
sdo muitas vezes dificeis de recolher, por um lado, porque os sistemas de contabilidade
nao estao adaptados para reflectir os custos mas apenas os gastos, e, por outro lado, pela
pouca capacidade dos sistemas de informacdo de muitos pafses de recolher as informacées
necessarias (sobre o financiamento e a cobertura do servico) a partir de fornecedores locais
e consolida-las nos niveis regionais e centrais (Levin e Schwartz, 2012). Além disso, quando
a despesa publica estd em causa, os gastos de capital raramente sdo documentados para
as actividades de DPI.

Recursos Publicos

O fluxo de fundos publicos do governo central pode assumir vérias formas, desde subsidios
parciais até a cobertura total dos custos operacionais dos servicos. Embora na maioria
dos casos o financiamento publico seja dedicado a programas e servicos publicos de DPI,
alguns fornecedores privados recebem subsidios por meio de transferéncias. Em outros
casos, as transferéncias publicas sdo feitas para beneficiarios de servicos, como no caso de
apoios sociais a familias com criancas pequenas. Tais informacdes podem ser encontradas
nas execucdes orcamentais dos Ministérios responsaveis pela educacdo pré-escolar,
o Ministério dos Assuntos Sociais e da Familia, ou o Ministério da Saude, no caso de
programas de educacdo parental.™

Em pafses com sistemas administrativos e de financiamento descentralizados, os governos
locais podem assumir uma parte das despesas de DPI. No Quénia, por exemplo, o governo
central financia os salarios dos professores pré-escolares e as autoridades locais cobrem
outros custos operacionais e de manutencdo das escolas pré-primaria. Na auséncia de um
sistema de informacao centralizado, esses dados podem ser obtidos a partir dos orcamentos
executados de municipios, distritos e governos provinciais.

Despesa privada

A despesa das familias pode ser particularmente elevada devido a prevaléncia do regime
privado e comunitario de alguns servicos de DPI, como a educacao pré-escolar. Os dados
podem ser consolidados a partir de inquéritos da despesa das familias por médulos de
ensino.™

As contribuicées do sector privado podem assumir uma variedade de formas, sendo a
mais comum cobrir as despesas de pessoal (em creches e pré-escolas) contratado para
cuidar dos filhos de funcionarios das empresas. Além disso, algumas empresas privadas
tém creches ou pré-escolas préprias especificamente para os filhos dos seus empregados.
Embora tais dados sejam dificeis de obter, é possivel fazer estimativas razoaveis quando os
custos unitarios de servicos similares e o nimero de criancas que beneficiam do servico é
conhecido. Os dados sobre 0s gastos por empresas privadas devem ser obtidos directamente
destas.
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As ONGs e outras organizagbes comunitarias e religiosas podem desempenhar um papel
importante no financiamento dos servicos de DPI, alguns dos quais podem ser integral
ou parcialmente financiados por estas organizacdes. Também podem ser fornecidas
contribuicoes em espécie (empréstimos de instalacdes a comunidade, fornecimento
de materiais pedagogicos, comida, trabalho voluntdrio, etc). Essas informagdes sobre

contribuicoes monetérias e em espécie sao geralmente muito dificeis de obter.
Financiamento externo

Os parceiros de desenvolvimento bilateral e multilateral e as ONGs internacionais podem
contribuir para o financiamento de algumas actividades. Devem ser tomadas algumas
providéncias para evitar a duplicacdo na contabilizacdo de tais fundos quando estes sao
fornecidos como apoio orcamental ou sectorial, ou sdo geridos por autoridades locais ou
outros intervenientes.’

1.3.2 ANALISE DO FINANCIAMENTO PUBLICO DOS SERVICOS DE DPI

O Capitulo 3 explica a abordagem e principios de calculo dos principais indicadores de
custos e de financiamento publico. Embora a andlise se centre no sector da educacédo
formal, as ferramentas oferecidas sdo relevantes para a anélise das diferentes areas de
programas de DPI, como a saude, nutricdo e educacao parental.

Esta seccdo tem como objectivo analisar a evolugcdo dos recursos publicos de DPI,
distinguindo sempre que possivel entre agqueles que se dedicam a cada tipo de programa
ou servico. Para cada programa, a andlise deve ser complementada por um exame das
despesas correntes e de capital para avaliar o grau de continuidade de cada uma. Para
avaliar os esforcos dos governos e a prioridade dada pelo Ministério relevante ao sub-sector,
é comum comparar o nivel da despesa recorrente a um conjunto de indicadores, como o
PIB, a despesa corrente total (excluindo o servico da divida) ou as despesas correntes com
o0 ensino. Caso existam dados, sera util desagregar as despesas correntes, por natureza,
analisando a parcela que esta atribuida a cada componente-chave (salarios, bens e servicos,
subsidios e transferéncias, etc).

Considerando que a evolucao das despesas publicas (global, correntes e de capital)
dedicadas aos servicos de DPI deve ser analisada durante um periodo razoavel de tempo
(geralmente 10 anos), a desagregacao das despesas por natureza deve ser realizada para o
ano mais recente, dado o trabalho envolvido.' A Tabela 7.4 resume os dados financeiros
que podem ser aproveitados no contexto da analise dos recursos publicos destinados ao
DPI.
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TABELA 7.4 - Principais Desp. Plblicas Ens Pré-primario

Evolucao da Despesa Publica Atribuida ao Ens. Pré-Primario (num periodo de 10 anos)
e Evolucao da despesa corrente (em termos nominais e constantes)
e Evolucao das despesas de capital (em termos nominais e constantes)
e Evolucao da percentagem de despesa corrente na despesa total (%)

Comparacao da Despesa Corrente ¢/ o Ens. Pré-Primario (num periodo de 10 anos) em relagao ao:
* PIB
e Despesa Corrente Publica Total (excluindo o servico de divida)
¢ Despesa Corrente Total com a Educacdo
e Despesa Corrente com outros sub-sectores da educacdo

Percentagem de Despesa Corrente ¢/ o Ens. Pré-Primario (no Ano Mais Recente) atribuida a:
e Salarios (%)
e Bens, servicos e material pedagdgico (%)
e Transferéncias sociais e apoio as familias (%)

Fonte: Autores.

1.3.3 ESTIMATIVA DOS CUSTOS PUBLICOS UNITARIOS POR PRINCIPAIS
PROGRAMAS DE DPI

A estimativa dos custos publicos unitarios (custo médio de investimento publico por
beneficiario) é simplesmente obtida dividindo-se o custo total do financiamento publico de
determinado servico ou programa pelo nimero dos seus beneficiarios. Também é comum
estabelecer-se o peso relativo destes custos unitarios em relacdo ao PIB per capita para o
ano considerado.

Embora os custos unitarios fornecam informacoées valiosas para os governos, em particular
a luz da expansdo ou melhoria da qualidade das politicas de DPI, estes devem ser usados
com prudéncia. Na verdade, o nivel dos custos unitarios é fortemente afectado por: (i) o
tipo de prestacdo de servicos; (ii) a qualidade do servico (qualificacdo e remuneracao de
pessoal, a disponibilidade de materiais de aprendizagem, dias/horas em que o servico é
prestado, etc); (iii) cobertura geogréfica (projecto-piloto, cobertura regional ou nacional,
etc.); ou (iv) dreas-alvo e grupos populacionais (areas rurais remotas, centros urbanos, etc.).
Tais diferencas devem ser tidas em consideracdo quando se realizam as comparacoes.’

A anélise exclusiva de custos e despesas publicas acarreta duas limitacdes importantes: (i)
tendo em conta a multiplicidade de fornecedores e o papel muitas vezes limitado do sector
publico (tanto na implementacdo como no financiamento de programas e servicos de DPI),
pode levar a uma subestimacao dos custos operacionais reais de tais programas e do seu
financiamento total; e (ii) ndo fornecera as informacdes necessarias, quando os governos
estiverem a ponderar a intensificacdo ou o financiamento parcial (por meio de subsidios,
por exemplo) e custos de servicos de DPI ndo-publicos.
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1.3.4 ESTIMATIVA DO CUSTO TOTAL DOS PRINCIPAIS E PROGRAMAS DE DPI

Uma abordagem para a estimativa do custo total e financiamento dos servicos de DPI é o
método de ingredientes (Levin e Schwartz, 2012). Este método é baseado em cinco passos
praticos e consiste na identificacdo dos principais dados/ingredientes necessarios para cada
programa (pessoal, materiais pedagdgicos, transporte, instalacdes, salde, nutricdo, jogos
e assim por diante), para, em seguida, estabelecer o custo real de cada um com base em
precos de mercado ou outra abordagem de estimativa de custo.'® Nesta base, pode ser
determinado o custo global do servico, bem como o seu custo unitario e as respectivas
contribuicoes do Estado, familias, comunidades, ONGs, etc. A Tabela 7.5 descreve os cinco
passos.

TABELA 7.5 - Cinco Passos para a Analise dos custos com os servicos DPI — O Método dos Ingredientes

1. Identificar os servicos e as suas principais caracteristicas
Onde forem identificadas diferencas significativas, (publico/privado, urbano/rural), abordar cada
um separadamente

2. Determinar os principais ingredientes e dados
Pessoal, fornecimentos, infra-estrutura, transportes, quantidade e qualidade de outros dados
necessarios para um determinado numero de beneficiarios

3. Estabelecer o custo de cada um dos ingredientes / informacées listadas no ponto 2
Com base em precos de mercado, custo real ou outra estimativa

4. Determinar o custo global do programa e os custos unitarios por beneficiario
Os custos podem ser calculados por regiao, tipo de programa ou parcela do PIB

5. Identificar as principais fontes de financiamento e quaisquer mecanismos de partilha de custos
Governo (central e local), ONGs, familias, voluntarios, etc.

Fonte: Levin and McEwan, 2001 em Levin and Schwartz, 2012.

O exercicio é completado pela reconstituicdo do custo global, multiplicando o custo
unitario de cada servico pelo nimero total de beneficiarios estimados. Para estar completo,
serd necessario adicionar dados sobre qualquer coordenacdo, administracdo e despesas
gerais de acompanhamento e avaliacdo relativas a gestdo central e descentralizada, seja
publica ou privada. Isto pode ser feito através da estimativa do custo das instalacoes, dos
servicos prestados, do pessoal e distribuicdo entre os programas de DPI de acordo com os
respectivos orcamentos ou cobertura (participacao de todos os beneficiarios).

Com base no custo global e nos dados de financiamento, sera possivel determinar:
- Os pesos respectivos dos principais intervenientes no financiamento de programas
e servicos (governo, familias, comunidades, ONGs, o sector privado, parceiros de

desenvolvimento, etc) dos programas de DPI.

- As respectivas percentagens de despesas correntes e de capital;

Anélises especifica por sub-sectores 35

‘ L 07INLIdYD

VIDONYANI VHI3INIYd VN OLNINIATOANISIA



- Os pesos respectivos do pessoal, bens e servicos e outras despesas de transferéncias no
ambito de despesas correntes; e

- A importancia comparativa de tais niveis de financiamento em relacéo ao financiamento
dos sectores da saude, da educacéo, ou ao PIB.

O Exemplo 7.2 proporciona uma ilustracao da aplicacdo do método de ingredientes, com

base em dados ficticios.

Estimativa do Custo Real Global de um Programa DPI com base numa

EXEMPLO Amostra de Centros de DPI, Pais Ficticio
Fonte: Inspirado por Myers, 2008 (12 centros DPI para 325 criancas).

TABELA 7.6 - Despesa Anual para uma amostra de Servicos DPI (Dados llustrativos)

Montante Unid. Corrente
Pessoal 22.760
Cuidadores 16.420
Supervisdo e Administracao 3.210
Outro pessoal de apoio 2.320
Coordenacao Central 810
Material Pedagégico 2.851
Jogos, livros didacticos/de colorir, l&pis, etc. 1.650
Outros bens e servicos 1.201
Alimentacao (Refeicoes, Snacks, etc.) 8.600
Cuidados de Saude 5.210
Equipamentos 12.630
DESPESA ANUAL TOTAL (A) 52.051
Numero de Beneficiarios (B) 325
Custo Unitario por Beneficiario (C= A/B) 160.2
Total de Matriculas no Pais (D) 12.151
CUSTO REAL GLOBAL (= C x D) 1.946.067

A Tabela 7.6 fornece os gastos e estimativas de custos unitarios anuais para uma seleccao de 12
centros de DPI que prestam servicos a 325 criancas de 2-3 anos de idade. Com base neste gasto real,
e sabendo o nuimero total de beneficiarios deste tipo de servico em todo o pais, pode ser estimado o
custo real global de todos esses programas.
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O procedimento seguido é o seguinte:

1. Recolha de dados a partir de uma amostra de 12 centros de DPI de um total de 180 frequentados
por 12.151 criancas pequenas;

2. Consolidar os dados financeiros, distinguindo entre custos correntes e de exploragao (pessoal,
material, etc) e os custos de capital (equipamentos);

3. Calcular o custo médio unitério por crianca de 160,2 unidades monetarias dividindo a despesa
total de 52.051 pelas 325 criancas que frequentam os 12 centros; e

4. De acordo com censos escolares, tais centros de DPI sdo frequentados por 12.151 criancas em
todo o pais. Assim, a despesa total é equivalente a 1.946.067 unidades monetérias para este
tipo de servico (160,2 x 12.151).

A principal dificuldade neste tipo de analise é a escolha da amostra de servicos de DPI. Estes
variam consideravelmente em termos de contetido programatico, qualidade e cobertura,
e, portanto, terdo custos unitarios significativamente diferentes. O principal risco seria,
portanto, aplicar um determinado custo para os beneficiarios que, de facto, beneficiam
de servicos diferentes, levando a estimativas inadequadas do custo global de servicos de
DPI. Na medida em que ndo sera possivel examinar o custo de cada tipo de servico, Levin e
Schwartz (2012) sugerem o uso de uma amostra estratificada de servigos representativos,
de acordo com: (i) o tipo de servico e a entrega; (ii) a localizacdo (urbana / rural); e (iii)
o tipo de prestador (publico/privado). Ao fazer isso, serd possivel estimar o custo global
nacional por tipo de servico, localizacdo e fornecedor com base na estimativa do nimero
de beneficiarios de cada servico. O mapeamento dos servicos de DPI ira facilitar a seleccao
da amostra (ver Tabela 7.8). Isto pode ser executado em paralelo com as actividades, com
o objectivo de avaliar a qualidade dos servicos, uma vez que os servicos e programas de DPI
serdo visitados (ver Seccdo 5.1).
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e NIVEL INTERMEDIO:
y) MAPEAMENTO DOS SERVICOS
DE DPI

Esta seccdo tem como objectivo analisar os servicos de DPI oferecidos para identificar
as prioridades de desenvolvimento do sub-sector. Os servicos e actividades de DPI sdo
muito variados, tanto em termos de objectivos, grupos-alvo como modos de prestacao
de servicos. Neste contexto, 0 mapeamento resultara em valiosas ferramentas especificas
para identificar e categorizar essas actividades. Na pratica, podem ser adoptadas varias
abordagens:

(i) Por tipo de actividade: Os principais tipos de servico sao a salde materno-infantil
(incluindo higiene), nutricdo, proteccao, educacao parental e educacao pré-escolar;™

(i) Por grupo etario beneficiario: Deve ser feita uma distingdo entre os servigos oferecidos
a criancas com menos de trés anos de idade e aqueles com idade entre 3-5 anos.?°
Os programas de DPI dirigidos aos pais ou cuidadores (em especial as maes) também
devem ser tratados separadamente;?’

(iii) Por tipo de beneficidrio: as necessidades especificas das criancas deverdo, em seguida,
ser levadas em conta (6rfaos e criancas vulneraveis, criancas com deficiéncia, criancas
afectadas ou infectadas com HIV/AIDS, etc); e

(iv) Por tipo de prestacéo: fazendo a distingao entre cuidados domiciliarios, cuidados

baseados em centros, divulgacdo e campanhas nos meios de comunicacao, programas
de transferéncia condicional de rendimentos e assim por diante.

As sub-seccoes seguintes propdem uma abordagem a sequir para facilitar o mapeamento
de opcodes de prestacao de servicos de DPI. O exercicio é concluido pela consolidacdo das
informacdes recolhidas.

- p Al IDENTIFICACAO DOS PROGRAMAS DE DPI

2.1.1 IDENTIFICAGAO POR TIPO DE PROGRAMA

O primeiro passo para o mapeamento dos servicos de DPI consiste na identificacdo dos tipos
de programa, servicos oferecidos e os modos de prestacdo e localizacdo de cada um deles.??
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O Exemplo 7.3, retirado de um relatério nacional SABER-ECD para a Tanzania ilustra um
exemplo do mapeamento das intervencdes na primeira infancia, de acordo com os diferentes
grupos etarios dos beneficiarios.

(Identificacdo de Programas de DPI): Cobertura de Servicos de DPI,

EXEMPLO por Sector e por Grupo Beneficiario, Tanzania, 2012

Fonte: Adaptado de SABER-ECD, Relatério da Tanzania, 2012.

FIGURA 7.4 - Natureza dos Programas de DPI, por Sector e Tipo de Beneficiario, Tanzania, 2012
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Conforme apresentado na Figura 7.4, a Tanzania tem uma gama de programas de DPI estabelecida
para cada um dos sectores essenciais de DPI: educacdo, saude, nutricdo e proteccao social da crianca.
As intervencdes visam atender a mulheres gravidas, criancas pequenas, pais e cuidadores. No entanto,
ndo existe até agora, nenhum programa de estimulacdo precoce enquanto tal.

2.1.2 IDENTIFICACAO POR TIPO DE PRESTACAO

Independentemente do tipo de programa, sdo comuns quatro principais modalidades de
prestacao de servicos de DPI:2

(i) Servicos baseados em centros: os servicos de DPI sdo organizados por ou num centro

especialmente concebido para o efeito, tais como unidades basicas de satde, centros de
salde materna e infantil, creches, escolas pré-primarias, etc.
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Os servicos baseados em centros sdo variavels, abrangendo servicos de saneamento,
nutricao, informacao parental, educacdo e actividades de divulgacdo nas areas da saude
e higiene entre outras. Também existem as abordagens integradas, incluindo todos os
itens acima. A educagdo formal pré-escolar também esta incluida nesta categoria.

(i) Servicos de base domiciliaria: Tais servicos sao programas de educacao, de divulgacao
e de aconselhamento parental oferecidos principalmente por profissionais de DPl em
casas dos beneficiarios, com o objectivo de educar e sensibilizar as familias (pais ou
outros cuidadores) sobre boas préticas parentais. Alguns servicos de salde materno-
infantil também estdo incluidos aqui (visitas pré-parto e pds-natais).

(i) Campanhas de divulgacdo e meios de comunicacdo: Essas actividades geralmente
usam o radio, televisao, jornais, outdoors, etc. Elas tém como alvo familias com
criancas pequenas e o apoio transversal a actividades tradicionais de DPI, para
melhorar a sua eficacia

(iv) Programas de apoio social (incluindo transferéncias de dinheiro): essas actividades
geralmente tém como alvo familias pobres com criancas pequenas e geralmente
consistem em transferéncias (muitas vezes de dinheiro) disponibilizadas na condicdo
de os beneficiarios garantirem que os filhos participam nas actividades do sector da
educacao, saude ou nutricao.?*

2.1.3 IDENTIFICACAO POR AREA

A area de residéncia desempenha um papel importante na prestacdo de servicos de DPI.
Por exemplo, os servicos de educacao, creches e pré-escolas sao predominantes nas areas
urbanas. Tais servicos localizam-se muitas vezes em areas residenciais, sdo principalmente
privados e dirigidos as criancas de familias mais ricas. No entanto, existem op¢des mais
informais que nas zonas rurais, incluindo servicos comunitarios ou domiciliares. Por isso, é
importante fazer a distincdo entre os servicos rurais e urbanos.

Arealizacdo adequada deste exercicio envolve a reunido de todos os principais intervenientes

de DPI: instituicoes tradicionais (ministérios da saude, educacao, justica, assuntos sociais,
etc.), asociedade civil, partes interessadas do sector privado e parceiros de desenvolvimento.
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2.2 DESCRICAO DAS CARACTERISTICAS
=l DOS PROGRAMAS DE DPI

Uma vez identificados os varios tipos de programa e os modos de prestacdo dos servicos,
é necessario rever as dimensdes organizacionais dos programas de servicos de DPI. Os
dados devem ser recolhidos com base num conjunto de caracteristicas-chave, como
a natureza publica, privada ou mista de gestao, cobertura ou fontes de financiamento.
Também ¢é importante determinar em que medida os servicos de DPI sdo equitativos, e
especialmente se eles tém como alvo principal as areas vulneraveis e grupos populacionais
onde a cobertura ndo é universal.

CAIXA 7.2

Informagao-chave a recolher sobre Programas e Servicos de DPI

1. Area de cobertura e objectivos: Onde sdo oferecidos os varios servicos e que &reas
abrangem? S&o usadas abordagens integradas? Por exemplo, os servicos sanitarios e de satde
incluem actividades de estimulacao precoce, ou os programas de educacao pré-escolar tém
componentes de nutricao?

2. Modo de prestacao: Os servicos, estdo baseados em centros, sao de base domiciliaria,
orientados para a divulgacdo/comunicacdo ou uma seleccdo de todos os acima? Com que
frequéncia e por quanto tempo é que os servicos estao disponiveis?

3. Escala de implementacao, por tipo de programa: Quais destes sdo os programas-piloto,
ou oferecem cobertura nacional ou regional? As dreas vulneraveis estao cobertas? Indique a
cobertura e o nimero de beneficiarios para cada um.

4. Grupo da populacao-alvo, por tipo de programa: Indique os grupos etdrios ou
especificidades dos beneficiarios-alvo, especialmente onde estiverem em causa criancas com
necessidades especiais ou criancas vulneraveis, indicando também os grupos etarios dos pais
e cuidadores.

5. Definicdo Institucional: Documentar a natureza administrativa do programa. E publica,
privada ou de base comunitaria?

6. Modos e/ou fontes de financiamento: distinguir entre publicas, privadas (pais, comunidades,
ONGs, organizacoes de base religiosa) e parceiros de desenvolvimento; transferéncias directas,
impostos especificos, subvengdes, transferéncias sociais e assim por diante; e entre os tipos de
financiamento (ver seccao 1.3 e Figura 7.3).

7. Mecanismos de controlo e de garantia de qualidade: Existem normas? Sao seguidas, e que
instituicdo publica é responsavel? Ha mecanismos de garantia da qualidade implementados?

Fonte: Adaptado de SABER-ECD, Banco Mundial, 2011.
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A Caixa 7.2 resume as principais informacoes que deve recolher sobre os programas e
servicos de DPI.?5 Pode constituir a base de um questionario para ser usado com os programas
e servicos identificados, fornecendo informacdes complementares as disponibilizadas por
meio de pesquisas e censos anuais realizados pelos servicos de estatisticas dos ministérios
responsaveis pelo DPI.

O Exemplo 7.4 abaixo, baseado no método SABER-ECD (Banco Mundial, 2011), oferece
uma ilustracdo de como as informacdes sobre o programa podem ser consolidadas com
base nas areas identificadas acima.

Consolidacao da Principal Informacao sobre Programas de DPI,
EXEMPLO Baseado na abordagem SABER-ECD, Pais Ficticio
Fonte: SABER-ECD, Banco Mundial, 2011.

» o n NP
AB A ara a onsolidadas do Programa de D Dado ativo

Programa de Educacao Pré-primaria

OBJECTIVO Preparar as criancas para a escola primaria.

Breve Descricao E oferecida as criancas supervisdo pré-escolar no interior das instalacées das
escolas primarias existentes.

Grupo-alvo Criancas dos quatro aos seis anos.

Areas abrangidas Desenvolver aptidoes de pré-alfabetizacdo e pré-numeracia nas criancas e
aumentar a sua estimulacdo cognitiva.

Cobertura/Acesso Taxa de Inscricao Bruta no Ens. Pré-primério de 39%.

Definicdo institucional O Ministério da Educacao desenvolve os programas e curriculos a nivel central

e é responsavel pela expansao da cobertura. As escolas pré-primarias publicas
sao baseadas nas escolas de educacao basica ja existentes ou funcionam em
instalacoes separadas.

Financiamento Os saldrios dos professores sdo pagos pelo Ministério da Educacdo. As despesas
de capital para os custos de construcao sao cobertas pelo governo central e
local.

Professores/ Os professores pré-escolares sao funcionarios do Ministério da Educacao.

Cuidadores A formacao de professores inclui quatro anos de estudos universitarios.

Garantia da Qualidade As normas existentes concentram-se principalmente em instalacoes e outras

e Acompanhamento infra-estruturas, em vez de em programas e pratica de ensino. A inspeccao

dos centros é pouco frequente e os inspectores muitas vezes tém um
conhecimento reduzido dos programas de DPI.
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- pAc§l| CONSOLIDAGCAO DA INFORMAGCAO

Os dados devem ser recolhidos a escala nacional para fornecer uma imagem o mais
abrangente possivel dos diferentes servicos de DPI. Uma vez que a informacdo tenha sido
recolhida de um numero satisfatorio de servicos de DPI, estes devem ser consolidados de
acordo com critérios comuns para fornecer uma visdo global dos programas disponiveis.
A Tabela 7.8 pode ser utilizada como uma ferramenta para consolidar a informacao.
Apresenta o estado da cobertura dos programas e servicos de DPI (da sua inexisténcia
a cobertura universal) de acordo com a é&rea, o tipo de intervencdo e os fornecedores
principais. E complementada por um resumo de cada intervencao: (i) as taxas de cobertura;
(i) as areas / grupos de populacao coberta (para a determinacdo das areas vulneraveis
grupos/populacdo); (iii) a principal fonte de financiamento; (iv) a existéncia ou ndo de
um controlo de qualidade e mecanismos de acompanhamento, ou o 6érgdo responsavel
quando um tal mecanismo esta em vigor.
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TABELA 7.8 - Consolidacao das Principais Informagdes sobre os Servicos de DPI Disponiveis

em todo o Pais (Tabela Modelo)
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Cobertura Numero de | Localizacdo | Principais | Mecanis-
beneficiarios| (Urbana/ | fontes de mos e
et Pt [ Cober Cobrg Cobervs oo | urall | fnani: | agéncis
¢ (Ingdicar de acesso Regides/ mento |acompanha-
ual) para Populacéo- mento
q o grupo-alvo alvo
vulneravel.
Saude 5
Nutricao
Ensino
Pré-primario
Educacéo
Parental
Prot. a

Necessidadesde

| | | |

Fonte: Adaptado de SABER-ECD, Banco Mundial, 2011. * A definicdo dos beneficiarios pode ser selectiva.
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e NIVEL MICRO:
3 AS CRIANCAS E AS SUAS

FAMILIAS

O objectivo da Secgao 3 é examinar um conjunto de indicadores que irad fornecer um perfil
detalhado das criancas e dos seus ambientes domésticos para identificar melhor as suas
necessidades de desenvolvimento e orientar a elaboracdo do programa de DPI. Esta é uma
extensdo do diagnoéstico global do contexto sanitario e de desenvolvimento da crianca
proposto no ponto 1.1 do presente capitulo. Sao oferecidos dois tipos de indicadores: (i)
sobre as caracteristicas das criangas e das suas familias, incluindo as praticas parentais; e (ii)
sobre o acesso e utilizacdo dos programas de DPI.

Em cada caso, é aconselhavel desagregar os diferentes indicadores de acordo com a
crianca (género, vulnerabilidade, idade e assim por diante) e as caracteristicas do seu
agregado familiar (area de residéncia, nivel de rendimentos, escolaridade dos pais, etc).
Isto ird permitir uma melhor determinacdo de eventuais disparidades e propor medidas
correctivas através da implementacdo de actividades mais orientadas, tanto em termos de
beneficiarios como de contetdo. Tal informacdo desagregada sera ilustrada na Seccéao 4
sobre a equidade, abaixo.

Sempre que possivel, serd Util ndo sé fornecer dados histéricos para estes indicadores,
mas também compara-los num determinado ponto no tempo com outros paises com
niveis de rendimentos semelhantes. Colocando-0s no contexto dos objectivos nacionais ou
internacionais (como os ODM ou objectivos da EPT) também pode ser Util.

- tR B PERFIL DAS CRIANCAS E DAS SUAS FAMILIAS

A Tabela 7.9 fornece uma lista de alguns dos indicadores mais facilmente disponiveis que
descrevem o desenvolvimento da primeira infancia e os ambientes familiares das criancas
(com menos de oito anos). Vai para além dos principais sectores de DPI, que abrangem
0 contexto socio-econdmico e pode ser usado como um substituto para a avaliacdo
da qualidade do ambiente familiar (ver Anexo 7.1 para uma descricdo detalhada dos
indicadores).
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TABELA 7.9 - Indicadores Chave para Descrever o Ambiente das Criancas e suas Familias

Caracteristicas das criancas (Criancas com menos de 8 anos)

Saude, Nutricao e Higiene
Taxa de vacinacao DPT3
Prevaléncia de nanismo
Prevaléncia de desperdicio
Prevaléncia de baixo peso
A prevaléncia de sobrepeso/obesidade
Participacao das criancas que recebem cuidados de satde adequados quando estdo doentes (febre,
diarreia, infeccdes respiratorias agudas)
Percentagem de criangas que dormem sob um mosquiteiro tratado com insecticida
Taxa de criancas que lavam suas maos depois de irem a casa de banho

Educacao e aprendizagem precoce
Percentagem das criancas que participam numa actividade de aprendizagem precoce
indice IDP e seus sub-componentes
Proporgdo de criangas que iniciam a escola priméaria na idade escolar oficial
Dominio da leitura e numeracia basicas no acesso ao ens. primario (por ex., pontuacoes EGRA/EGMA)
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Proteccao
Proporcédo de criancas com uma certiddo de nascimento
Proporcao de criancas e érfaos vulneraveis
Proporcéo de criancas envolvidas em actividades produtivas

Caracteristicas Familiares (Criancas com menos de 8 anos)

Indicadores socioeconémicos
Percentagem de criancas que vivem numa familia pobre
Percentagem de criancas cujo chefe de familia é uma mulher
Percentagem de criancas cujo chefe de familia é uma pessoa analfabeta
Grau de educacdo mais elevado atingido pelo chefe de familia e/ou a mae/tutor
Categoria socioprofissional do chefe de familia e/ou o tutor e taxa de dependéncia da mae/tutor
Area de residéncia e tamanho médio da familia
Percentagem de familias que tém um radio ou TV

VIDONYANI VHI3INIYd VN OLNINIATOANISIA

Saude, Nutricao e Higiene
Percentagem de mulheres que praticam a amamentagao exclusiva por 6 meses
Percentagem de mulheres que dao suplementos alimentares as criancas apos os 6 meses
Percentagem de familias que usam sal iodado
Percentagem de familias com acesso a dgua potavel
Proporcédo de casas com instalagoes sanitarias melhoradas
Conhecimento e atitudes em relacao a riscos sanitarios
Percentagem de familias que tém sabao para lavar as maos

Actividades de estimulacdo
Percentagem de criancas que possuem brinquedos em casa
Percentagem de criancas que possuem livros
Percentagem de criancas que beneficiam de actividades de estimulacao em casa
Percentagem de pais envolvidos em actividades de estimulacao
Percentagem das criancas que tenham participado em actividades com um adulto para promover a
aprendizagem e a preparagdo para a escola
Prevaléncia de praticas coercivas, punitivas ou disciplinares

Fonte: Autores.
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A anélise desses indicadores vai permitir que o analista estabeleca em que medida as
criancas crescem num ambiente familiar favoravel ao seu desenvolvimento (preparando-as
para a escola), mesmo se a tabela estiver incompleta devido a falta de dados em algumas
areas.”® De facto, as fontes de informacdo que descrevem a qualidade do ambiente
domeéstico sao raras, especialmente no que toca a frequéncia e qualidade de interaccao
com os pais, cuidadores e colegas; actividades domiciliares de estimulacao e educacao; tipo
de actividades de estimulacdo; desenvolvimento fisico e motor; desenvolvimento cognitivo,
da linguagem e socio-emocional. No entanto, os IIMA e as pesquisas do tipo EDS oferecem
alguns dados. Alguns pafses, para compensar esta falta de informacéo, realizaram
inquéritos especificos sobre as praticas parentais ou outras areas de desenvolvimento fisico,
de linguagem, cognitivo ou socio-emocional.?’ Quando tais pesquisas existirem, serao
particularmente Uteis para orientar a politica e os programas de DPI.

O Exemplo 7.5 abaixo descreve os principios metodoldgicos basicos e os resultados de uma
pesquisa de praticas parentais realizadas na Mauritania.

Praticas Parentais, Mauritania, 2010
Fonte: UNICEF/Mingat e Seurat, 2011.

EXEMPLO

No contexto do apoio da UNICEF ao governo mauritano no desenvolvimento de actividades de DPI,
foi realizada em 2010 uma pesquisa domicilidria com o objectivo principal de fornecer uma descricao
detalhada das praticas parentais e do desenvolvimento das criancas. Este trabalho teve uma dupla
perspectiva: (i) adquirir conhecimento sobre 0s comportamentos dos pais, e as maes em particular,
no que diz respeito aos filhos entre os seis meses e os seis anos; e (ii) fornecer marcos operacionais
em termos de educacao familiar e actividades de educacao pré-escolar, para apoiar o programa de
DPI nacional do governo mauritano.

A recolha de dados e a analise consequente incidiu sobre aspectos da pratica parental relativos ao
tempo passado pelos pais com os seus filhos, o papel do pai, alimentacdo, desenvolvimento cognitivo
e jogos, sono, linguagem e desenvolvimento social, satide e percepcao de perigos, mutilacdo genital
feminina, entre outros. Por estas diferentes dimensdes, a pesquisa baseou-se nas respostas dadas
pelas familias (muitas vezes pelas maes).

Conclusoes

Em termos gerais, embora a educagao parental requeira um investimento activo por parte dos pais
no desenvolvimento das criangas, apenas 43% dos pais acreditam que seu papel foi significativo,
23% sentiram que sua influéncia foi limitada e 34% afirmaram que néo tiveram influéncia sobre o
desenvolvimento das suas criancas. Esta conclusdo também é observada na tendéncia acentuada das
mdées de subestimar as capacidades reais dos seus filhos pequenos: mais de um terco mencionou
que é inutil falar com uma crianca antes que ela atinja a idade de dois anos (a idade em que as
criancas comecam a responder), apesar de ser conhecido o quao importante é o contacto mae-filho
no desenvolvimento socio-emocional e da linguagem das criancas desde uma idade muito precoce.
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As praticas parentais em termos de desenvolvimento social e cognitivo das criangas mostram que
30% das méaes ndo se sentem envolvidas quando seus filhos falham numa determinada actividade,
e apenas 18% disseram que adoptaram uma atitude positiva (fornecendo ajuda, conselhos, etc).
Além disso, 59% das criancas com menos de trés anos ndo participam das actividades familiares
(jogos, etc). Em termos de disciplina, 83% das maes indicaram ter definido regras, mas 70% afirmam
fazé-lo através de ameacas e outras abordagens coercivas, ao passo que apenas 30% proporciona
as criangas explicagoes.

A prética da mutilacdo genital feminina, embora cada vez menos comum, é bastante difundida.
Cerca de metade das meninas foram submetidas a mutilacdo genital feminina, e 44% das maes
acreditam que a pratica deve ser mantida. A mutilacdo genital feminina é mais comum em familias
rurais, pobres e sem instrucdo.

Em termos de higiene infantil, poucas méaes ddo aos seus filhos um banho didrio. Em 42% dos
casos, sdo dados banhos semanais. Os dados também mostram que 62% das crian¢as ndo lavam
reqularmente as maos depois de irem a casa de banho, e apenas 35% lavam as méos antes das
refeicées, no entanto de forma irreqular.

Em termos de saude e da percepcdo de perigos, quando as criancas tém um problema de saude,
como febre ou diarreia, por exemplo, 30% das maes nao reconhecem os sintomas de febre e 41%
ndo sabem sobre a administracdo de sais de reidratacdo oral em casos de diarreia: um testemunho
da margem para melhorias nas praticas parentais em relacdo a duas doencas responsaveis por uma
parte significativa da mortalidade infantil.

C# A ACESSO E UTILIZACAO DE SERVICOS DE DPI

Na hipotese de que a participacdo em servicos de DPI proporciona as criancas beneficiarias
uma melhor satde e preparacdo para a escola, a andlise do acesso e utilizacdo dos servicos
de DPI ird fornecer mais elementos de compreensao sobre: (i) a capacidade de um pais
proporcionar a todas as criancas, independentemente das suas caracteristicas, um bom
comeco de vida; e (i) a necessidade de ampliar os servicos prestados para garantir o seu
desenvolvimento mais equitativo e eficiente.

A Tabela 7.10 fornece uma visdo geral dos indicadores que sao geralmente usados para
descrever o nivel de acesso e utilizacdo dos principais servicos de DPI. Esta lista, longe de
ser exaustiva, pode ser complementada por outros indicadores, quando disponiveis para
oferecer uma visdo mais ampla e completa dos problemas. Os indicadores mencionados
sao descritos em maior detalhe no Anexo 7.1.
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TABELA 7.10 - Principais Indicadores do Acesso e Utiliz. dos Servicos de DPI, por tipo

Servigos de Saude e Nutricao

Percentagem de mulheres gravidas com pelo menos 3 consultas pré-natais com pessoal qualificado

Percentagem de partos assistidos por pessoal qualificado
Cobertura da vacinacao nas criancas entre os 12 e 0s 23 meses
Percentagem de criancas com doencas respiratérias agudas que tomam antibioticos

Percentagem de criancas com diarreia que recebem sais de reidratacédo oral
Com febre que recebem tratamento anti-malarico

Suplemento de Vitamina A (em %)

Distancia de casa ao centro de satide mais préximo

Servicos de Ensino Pré-primario e Primario

Percentagem de criancas que frequentam os servicos de DPI (indicar grupo etdrio e fornecedor):

e Infantario, centro de dia

e Escola pré-primaria

Percentagem de criancas inscritas no ensino pré-primario publico, privado ou em centros comunitarios

Taxa Bruta de Inscricao no Ensino Pré-primério

Taxa Bruta de Acesso ao 1° ano do ensino primario

Distancia da casa até a escola primaria mais proxima

Servicos de Proteccao

Percentagem de nascimentos registados

Fonte: Autores.

O Exemplo 7.6, extraido do relatério SABER-ECD da Tanzania, ilustra a situacdo em termos
de acesso pré-escolar e do uso de servicos sanitarios de DPI na Tanzania. O exemplo também
permite colocar o pais numa perspectiva internacional.

(Utilizacao de Servicos de DPI): Acesso a Servicos de Educacao e
Desenvolvimento da Primeira Infancia (EDPI), Tanzania e outros Paises

EXEMPLO h
da Africa Oriental Selecionados, 2012
Fonte: SABER-ECD, Relatério da Tanzania, 2012.
AB A e 0s Pre-p arios, Tanzania e Outros Paises Da A a Oriental selecionado 0
Tanzania (2010) | Etiopia (2010) Quénia (2009) Uganda (2010)
Idade de entrada no ens. Pré-prim. 5anos 4 anos 3 anos 3 anos
Duracao Pré-primario 2 anos 3 anos 3 anos 3 anos
Taxa Bruta de Escolarizacao 33 5 52 14
Taxa Bruta de matriculas (%) 33 4 29 14
% de inscricdo no Ens. Privado 5 95 38 100
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Conclusées

Na Tanzénia, a pré-escola comeca aos 5 anos de idade, por um periodo de 2 anos. Em 2010, o
total de matriculas na pré-escola (publica e privada) era de 33% e aumentou para 45% desde 2005
(com base em dados ndo apresentados na tabela). Apesar do aumento substancial no numero de
matriculas ndo estatal, a partir de 2010, a inscricdo ndo-estatal contava com menos de 5% de todas
as matriculas para criancas de cinco a seis anos. Se houvesse dados disponiveis para acompanhar a
inscricao de criancas com idade inferior a cinco anos, a proporcao relativa de matricula nos servicos
de EDPI ndo-estatais subiria, ja que todos os servicos para criangas abaixo da idade de cinco anos sdo
fornecidos por operadores ndo estatais. Como mostra a Tabela, 7.11 em comparacdo com outros
paises da Africa Oriental, as taxas de matricula brutas e liquidas sdo baixas em toda a regido. A
porcao de escolaridade pré-primaria fornecida pelo sector privado é significativamente menor do que
em todos os paises vizinhos.

AB f Acesso a dado encia o0 DPl na A a Oriental, 2006-10

(Percentagem) Tanzania Etiopia Quénia Uganda
Criangas menores _de 5 com diarreia que 50 15 43 39
recebem reidratacao oral / alimentacdo continua

Criancas com idade entre 1 ano de idade

vacinadas contra a DPT 91 EY 93 60
Criangas com menos de 5 anos com suspeita de

pneumonia que recebem antibioticos nd 5 50 47
Crlange_ls com menos de 5 anos que dormem sob 64 33 47 33
mosquiteiros tratados com insecticida

Criangas com menos de 5 com febre que

recebem tratamento anti-malarico 29 10 23 60
Nascimentos assistidos por pessoal qualificado 49 6 44 42
Mulheres gravidas / lactentes expostos ao HIV 59 i 43 i
que recebem tratamento ARV para a PTV

O acesso a intervencoées essenciais de satide de DPI na Tanzénia é melhor do que nos paises vizinhos,
mas poderia ainda ser melhorado. A Tabela 7.12 abaixo mostra o nivel de acesso a uma seleccao de
intervencées essenciais de saude de DPI para criancas pequenas e mulheres gravidas na Tanzania, com
comparagoes regionais. O nivel de acesso a intervencgoes essenciais de saude é maior (ou comparavel)
na Tanzénia do que nos paises vizinhos. Em particular, a Tanzania tem tido mais sucesso na expansao
da cobertura de redes mosquiteiras tratadas com insecticida para as criancas com idade inferior a
cinco anos. Tendo em conta que a malaria € a principal causa de morte de criancas na Tanzania, esta
é uma intervencdo politica essencial. Enquanto a Tanzania lidera a regido em termos de acesso a
profissionais qualificados no momento do nascimento, os dados indicam que menos de metade das
mulheres tem acesso a assisténcia especializada, fundamental para garantir partos seguros.
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yeey DISPARIDADES NO ACESSO
4 E UTILIZACAO DOS SERVICOS

DE DPI: OFERTA E PROCURA

Se for possivel, sera util desagregar os indicadores apresentados na seccao 3.1 de acordo
com as caracteristicas das criancas e das familias. De facto, podem existir diferencas
significativas no acesso aos cuidados, na utilizacdo dos servicos, ou em termos de praticas
parentais, de acordo com a area de residéncia, rendimento familiar ou género da crianca.
A desagregacdo de dados permitird a destacar as diferencas entre os grupos para dar uma
compreensao mais justa das necessidades das criancas e das suas familias em termos de
servicos de DPI, facilitando a implementacdo das actividades mais orientadas, tanto em
termos de beneficiarios como de contetidos dos programas. Dado que o Capitulo 6 deste
guia oferece uma descricdo detalhada das ferramentas e métodos utilizados na afericao
das disparidades, esta seccdo serd breve, proporcionando um par de ilustracdes sobre o
tema. Também pode ser interessante alargar o diagndstico, pesquisando os fendmenos
subjacentes por tras das disparidades, para facilitar a aplicacdo de medidas correctivas
mais relevantes. Como mostra o exemplo seguinte, as fontes de disparidades podem ser
encontradas em ambos os factores de oferta e de procura.

- 'l IDENTIFICACAO DAS DISPARIDADES

Varias dimensdes podem ser consideradas para tentar destacar a existéncia de disparidades
na cobertura, acesso e utilizacdo dos servicos de DPI, bem como no que toca as praticas
parentais. Estas incluem principalmente:

- A idade da crianca;

- O género da crianca;

- O rendimento Familiar;

- O nivel de educacao dos pais, e especialmente as maes;
- O sexo do chefe de familia;

- A &rea de residéncia (urbana / rural); e

- A'localizacdo geografica (regiao, distrito).

O Exemplo 7.7, extraido do relatério IIMA4 para a Serra Leoa, ilustra as disparidades em
termos de acesso a programas de DPI para criancas com idade entre os 36 e 0s 59 meses,
de acordo com o género, area de residéncia, idade, escolaridade materna e rendimento
familiar.
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EXEMPLO

(Disparidades no Acesso ao servico de DPI):
Disparidades nas participacoes em programa de DPI, Serra Leoa, 2010
Fonte: IIMA4, Serra Leoa, 2010.

A Tabela 7.13 apresenta o percentual de criancas com idade de 36 a 59 meses que participavam de
algum tipo de programa de DPI organizado na Serra Leoa em 2010.

TABELA 7.13 - Participacao em programas de DPI desagregado por Caracteristicas Socio-econdmicas,

Serra Leoa, 2010

% de participantes indice de Paridade
numa actividade de DPI
Género
Rapazes 13,3 0,92
Raparigas 14,5 (Rapazes/Raparigas)
Idade
36-47 meses 10,1 0,55
48-59 meses 18,5 (Mais jovens/velhos)
Area de Residéncia
Urbana 23,4 0,44
Rural 10,5 (Rural/urbano)
Regido de Residéncia
Este 18,9 0,19
Norte 6,9 !
sul 105 (Norte/Oeste)
Oeste 36,5
Escolaridade da Mae
Nenhuma 9,7 0,26
Priméaria 17,7 (Nenhuma/Secundéria)
Secundaria 37,5
Rendimento familiar 55
QT ' 0,12
Q2 7,5 !
Q3 9.9 (Q1/Q5)
Q4 16,0
Q5 42,3
Nacionais 13,9

Fonte: Compilacao dos autores. IMA4, 2010.

Analise

Em 2010, estima-se que perto de 14% de todas as criancas entre os 3 e 4 anos de idade na Serra
Leoa tenham participado em alguma forma de programa de DPI organizado. No entanto, esta
média nacional esconde grandes disparidades regionais e socio-econémicas. Conforme resumido na
Tabela 7.13, as disparidades urbano-rurais sdo significativas: 23% das criancas que vivem em areas
urbanas participam de uma estrutura de DPI, em comparacdo com apenas 10% nas zonas rurais. A
participacao é maior no Oeste (36%), e a menor no Norte (7%). A presenca é forte e positivamente
correlacionada com os niveis mais elevados de instrucao das méaes e com a riqueza das familias. As
criancas com idade entre os 48 e 0s 59 meses tém quase duas vezes mais probabilidade de frequentar
um programa desse tipo (18%) do que as criancas com idades entre 36 e 47 meses (10%).
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No entanto, como o nivel dos indices de paridade demonstra, as diferencas sdo maiores em termos
de riqueza das familias, seguidas pela regido de residéncia e nivel de escolaridade das maes. Em
tais casos, se nos voltarmos para as familias mais desfavorecidas nas regides mais vulneraveis (Norte
e Sul) poderemos fornecer uma cobertura mais equitativa dos servicos de DPI. Os programas de
alfabetizacdo das maes devem ser encorajados, 0s quais podem também ter um impacto favoravel
sobre a participacao das criancas em programas de DPI, estimulando a procura por esses servicos.

ANALISE DAS DISPARIDADES:
WA AS CAUSAS SUBJACENTES PARA AS ESCASSAS
TAXAS DE ACESSO E UTILIZACAO

Analiticamente, as varidveis que explicam as disparidades podem ser relacionadas tanto
com a oferta de servicos como com a procura por parte dos beneficidrios e/ou das suas
familias. Do lado da oferta, a distancia até aos servicos e a sua qualidade (a disponibilidade
de servicos, o numero suficiente de pessoal qualificado, as condicdes das instalacdes) sao
os principais factores que influenciam o acesso aos servicos e a sua utilizacdo. No lado da
procura, sdo mencionadas varias razoes pelos utilizadores, incluindo o valor excessivamente
elevado das mensalidades, a falta de interesse nos servicos oferecidos devido a sua baixa
qualidade ou fraca relevancia, ou a ignorancia sobre suas as suas bases.?® Os Agregados
familiares, o indice CAP e outras pesquisas qualitativas podem ser particularmente
informativas sobre esses factores, lancando luz sobre as razdes mencionadas pelas familias
para justificar a participacao dos seus filhos em servicos de DPI.

O Exemplo 7.8 abaixo descreve os principais motivos fornecidos pelos pais para nao terem
os seus filhos a frequentar programas de educacdo pré-escolar no Uzbequistao.
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EXEMPLO

(Factores de Oferta e Procura que Afectam a Frequéncia de Servicos
de DPI): Razdes para nao matricular os filhos no ensino pré-primario,

Uzbequistao, 2009
Fonte: UNICEF, 2009 em SABER-ECD, Banco Mundial, 2011.

TABELA 7.14 - Razdes Apontadas pelos Pais para ndo Inscreverem os Filhos no Ensino Pré-primario,

Uzbequistao, 2009

Area de residéncia Nivel de Rendimentos
(Percentagem) Total
Urbano Rural Ricos Pobres

Nao é necessario 34 34 36 30 34
As criancas sao muito pequenas 32 25 28 26 27
O Programa é muito caro 23 17 15 26 19
0 infantério é demasiado longe 3 17 14 14 13
Os servicos sao desadequados/questionaveis 3 3 3 2 3
Os horarios ndo séo convenientes 0,6 0,5 0,5 0,6 0,5
Estado de satde das Criancas 0,6 1 1 1 1
As criangas vao a escola (acima dos 6 anos) 4 3 3 3 3

Conclusées

A Tabela 7.14 mostra que a primeira causa da ndo frequéncia das criancas no ensino pré-escolar refere-
se a falta de interesse dos pais em tais servicos (34% dos casos). A idade das criancas é mencionada
por 27% dos pais, o que pode reflectir a falta de relevancia dos programas para as necessidades de
desenvolvimento das criancas (ver nota 28). As mensalidades sdo consideradas demasiado elevadas
em 19% dos casos, especialmente para as familias pobres (26%), e 13% dos inquiridos afirmam que
a distancia da sua casa a instituicdo é um desincentivo a matricula pré-escolar. Este dltimo ponto é
mais comum em areas rurais (17%) do que nas urbanas (3%).

Pode ser realizada uma andlise mais aprofundada para melhor determinar os factores de
oferta e procura que afectam o acesso e a utilizacdo dos servicos de DPI e as disparidades
nas praticas parentais.?® A utilizacdo de modelos econométricos pode ser particularmente
util e relevante aqui, para destacar os efeitos liquidos de cada uma das variaveis estudadas.
O Capitulo 6 deste guia apresenta ilustracdes desses modelos.
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=8 QUALIDADE E EFICACIA DOS
5 BIIGHT

Qualquer discussao sobre a oferta e a procura dos servicos de DPI envolve implicitamente
questdes de qualidade e eficacia. No entanto, ao contrério da educacéo geral para a qual
estao disponiveis indicadores convencionais de qualidade e métodos de avaliacdo, nao
ha consenso em termos do que constitui um servico de qualidade ou em termos de uma
abordagem padronizada para a avaliacdo da qualidade do DPI. Algumas ferramentas
estdo, no entanto, disponiveis para fornecer uma primeira avaliacdo destas dimensodes,
apresentadas nas sec¢des que se seguem.

- <% B QUALIDADE DOS SERVICOS DE DPI

A qualidade dos servicos de DPI é geralmente abordada através de dois tipos de medidas,
qualificadas como estrutural e processo (Currie, 2001; Mashburn et al, 2008, em Levin
e Schwartz, 2012). As medidas estruturais centram-se geralmente nas prestacdes dos
servicos, tais como o nivel de qualificacdo e formacdo dos prestadores de cuidados, o
tamanho das turmas, os racios adultos-criancas ou a qualidade das instalacoes fisicas. As
medidas de processo centram-se na relacao entre o pessoal de prestacao de cuidados e as
criancas, o uso do tempo de aula, ou a pedagogia e as abordagens disciplinares adoptadas.
Considerando que as medidas estruturais sao faceis de estabelecer por estarem baseadas
em informacoes que podem ser colectadas a partir de fontes secundarias, as medidas de
processo podem ser mais complexas, uma vez que exigem a observacdo directa do servico
prestado. Além disso, ndo existem normas reais em termos do que constitui a interaccao de
qualidade e ndo ha consenso em termos do que um servico de qualidade de DPI representa
ou quais sao as melhores maneiras de preparar as criancas para o ensino primario.°

Nadeau et al., 2011 propde uma divisdo pratica de tais servicos e caracteristicas das
actividades em quatro categorias, abrangendo caracteristicas estruturais, caracteristicas
pessoais, caracteristicas do programa e caracteristicas do processo, ao qual é adicionada
uma quinta, relativa ao acompanhamento e avaliacdo dos resultados das criangas.

Na auséncia de um sistema de dados para fornecer os mesmos, pode ser Util realizar um
inquérito por amostragem. Com um questionario simples pode-se analisar a qualidade de
cada uma das caracteristicas especificas consideradas relevantes para cada contexto. Pode
proceder-se em unissono com o exercicio de estimativa de custos apresentado acima (ver
seccdo 1.3.4), com a mesma amostra de programas e actividades.
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A Tabela 7.15 abaixo propde perguntas tipicas que ajudam a desenhar uma imagem da
qualidade dos programas de DPI (com base nestes pressupostos) que complementam as
guestdes ja oferecidos na Tabela7.3 no contexto da descricdo dos mecanismos de controlo
e monitorizacdo de qualidade. Cada pergunta / item pode ser marcado em uma escala de
1 (inadequado) a 5 (excelente). A soma dos pontos obtidos para cada item, fornecem uma

pontuacgao global que oferece uma medida de sintese da qualidade do servico.

TABELA 7.15 - Questoes para a Analise da Qualidade dos Programas e Servicos de DPI

Principais Perguntas

Caracteristicas
estruturais

Que condicbes tém as instalacoes, salas de aula e areas de lazer?
Cumprem os requisitos em termos de higiene, estimulacdo e aprendizagem?

Qual é a disponibilidade de equipamento adequado (instalacbes sanitérias) e material
pedagdgico (ferramentas de comunicacdo, jogos de estimulagdo e assim por diante)?

Qual é o racio adulto-crianca?
Qual é o tamanho das turmas?
Sao cumpridos as normas e padroes (quando existem)?

Caracteristicas
do Pessoal

Que qualificagdes e formagéo tém os cuidadores? Tém qualificacdes e formagao especializada?
As suas qualificacdes e formagao respeitam as normas (caso existam)?

Qual é a situacdo profissional dos cuidadores? *

Qual é a quota de cuidadores qualificados?

Os cuidadores e outro pessoal envolvido na supervisao das criancas mais jovens receberam
formacdo em melhores praticas holisticas de DPI?

Qual é a remuneracao dos cuidadores? Esta em conformidade com as normas, caso existam?
Como se compara a de outras profissdes em termos de PIB per capita?

Caracteristicas
dos Programas

0 programa é intensivo (nimero de horas por semana, a tempo parcial/integral)? Quantas vezes
as familias séo visitadas por més?

Os padrdes e normas séo cumpridos (quando existem)?

Existe uma parceria entre os pais/comunidades e o programa, ou um compromisso mdtuo?

Se sim, em que area (gestdo, administracdo, comité consultivo parental, contribuicbes para a
construcéo e equipamento do centro, preparacao de materiais pedagogicos, contribuicdo para a
elaboragdo de programas, financiamentos, supervisao das criancas, etc.)?

Qual é a lingua de ensino (lingua materna, a lingua oficial, ambas)?

Ha informacdes sobre satde e nutricao disponiveis? Em caso afirmativo, em que quantidades?

O curriculo adopta uma viséo holistica para o desenvolvimento das criancas, oferecendo-lhes uma
seleccdo apropriada, estimulante e agradavel de ferramentas de aprendizagem (que abrangem o
desenvolvimento fisico, socio-emocional, cognitivo e intelectual)?

Caracteristica
de Processo

Que abordagens pedagdgicas e disciplinares sdo adoptadas?

Qual é a frequéncia e a qualidade das interaccdes entre cuidadores e criancas, e entre as
criancas?

Monitorizacao e
Avaliagdo das Préticas
e da Aprendizagem

Existem mecanismos continuos para a avaliacdo de controlo de qualidade e o acompanhamento
de programas? A garantia de qualidade é baseada na inspeccdo ou na acreditagéo?

Fonte: Adaptado de Naudeau et al., 2011 e UNESCO, 2007.

Nota: * Nos paises desenvolvidos, faz-se geralmente uma distincdo entre pedagogos, professores do pré-escolar, funcionarios dos
infantarios, auxiliares qualificados, pessoal de assisténcia domicilidria e voluntarios ou auxiliares nao-qualificados (UNESCO, 2007).
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Muitas outras ferramentas foram desenvolvidas para avaliar a qualidade dos programas
de DPI, algumas em Africa. A mais utilizada é a versao revista da Escala de Avaliacao do
Ambiente da Primeira Infancia (EAAPI), inicialmente concebida para avaliar os programas
de DPI baseados em centros para criangas com idade entre dois anos e meio a cinco
anos nos Estados Unidos. E composta por 43 itens divididos em sete grandes areas que
incidem sobre as dimensdes estruturais mais facilmente mensuraveis (ver Anexo Tabela
A7.3). As respostas para as perguntas sdo codificadas numa escala de 1 a 10.3! Existem
outras ferramentas, como a escala de avaliacdo Save the Children derivada da EAAPI, o
instrumento de auto-avaliacdo da Associacao para a Educacao Infantil, ou a Associacao
Internacional Passo a Passo (UNESCO, 2007). Uma breve apresentacdo dessas ferramentas
é oferecida no Anexo 7.2.3

- W2 EFICACIA DOS SERVICOS DE DPI

Avaliar a eficacia dos servicos de DPI é equivalente a examinar a medida em que eles
melhoram os resultados das criancas que os frequentam. A andlise de eficacia baseia-
se na constatacdo de que, para além dos servicos de DPI que as criancas recebem, o
desenvolvimento das criancas é influenciado por um grande numero de factores que
englobam as dimensées micro, intermédias e macro, descritas acima (ver Figura 7.1). Estas
devem ser correctamente consideradas na analise.

Como mencionado na introducdo deste capitulo, o impacto das intervencées de DPI divide-
se em duas categorias:

- O impacto directo no desenvolvimento fisico, cognitivo, socio-emocional e linguistico
das criancas; e

- O impacto a médio e longo prazo sobre varios aspectos da vida de um individuo:
educacao (incluindo a transicdo para o ensino primario), rendimento, saude fisica e
mental na idade adulta, fertilidade, comportamentos de alto risco (tabagismo, consumo
de alcool e assim por diante).

Estes dois niveis de impacto serdo tratados por sua vez, nas seccoes a seguir, com um foco
particular no ensino primario (acesso e percursos escolares) em termos de impacto a médio
prazo. No entanto, é necessaria uma maior clarificacao antes de prosseguir com a analise.
A ideia aqui ndo é a de propor um método rigoroso para a avaliacdo do impacto dos
programas de DPI no desenvolvimento das criancas ou em termos de outros resultados nao
menos importantes, devido a falta de dados adequados.® Sera preferivel basear a andlise
em dados facilmente disponiveis (como os recolhidos por inquéritos junto das familias) para
se estabelecer o nivel de correlacao (positivo, negativo, significancia) entre a participacao
em um programa de DPI (em sentido amplo) e o desenvolvimento das criancas. Esta
seccdo é, assim, dedicada aos indicadores e ferramentas que poderao estar prontamente
disponiveis para a analise.
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5.2.1 ABORDAGENS METODOLOGICAS, FERRAMENTAS E CONSTRANGIMENTOS

Normalmente, sdo usados dois métodos para medicao do desenvolvimento cognitivo,
intelectual, socio-emocional e linguistico das criancas, que podem ser utilizados
separadamente ou em conjunto. O primeiro é uma avaliacao indirecta do desenvolvimento
da crianca a ser avaliada por meio de questdes colocadas aos pais e cuidadores (muitas
vezes as maes). Embora seja facil de colocar em préatica, essa abordagem ndo fornece uma
avaliacao precisa do desenvolvimento das criancas (Ver Seccao 5.2.2 abaixo e Anexo 7.1).

A segunda abordagem é a avaliacdo directa do desenvolvimento das criancas como
individuos, através de instrumentos e técnicas psicométricas.?* Quando esses testes sao
rigorosamente e objectivamente realizados, eles permitem avaliar o progresso das criancas
em areas tao variadas quanto as atitudes de comportamento, inteligéncia e capacidades
cognitivas, bem como o desenvolvimento socio-emocional e linguistico, de modo a
estabelecer um quadro completo e preciso do desenvolvimento das criancas.

No entanto, é importante aqui alertar os leitores para as limitacdes desta abordagem:

(i) Os instrumentos utilizam métodos que nem sempre sao adaptados a idade, as
necessidades especificas das criancas ou aos contextos nacionais e comunitarios,
além de serem pouco convencionais e ndo-padronizados. De facto, as tentativas
de avaliar o desenvolvimento das criancas muitas vezes enfrentam varias restricdes
metodoldgicas, especialmente quando é necessario definir, isolar e medir
quantitativamente diferentes dimensdes do desenvolvimento das criancas num
contexto em que estes estdo intimamente ligados ou determinados por uma
infinidade de outros factores, tais como o ambiente familiar, a cultura, o rendimento
familiar, crencas religiosas, etc;

(i) As dimensdes podem ser uma fonte de polarizacdo, se nao forem consideradas
adequadamente;

(i) Até a data, a maioria dos testes realizados em paises africanos sao estudos-piloto
ou pesquisas académicas em pequenas amostras, cujos resultados ndo podem ser
facilmente generalizados a escala de um pais®.

A fim de compensar a auséncia de normas e padroes adaptados para a avaliacao da primeira
infancia aos contextos especificos de cada pafs, uma abordagem recente, a Padrdes de
Desenvolvimento e de Aprendizagem Precoce (PDAP) visa definir normas e padrées sobre o
gue uma crianca deve conhecer e ser capaz de fazer numa determinada idade, considerando
0 seu contexto cultural e comunitario e as suas necessidades especificas.?® Nesta base, é
possivel avaliar objectivamente as realizacdes das criancas nas diferentes areas de DPI.
A Caixa 7.3 apresenta brevemente os fundamentos e aplicacdes da abordagem PDAP.
Recomendamos que os leitores acompanhem a evolucao dessas diferentes ferramentas
para determinar em que medida estas podem ser usadas em analises sectoriais. A Tabela
A7.6 em anexo fornece uma visdo ndo exaustiva dos principais testes e os paises onde
foram usadas.’
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CAIXA 7.3

Abordagem aos Padroes de Desenvolvimento e de Aprendizagem Precoce

Desde 2003, foi constituida uma outra abordagem para avaliacdo das criancas, parcialmente
conduzida pela UNICEF, para desenvolver um conjunto de normas ou expectativas sobre o que
cada crianca deve saber e ser capaz de fazer numa determinada idade (antes da crianca entrar
para a escola) (Kagan & Britto, 2005).

As equipas nacionais (peritos, decisores politicos, professores e familias) definiriam primeiro os
dominios mais adequados para o seu pais, possiveis sub-dominios, e 0s grupos etarios para as
quais pretendam estabelecer padrdes. O préximo passo seria o pais desenvolver um conjunto de
normas, ou expectativas de aprendizagem adequadas ao seu contexto cultural. Estas normas, ou
resultados desejados, podem estar relacionados com os padrdes do programa para um programa
baseado em centros de satde ou de assisténcia a infancia, resultando num sistema de avaliacdo
da infancia em que as expectativas para as criancas e as expectativas para os programas sao
alinhadas para uma eficacia méaxima.

A vantagem de cada pais desenvolver os seus proprios padroes, é a de eles cobrirem itens e
dominios importantes a sua escala nacional, visto a abordagem exigir que cada pais desenvolva
0 seu préprio conjunto de padrdes de aprendizagem precoce e culturalmente apropriados.

Os padroes de aprendizagem e desenvolvimento precoce sdo usados para muitas finalidades:

e Para o desenvolvimento das criancas individualmente: ajudar os professores ou profissionais
de saulide a avaliar o que a crianga pode fazer e decidirem sobre um plano de aprendizagem
para o desenvolvimento da crianga;

® Para o desenvolvimento do curriculo: decidir sobre que tipo de licbes e experiéncias devem
ser incluidas;

® Para a qualidade do programa: projectar métodos de formacdo de professores, critérios
de supervisao, ajudando os alunos do primeiro ano a reconhecer o que deve estar no seu
curriculo; desenvolvimento de sistemas de responsabilizacdo no programa;

e Para o planeamento: determinar onde os recursos sao mais necessarios, e distribui-los em
conformidade;

e Para divulgacdo: fornecer ao publico uma maior compreensao das necessidades de
desenvolvimento da crianca, ajudando-o a reconhecer o que as criancas devem ser
consideradas «prontas para a escolay;

e Para efeitos de monitoracdo e avaliagdo do programa.

Fonte: Extracto de Fernald et al., 2009.
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5.2.2 IMPACTO DIRECTO SOBRE O DESENVOLVIMENTO DAS CRIANCAS

Esta seccdo centra-se no efeito das actividades de DPI sobre o desenvolvimento cognitivo,
socio-emocional, fisico e linguistico das criancas, que constituem as principais preocupacoes
das actividades de DPI (pelo menos ao nivel da educacao parental e pré-escolar), dada
a sua importancia para o futuro das criancas, comecando com as suas perspectivas de
escolaridade. O Anexo 7.3 apresenta o método para estimar os efeitos positivos ou
negativos das actividades de DPI na saude das criangas.

TABELA 7.16 - Principais Variaveis para a Medicdo dos Efeitos das Intervencdes do DPI

no Desenvolvimento das Criancas

Indicadores

Indicadores de DPI indice global de DPI (ver Anexo 7.1), e 0s seus componentes:
Capacidades de pré-literacia e pré-numeracia
Desenvolvimento Socio-emocional

Capacidades de aprendizagem

Variaveis Explicatorias

Servicos DPI Se a crianca frequenta qualquer tipo de programa de aprendizagem
precoce, incluindo pré-escolar

Se a crianca recebe atendimento médico quando esta doente

Se sao fornecidos servicos nutricionais

Caracteristicas da Crianca | Género

Idade

Hierarquia entre os irmaos

Se a crianca € vulneravel ou deficiente

Se a crianca tem uma certiddo de nascimento
O estado de saude (nutricao, doenca, etc.)

Caracteristicas Area de residéncia / Regido de residéncia

do Agregado Familiar Tamanho do agregado familiar

Nivel de rendimento familiar

Nivel de escolaridade/género do chefe de familia
Estatuto socioprofissional do chefe de familia
Acesso a instalacoes sanitarias

Acesso a dgua potavel

Praticas Familiares Conhecimento e abordagens de gestao de riscos sanitarios e doencas infantis
Saber se a casa possui sabao

Se existe sal iodado

Se a crianca possui brinquedos em casa

Se a crianca possui livros em casa

Se sdo lidas historias a crianca

Se a crianca tem actividades de estimulacdo em casa, explicativas, ou sofre de
praticas coercivas ou disciplinares

Fonte: Autores.
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Indicadores e variaveis explicativas

Os inquéritos de tipo IIMA, como indicado anteriormente, oferecem instrumentos para
medir o desenvolvimento de criancas com idade entre os 36 e os 59 meses, bem como
os indices compostos de IDP (ver Anexo 7.1). Fornecem também informacdes sobre uma
série de parametros relacionados com as criangas, as suas familias e o seu ambiente, que
podem ser utilizados para propor uma primeira avaliacdo da ligagdo entre as praticas de
DPI e o nivel de desenvolvimento das criancas. A Tabela 7.16 abrange as praticas de DPI e
as caracteristicas familiares da crianca que podem ser mais facilmente recolhidas através
de tais inquéritos.

Em primeiro lugar, uma anélise descritiva pode comparar os resultados de criancas
beneficiarias de DPI com aquelas que nao tém acesso a um programa de DPI, para
estabelecer se existem diferencas significativas entre os dois grupos (isto pode ser feito
através de um teste Qui-quadrado ou o teste T-Student de médias iguais). O Exemplo 7.9
ilustra essa abordagem.

A Participacao num Programa de DPI e o Desenvolvimento Infantil,
Serra Leoa, 2010
Fonte: Serra Leoa IIMA4, inquérito de 2010. Compilagao dos Autores.

EXEMPLO

AFigura 7.5 mostra as percentagens de criancas de 36 a 59 meses consideradas com desenvolvimento
adequado®®, dependendo se participaram ou ndo num programa de DPI.

FIGURA 7.5 - Percentagem de Criangas dos 36 aos 59 meses considerados
com Desenvolvimento Adequado,Serra Leoa, 2010
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Conclusées

As criancas que frequentam um programa de DPI mostram melhores resultados em termos do seu
desenvolvimento fisico, socio-emocional e intelectual. Isto é particularmente evidente em termos
de pré-literacia, pré-numeracia e habilidades de aprendizagem. Além disso, o indice de DPI mostra
que 46,8% das criancas que frequentam um programa de DPI apresentam um desenvolvimento
adequado, contra apenas 13,9% das que nao frequentaram.

Em segundo lugar, o uso de técnicas estatisticas, tais como as regressdes econométricas
apresentadas no Anexo O permitira ao analista estabelecer a medida em que os resultados em
termos de desenvolvimento das criancas nas areas consideradas diferem significativamente
consoante a crianca tenha sido exposta ou nao a dadas actividades e praticas de DPI,
ao mesmo temo que controla uma série de outras caracteristicas individuais e familiares.
O Exemplo 7.10 oferece uma ilustracdo dessa abordagem.
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Modelizacao Econométrica do Efeito da Participacdo em Actividades de
EXEMPLO DPI/Programa de aprendizado precoce, Serra Leoa, 2010
Fonte: Serra Leoa, inquérito IIMA4, 2010 e Compilacao dos autores.

A Tabela 7.17 apresenta os resultados de uma modelizacdo econométrica que analisa o efeito da
participacdo num programa de DPI / Aprendizagem precoce sobre o desenvolvimento das criancas
na Serra Leoa. Foi usado um modelo logistico® na medida em que a variavel explicada (o indice ECD)
é uma variavel ficticia igual a 1 se o desenvolvimento da crianca for adequado, ou igual a O se nao
for adequado.

AB A odelizacao do Efeito da Pa pacao em A dades de DP 010

VIDONYANI VHI3INIYd VN OLNINIATOANISIA

Variaveis Racio de Probabilidades Relevancia
Frequéncia de actividades Nao Ref.
DPI/Ensino Precoce Sim 4,12 Kk K
36-47 meses Ref.
Idade
48-59 meses 1,45 ok
R i .
Género aparigas Ref
Rapazes 1,21 *%
Rural Ref.
Local
Urbano 0,90
Nenhuma Ref.
Escolarizacdo da Mae Primaria 1,28 *%
Secundaria 2,05 *%k
Q1 (+ pobre) Ref.
Q2 1,19 *kk
Rencljilmento do Agregado Q3 1,42 *kk
Familiar Q4 1,71 *kk
Q5 3,66 Kk
Pseudo R? 15,8%
NUmero de Observacoes 3.178

Nota: *** Relevancia a nivel de 1%; ** Relevancia a nivel de 5%; * Relevancia a nivel de 10%;
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Além disso, sdo usadas uma série de varidveis de controlo para explicar o efeito das caracteristicas
individuais (idade e género) e familiares (educacdo e rendimento familiar da mae). Os resultados
consolidados na tabela ilustram os racios de probabilidade® e os respectivos niveis de relevancia.

Conclusées

Os resultados apresentados acima mostram um efeito forte e significativo da frequéncia de um
programa de DPI sobre o desenvolvimento das criangas: aquelas que frequentam um programa de
DPI s&o quatro vezes mais propensas a um desenvolvimento adequado do que os seus pares que
nao tiveram a mesma oportunidade, quando todos as outros factores séo idénticos. Além disso,
ndo é nenhuma surpresa que as caracteristicas familiares tenham um impacto muito significativo
no desenvolvimento das criancas, tais como o nivel de rendimento familiar e a escolaridade
materna: as criancas de familias mais ricas (Q5) tém até 3,7 vezes mais probabilidades de terem um
desenvolvimento adequado do que os seus pares mais pobres (Q1). Além disso, as criancas cujas
maes concluiram o ensino secundario sao duas vezes mais propensas a um bom desenvolvimento
futuro do que os de mées sem instrucao.

5.2.3 EFEITO DAS INTERVENCOES DO DPI NA TRANSICAO PARA O ENSINO PRIMARIO

Como explicado anteriormente, os impactos a médio e longo prazo dos programas de DPI
cobrem uma vasta gama de areas que nao podem ser analisadas numa analise de tipo REEP.
Um dos principais objectivos das actividades de DPI actuais é estimular o desenvolvimento
das criancas para melhor preparar a sua entrada para a escola, especialmente tendo em
conta os resultados positivos em termos de escolaridade (reduzido abandono e repeténcia,
melhores resultados de aprendizagem). Esta seccao da andlise incidird, assim, no efeito de
programas de DPI nos seguintes pontos: (i) preparacdo para a escola, que se deve traduzir
numa transicdo mais facil para o ensino primaério; e (i) os percursos de escolarizacao
primaria, que devem ser mais fluidos. A abordagem usada aqui pode, naturalmente, ser
reproduzida para analisar outros aspectos da escolaridade (esperanca de vida escolar em
geral, taxas de transicao, resultados de exames secundarios e assim por diante), bem como
as varias dimensbes socio-econémicas da vida adulta dos individuos.

Os inquéritos as familias ou aos estudantes (tais como o PASEC, SACMEQ e EGRA / EGMA)
sao valiosos para lidar com essas questdes, permitindo ao analista estabelecer uma ligacao
entre o ambiente doméstico, onde as criancas crescem, a sua exposicdo a actividades
e praticas de DPI e sua actual escolarizacdo®'. O Capitulo 4 fornece uma analise mais
detalhada das ferramentas para medir as realizacdes de aprendizagem dos alunos. O
método descrito na sub-seccao anterior é valido também aqui.
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Indicadores

Dado que a informacéo sobre o desenvolvimento das criancas quando entram no ensino
primario é muitas vezes rara nos paises em desenvolvimento, sdo utilizados os indicadores
por aproximacao do ciclo primario para avaliar o grau de preparacdo da crianca para a
escola. Indicadores semelhantes, embora mais focados na educacdo das criancas, podem

ser encontrados na analise de actividades de DPI no ensino primario.

Indicadores de Resultados

Preparacao para
entrar na Escola
Primaria

Idade de entrada na escola Primaria

Se a crianca repetiu 0 1° ano da Priméria

Se a crianca abandonou durante 1° ano da Primaria
Nivel de leitura e nivel de numeracia no 1° ano da primaria (por exemplo
pontuacao EGRA)

Progresso no Ensino
Primario

NUmero de anos repetidos, ou se a crianca repetiu um determinado ano
Se a crianca completou o nivel primario

Nivel de leitura no 3° Ano (por exemplo, pontuacao EGRA)

Nivel de numeracia no 3° Ano (por exemplo, pontuacao EGRA)

Avaliacdo dos resultados de aprendizagem (por exemplo PASEC, SACMEQ,
EGRA, EGMA.)

Resultados em testes e exames nacionais

Variaveis Explicativas

Servico de DPI

Se a crianca frequentou algum prog de aprendizado precoce/DPI
(indicar o tipo e duracao)

Praticas Familiares

Conhecimento e abordagens da gestao sanitdria e de doencas infantis
Se a crianca tem brinquedos em casa

Se a crianca tem livros em casa

Se séo lidos livros aos filhos

Actividades de estimulacao em casa

Existéncia de praticas coercivas ou punitivas em casa
Acompanhamento dos trabalhos de casa em casa

Lingua falada em casa

Caracteristicas das
escolas, Turmas e
Professores

Horarios duplos

Récio professor-aluno

Qualificagdes dos professores

Género dos professores

Praticas pedagdgicas

Absentismo de professores e alunos

Materiais pedagdgicos (nimero de mesas, cadeiras e livros por aluno)
Envolvimento da Comunidade

Fonte: Elaboracéo dos Autores,

A maioria das Variaveis Explicativas descritas na Tabela 7.16 também pode ser usada para
esta analise.*? Devem ser complementadas por informacdes sobre o ambiente escolar
(caracteristicas da escola, das turmas e dos professores, abordagens pedagogicas adoptadas
na escola e em casa, envolvimento da comunidade e assim por diante) para oferecer uma

baseado no IIMA4 informacoes sobre os resultados de e aprendizagem.

analise mais equilibrada.
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O Exemplo 7.11, retirado do REEP da Gambia, ilustra o efeito da educacao pré-escolar nos
resultados dos testes EGRA das criancas no 3° ano através do uso de modelos econométricos.

(Efeito do DPI no Ensino Primario): Factores que Afectam os Resultados
EXEMPLO de Aprendizagem EGRA, Gambia, 2010
Fonte: Adaptado do REEP da Gambia, 2011.

Os factores que tém um efeito importante no resultado consolidado EGRA dos alunos do 3° ano na
Gambia sao apresentados na Tabela 7.19.

TABELA 7.19 - Efeito Liquido dos Factores sobre os resultados do EGRA, 2009/10

(Pontos) IVl\lla_lores'; Efeito liquido sobre os
édios (%) resultados (Pontos)

Pontuacdo EGRA Inicial (Ano Escolar, 2007) 48,6 + 0,59 ***
Raparigas (Ref.rapazes) 57,1 - 3,14 **
Horérios duplos (Ref. Nenhum) 50,4 + 5,44 ***
Racio Alunos-Professores > 40 (Rf. RAP < 40) 30,7 - 3,67 *
Estudantes que ja repetiram um ano 18,7 - 4,44 ***
Estudantes que frequentaram pré-escola publica 47,1 + 3,74 ***
Estudantes que frequentaram madracas 21,9 + 5,75 **
Estudantes ausentes na semana anterior 29,2 - 4,63 ***
Estudantes que praticaram leitura na aula 75,6 +6,92 ***
Estudantes encorajados qdo tém bons resultados 64,1 +3,69 *

Nota: *** Relevancia a nivel de 1%;
** Relevancia a nivel de 5%;
* Relevancia a nivel de 10%. Os resultados EGRA foram ajustados para obter um valor médio de 50 e um desvio padrao de 15.

Conclusoes

Enquanto determinados factores relacionados com a escola ou com a turma, tais como o
tamanho da turma, as praticas de ensino, caracteristicas dos professores, as escolhas pedagoégicas
e a disponibilidade de materiais de aprendizagem, etc., dependem das politicas de educacao,
existem outros factores que nao dependem dessas politicas, apesar de afectarem os resultados da
aprendizagem. Estes factores incluem caracteristicas dos alunos como o género, idade e nivel socio-
economico, e certas caracteristicas da escola, como o local.

O ensino pré-escolar tem um efeito positivo na aprendizagem dos alunos. Na verdade, a pré-escola,
seja uma escola publica ou uma madraca, contribui para uma melhoria média de cinco pontos nos
resultados escolares. Isto dever-se-a quase certamente ao melhor estado de preparacao das criancas
para a escola quando se inscrevem. Os esforcos do governo para expandir o nivel pré-escolar devem
ser sustentados a luz deste efeito positivo.

64 ANALISE DO SECTOR DA EDUCACAO - GUIA METODOLOGICO - Volume 2



NOTAS

1

Este capitulo é muito inspirado no trabalho do Banco Mundial (ver Naudeau et al., 2011 e a equipa SABER team),
UNESCO, 2007 e UNICEF (especialmente o seu trabalho nos varios Inquéritos de Indicadores Multiplos Agregados -
IIMA).

DPI é o termo mais comumente usado pelos paises e os seus parceiros de desenvolvimento. Varios outros termos s&o
comuns, tais como os CPIE (Cuidados na Primeira Infancia e Educacao), DPIE (Desenvolvimento da Primeira Infancia
e Educacéo) ou o DIPI (Desenvolvimento Integrado da Primeira Infancia).

E dada maior atencdo hoje a aprendizagem das criancas jovens e sua transicdo para o ensino primario (UNESCO,
2007).

Além de tais programas formais de educacao pré-escolar, deve-se notar que um nuimero crescente de paises também
oferecem programas e servicos de DPI para as criangas antes de atingirem a idade pré-escolar.

O estar preparado para a escola caracteriza-se por cinco dimensoes principais: (i) satde fisica e desenvolvimento
motor; (i) desenvolvimento socio-emocional; (lii) a capacidade de aprendizagem; (iv) o desenvolvimento linguistico;
e (v) o desenvolvimento cognitivo e conhecimentos gerais (Ver Kagan et al., 1995, em Naudeau et al., 2011).

Mais um ponto percentual na Taxa Bruta de Inscricdo pré-escolar traduz-se numa redugao de 0,12 ponto percentual
na taxa de repeticdo no ensino primario e num aumento na retencao das criancas de 0,317, (dos quais 0,209
pontos percentuais sao directamente atribuiveis a educagdo pré-escolar, sendo o restante devido a menores taxas de
repeticao (Jaramillo e Mingat, 2011a).

As criangas oriundas de meios desfavorecidos entram para a escola primdria com muitas desvantagens que se
reflectem no atraso de varios aspectos do seu desenvolvimento, as vezes de forma contundente. O atraso em termos
de linguagem e vocabulério em particular, estd em grande parte relacionado com o ambiente familiar e em particular
com a qualidade e quantidade de conversas directas com os pais e cuidadores, que tendem a ser mais pobres em
termos de vocabulario e frases complexas em familias desfavorecidas. Essas criancas também crescem em ambientes
onde as praticas sanitarias e nutricionais séo mais fracas e onde a estimulagéo e oportunidades de aprendizagem
s&o mais limitadas. Estas criancas muitas vezes entram no ensino primario com menos bases, comprometendo assim,
toda a sua escolaridade (Abadzi, 2006;. Fernald et al, 2009).

Consultar trabalho do vencedor do Prémio Nobel James Heckman. A série Lancet também dedicou duas edicoes
especiais (janeiro de 2007 e setembro de 2011) ao DPI, incluindo estudos inovadores sobre os resultados positivos
das intervencoes de DPI.

O Anexo 7.1 oferece uma descricao mais detalhada dos indicadores especificos do DPI mencionados neste capitulo,
diferenciados por areas de servicos essenciais. Os trabalhos sobre a elaboraco do indice Holistico de Desenvolvimento
da Primeira Infancia (IHDPI) também estdo em andamento, proporcionando uma abordagem padronizada para
facilitar comparacoes internacionais (ver Anexo 7.4).

10 A qualidade dos servicos de DPI é tratada no ponto 5 do presente capitulo.

11 No entanto, em muitos paises africanos tais politicas sao ainda escassas, ou estdo limitadas a declaracoes que nao

sao traduzidas em programas concretos e financeiramente sustentaveis quando existem, e tendo, por vezes, pouca
relacdo com as politicas sectoriais e planos do sector da educacao. Muitos obstaculos foram identificados para
explicar as dificuldades na implementacao de politicas de DPI em Africa, incluindo: (i) o fraco compromisso politico e
financeiro dos governos com o DPI; e (ii) a organizacao estrutural do préprio governo, enfrentando outros desafios
fundamentais. Com efeito, considerando que as politicas de DPI devem ser holisticas e multissectoriais e seguir
uma abordagem integrada para favorecer ligacoes e sinergias de apoio as criancas num sentido global, os governos
sao organizados por sectores e programas e o planeamento orcamental deve seguir o exemplo. Isso dificulta o
surgimento de uma visdo comum e a implementacdo de abordagens integradas de DPI, bem como a emergéncia de
um mecanismo de coordenacao facilmente aceite e reconhecido (Aidoo, 2011).

12 Um total de 123 perguntas sdo propostas por SABER-ECD para entender as questoes institucionais.

13 A diferenca entre as dotacdes orcamentais e os orcamentos executados é detalhada no Capitulo 3.

14 Os pais também podem oferecer contribui¢cdes nao-monetérias para actividades de DPI, como participar da gestao e

administracao dos servicos, comités consultivos ou associagdes de pais, trabalho para a construgao de infra-estruturas,
a elaboracédo de material pedagdgico, participacao na definicdo dos contetidos dos programas, a supervisao das
criangas, e assim por diante. Tais actividades nao séo contabilizadas em termos financeiros e sao apenas parcialmente
consideradas nos inquéritos as familias.

15 O Anexo 3.2 fornece um questionério destinado a captar financiamento dos parceiros de desenvolvimento.

16 Esta informacao é por vezes recolhida directamente a partir dos relatorios financeiros dos ministérios da educacao,

satide ou finangas para varios anos.
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17 Para comparagdes internacionais, devem ser tomados cuidados especiais para assegurar que 0s custos unitarios se
referem a servicos de DPI semelhantes ou homogéneos.

18 E comum em tais exercicios a anualizacdo dos custos de infra-estrutura e aplicar taxas de depreciacdo de
equipamentos. O trabalho voluntario, as contribuicoes em espécie e presentes devem ser custeados com base em
taxas de mercado a nivel local. Levin e McEwan (2001) descrevem métodos para a estimativa dos custos econémicos.

19 A educagao parental é definida como um conjunto de actividades dirigidas aos pais e cuidadores que visa melhorar
a interaccao diaria entre as criancas e 0s seus pais para promover praticas e comportamentos que sao considerados
positivos e reduzir os que sao considerados prejudiciais (Pourtois et al., 1984). Nesse sentido, a educacéo parental
dirigida as criancas, complementa e reforca a eficécia os servicos de DPI. No entanto, ha pouca informacao disponivel
sobre esses programas, muitas vezes programas-piloto incluidos em pacotes com servicos de satde ou nutri¢ao.
Muitas vezes é necessario realizar uma analise especifica aos dados recolhidos pelo ministério, programa especifico
de DPI ou resultantes dos inquéritos as familias.

20 Esta segmentacao pode variar de acordo com o contexto do pais.

21 Neste guia, o termo cuidadores inclui qualquer pessoa que seja responsavel pela crianga, exista uma relagao familiar
ou né&o.

22 A Figura 7.2 oferece uma organizacao sectorial dos servicos de DPI em quatro éreas: educacao, salide materno-
infantil (incluindo higiene), nutricao e proteccao.

23 Ver Naudeau et al., 2011 para uma analise mais detalhada de cada tipo de prestagéao.

24 Os programas de transferéncia condicional de rendimentos sao particularmente comuns na América Latina (por
exemplo, a Bolsa Familia do Brasil, as Familias Colombianas em Accdo ou o PATH na Jamaica). Alguns apoiam
particularmente as politicas de DPI (apoio social ou subsidios a familias pobres com criancas pequenas, licenca de
maternidade e assim por diante). Embora ainda néo difundidos no continente Africano, tais programas estéo a gerar
niveis crescentes de interesse em muitos paises africanos onde estao a ser implementados varios projectos-piloto.

25 Algumas das perguntas sdo baseadas no método SABER-ECD do Banco Mundial. No entanto, o método SABER inclui
0 questionario de 12 paginas para analisar as diferentes dimensoes da prestacao de servicos de DPI em profundidade.
Ver também a Tabela 7.16 para perguntas complementares sobre a qualidade.

26 Um dos principais critérios na escolha dos indicadores ¢ a sua disponibilidade. Muitos dos critérios incluidos estao
facilmente disponiveis através de inquéritos as familias: como o EDS e o IIMA, seja através da andlise de dados
ou a partir das suas seccOes narrativas. Além disso, muitos destes inquéritos foram realizados em muitos paises
africanos, Tais inquéritos permitem também o cdlculo de indicadores geralmente reconhecidos. As suas limitacdes
estdo relacionadas com a periocidade (geralmente sao realizados a cada cinco anos), a sua cobertura (ndo fornecem
grande detalhe geogréfico para além do nivel regional) e sua descricdo de servicos, que nao permitem acompanhar
de perto ou regularmente os programas. Os dados administrativos disponiveis a partir de diferentes ministérios,
fornecem uma cobertura estatistica razoavel, podendo igualmente ser utilizados, bem como a analise qualitativa dos
CAP (Conhecimentos, Atitudes e Pratica). Estes Ultimos proporcionam uma vasta riqueza de informacoes, permitindo
compreender melhor os constrangimentos subjacentes e motivacdes por trds da adopcdo de determinados
comportamentos ou praticas.

27 Ver Fernald et al., 2009 para uma anélise detalhada das ferramentas desenvolvidas para descrever o desenvolvimento
da crianca em diferentes areas e o relatério da UNICEF, 2011 de Madagascar a titulo ilustrativo deste tipo de estudo.

28 Na verdade, em alguns casos, os programas de DPI podem ser mal concebidos e, portanto, ndo serem adequados
a idade das criancas ou as suas necessidades especificas. Este é o caso, por exemplo, de algumas instituicoes pré-
escolares que oferecem curriculos que estdo proximos aos dos primeiros anos do ensino primdrio para criancas de
quatro a cinco anos. Esta tendéncia é mais comum em sistemas de ensino pré-primario que se estao a desenvolver
recentemente e que ndo estao ainda maduros.

29 Em alguns casos, pode ser dificil estabelecer uma distingao entre os factores do lado da oferta e do lado da procura,
especialmente onde a qualidade e relevancia dos servigos estao em causa, ja que interferem com ambas as vertentes.

30 Apesar de existirem normas e padrdes oficiais em muitos paises para medidas estruturais, a sua aplicacédo e
acompanhamento é muitas vezes casual e aleatéria. E por isso comum basear a andlise em dados que em principio
deverao contribuir para uma melhor qualidade na prestacao de servicos e que promovem o desenvolvimento das
criancas.

31 Quando é realizado com rigor, 0 método de avaliacdo ECERS-R tem a dupla vantagem de oferecer uma avaliacdo
objectiva e abrangente dos servicos de DPI considerados e permite a comparabilidade dos resultados entre os
diferentes programas que oferecem o mesmo servico.

32 Ver Myers, 2006, para uma descricdo mais detalhada.
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33 Na verdade, a maioria dos estudos (sejam ou nao realizados em paises desenvolvidos) que tentaram avaliar
rigorosamente o impacto dos servicos de DPI, utilizaram geralmente a analise longitudinal experimental ou avaliacdes
aleatérias. Em ambos os casos, foram utilizados inquéritos especificos e bem administrados. A analise longitudinal
envolve o acompanhamento de individuos durante um longo periodo para ser capaz de observar as mudancas devido
a sua participagdo em programas de DPI ao longo do tempo. As avaliacdes experimentais aleatérias de impacto, por
outro lado, utilizam dois grupos de amostragem de criancas (as amostras sao seleccionadas no inicio do programa)
distribuidas aleatoriamente entre grupo de tratamento e um grupo de controlo, permitindo aos investigadores isolar
adequadamente o impacto do programa de DPI. Além disso, na maioria dos casos, esses estudos sao realizados
com grupos pequenos, levando a algum cepticismo em termos da importancia global dos resultados. Consultar um
exemplo de uma avaliacao experimental aleatéria realizada em Mogambique, consulte Martinez et al., 2012.

34 Esta discussao nao abrange medidas antropométricas normalizadas do desenvolvimento das criancas. Consultar no
Anexo 7.1 para os indicadores mais comumente utilizados, como a altura para a idade, peso para a idade e assim por
diante.

35 O Escritério Regional da UNICEF para a Africa Ocidental e Central est4 trabalhar num instrumento protétipo
para testar as criancas na sua entrada na escola primdria, cobrindo varios aspectos do seu desenvolvimento. Este
instrumento esta actualmente a ser testado em Madagascar, Mauritania e Cabo Verde. A sua cobertura é de ambito
nacional.

36 Embora ainda pouco comum em Africa, esta ferramenta tem-se desenvolvido e adaptado com sucesso em paises
como Gana, Malawi e Africa do Sul.

37 Fernald et al., 2009 oferece uma descricdo detalhada de varios desses testes e as suas limitacbes em termos de
implementacao.

38 Ver as definicoes no anexo 7.1.
39 Ver Anexo O para uma introducao a econometria.
40 Ver Seccao 1.6 do Capitulo 6 sobre o Capital Préprio e a Analise das Disparidades.

41 A Avaliacdo do Dominio da Leitura (EGRA) e Numeracia (GEMA) basicas consistem em inquéritos nacionalmente
representativos das capacidades de leitura e calculo matemaético das criancas em vdrias séries do ensino fundamental,
para informar os formuladores de politicas de educagéo e profissionais da qualidade da aprendizagem na escola.
Geralmente o modelo EGRA avalia as criancas em oito areas: conhecimento do nome das letras, consciéncia fonémica,
conhecimento do som das letras, leitura de palavras familiares, leitura de ndo-palavras ndo familiares, leitura e
compreensao de uma passagem e ditado. A abordagem EGMA incide sobre os seguintes dominios: identificacdo do
numero, discriminagao dos numeros, padroes de nimeros em falta, adicao, subtraccao e problemas de palavras.

42 Algumas perguntas abordam apenas criancas com menos de cinco anos. No entanto, as varidveis das praticas
familiares sao relevantes mesmo para as criancas mais jovens das familias, fornecendo uma avaliacdo abrangente do
ambiente em que as criangas sao criadas, e de que modo esse ambiente é favoravel a aprendizagem.
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CAPITULO 8
—NSINO SUPERIOR

d0I43dNS ONISNA

» Objectivo do Capitulo:
Andlisar O sub-sector do Ensino Superior
([ES) e todos 0s seus componentes em
detalne, destacando as suas caracteristicas
especificas, para alem das informacdes gerais
fornecidas nos capftulos anteriores deste
guia, onde fol abordado mais superficialmente
COMO suUb-sector.
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1. PERSPECTIVA GERAL DAS TENDENCIAS RECENTES E SITUACAO ACTUAL

PROBLEMA

Que fases do desenvolvimento do sub-sector do ES determinaram a sua configuracdo actual?
Que reformas foram realizadas, e quais foram as causas do seu sucesso ou fracasso? Qual é a
situacdo actual em termos de acesso (transicao do secundario, acesso por idade) e servico (tipo de
prestadores e cursos)? A oferta de ES é diversificada (universidade / institutos de ensino superior
(IES) publicos/privados, com base nas turmas/distancia, curta/longa duracao, etc.)?

OBJECTIVOS

e Lancar luz sobre as etapas que levaram a configuracdo actual do subsector do ES, nos seus
niveis institucional e operacional; e

e Definir o leque de opc¢des de oferta por instituicao e area tematica para utilizacdo nas seccoes a
seguir. Se ndo poderem ser cobertas todas as IES, serd importante assegurar que sejam incluidas
pelo menos as mais representativas .

METODOS

e Executar uma andlise histérica da estrutura do sub-sector do ES para compreender a sua
configuracao actual (tipo de instituicdo, financiamento e assim por diante);

e Destacar os principios-chave que orientaram ou limitaram as reformas e identificar possibilidades
de desenvolvimento; e

e Elaborar um panorama institucional tdo abrangente quanto os dados assim o permitam.

FONTES

Documentos nacionais (dos ministérios, agéncias nacionais de ES e assim por diante) e varios
documentos histéricos das IES.

2. ORGANIZACAO E OFERTA, EFICACIA INTERNA E EQUIDADE

PROBLEMA

Como é organizada a oferta do ensino superior? Que recursos estao disponiveis, tanto fisicos
como humanos? Sao geridos de forma responsavel? A eficacia interna é a desejada? Qual é a
extensao das disparidades em termos de acesso ao ciclo?

OBJECTIVOS

e Examinar quaisquer especificidades relativas a prestacao de servicos nos sub-sectores do ensino
superior ndo cobertas nos capitulos anteriores transversais a este guia. Essas especificidades
podem incluir questoes de ensino, a qualidade das infra-estruturas, estruturas especificas de
governacao, eficacia interna, equidade social e questdes de género.

METODOS

e Descrever as abordagens organizacionais (pedagogica, disponibilidade de pessoal, certificacdo
e assim por diante);

e Estimar os perfis de retencao e reconstituicdo de coortes;

¢ Uso das ferramentas acima para estimar a eficacia interna, por instituicdo ou area tematica; e

¢ Abordagem de questdes de equidade através da identificacdo de perfis de retencao por tipo
de aluno.

FONTES

Dados de inscricao disponiveis das IES, se possivel desagregados por tipo de aluno.
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3. CUSTO E FINANCIAMENTO

PROBLEMA

Qual é a variacdo do custo do ensino superior, para o governo e para as familias, por instituicao
ou area tematica? Quais sao os principais componentes de custos unitarios do ES? Quais sdo as
opcoes de financiamento disponiveis? A luz do exposto, como é que a distribuicdo de recursos e
o financiamento de cada instituicdo de ES afetam e eficacia interna e equidade?

OBJECTIVOS

e Apresentar os orcamentos consolidados para o sector por instituicdo ou area-tematica;

e Realizar uma andlise detalhada de gastos por aluno usando as técnicas referidas no capitulo 3; e

e Usar os coeficientes de eficacia interna abordados na Seccdo 2 para o célculo do custo médio
para a formacdo de um graduado (por cada instituicdo ou por area tematica) de modo a ampliar
e aprofundar o entendimento da eficacia interna e da equidade.

METODOS

Sdo usados tabelas e métodos classicos (micro/macro) para reconstituir e/ou consolidar os
orcamentos das IES por tipo de instituicdo e/ou por area tematica.
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FONTES

Orcamentos e documentos de execucao orcamental para as IES e orcamento nacional para o
Ensino Superior, como parte do orcamento da educacao.

4. RESULTADOS, DESEMPENHO E QUALIDADE

PROBLEMA

Qual é o desempenho/resultado das diferentes instituicdes de Ensino Superior e dreas tematicas de
ensino, especialmente em termos de eficacia externa? Que mecanismos de garantia de qualidade
existem para monitorizar e melhorar os resultados (a relevancia e a qualidade da formacéo)?

d0I43dNS ONISNA

OBIJECTIVOS

e Consolidar informacdes para avaliar o desempenho do sub-sector o ES, por instituicdo ou
area-tematica, em termos do nimero de licenciados produzidos, e também avaliar a relevancia
econdmica dos cursos oferecidos; e

e Examinar as medidas que controlam a qualidade da formacdo e prestar aconselhamento
profissional aos que a terminam.

METODOS

¢ Medidas indirectas da qualidade da formacao através da avaliacao da situacdo do emprego dos
licenciados. Os estudos de acompanhamento sdao extremamente Uteis, mas podem nao estar
disponiveis; assim

e Fazer uso imaginativo de todos os dados qualitativos ou quantitativos disponiveis para fornecer
uma perspectiva sobre os resultados da formacao.

FONTES

Inquéritos de satisfacdo aos empregadores, estudos de acompanhamento, pesquisas de mercado
de trabalho, estudos sobre o estado do emprego e do rendimento da mado-de-obra licenciada,
etc.
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Ntroducao

No contexto de uma andlise da indUstria da educacédo, o ensino superior (ES) nao pode
ser tratado como um sub-sector Independente do sistema de ensino, como acontece com
a alfabetizacdo. O funcionamento do ES é determinado em grande parte pelos niveis
inferiores da piramide educativa, e constitui um factor significativo na procura global de
educacao para muitas familias e alunos. Na verdade, o formato do sub-sector as suas
opcdes de prestacdo de servicos, as oportunidades de financiamento para os estudantes e
as oportunidades que abre influenciam a procura de educacao nos niveis secundarios: as
taxas de desemprego dos licenciados, nos paises em que sao altas, podem desencorajar
as familias de matricular os seus filhos, mesmo em niveis de escolaridade mais baixos; a
gualidade e a relevancia da EFPTE pode afectar a procura por cursos de ensino superior, etc.

O financiamento do ensino superior também deve ser considerado na totalidade das
verbas disponiveis, porque afecta justamente toda a educacdo num sentido lato, e também
porque disputa com outros sub-sectores os escassos recursos (Ver Volume 1 deste guia,
onde o ES é tratado sob um prisma sectorial).

Este capitulo, dedicado ao ensino superior, oferece materiais complementares para
explorar ainda mais e analisar as questdes que o afectam especificamente, e analisa as
abordagens de gestdo adequadas que reflectem as expectativas da totalidade do sector
da educacao e da formacdo. Deverd ajudar a melhorar o conhecimento dos sub-sectores
e mais especialmente, facilitar a discussao informada sobre as potenciais reformas (acesso,
conteudos, financiamento, etc).

O capitulo fornece abordagens para a descricdo das Instituicdes de Ensino Superior e das
areas tematicas na Seccao 1, bem como para uma seleccao de aspectos-chave da andlise
da indUstria: Matriculas e Prestacdo de Servicos na Seccado 2 (recursos, governanca, eficacia
interna e equidade), Custos e Financiamento na Seccdo 3 (orcamentos institucionais,
despesas sociais, apoio directo aos alunos) e os Resultados, Desempenho, Qualidade e
Eficacia Externa na Seccdo 4. A andlise pode ajudar a identificar areas a reformar e as
medidas a implementar que possam melhorar a sua aceitagao pelos intervenientes.
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weed PERSPECTIVA GERAL DAS
1 TENDENCIAS RECENTES

E SITUACAO ACTUAL

Estaseccao apresenta um panorama histérico do sub-sector do ensino superior mencionando
quaisquer reformas implementadas no passado, bem como os seus resultados. Esta seccao
introdutdria deve incluir um resumo do estado actual dos sub-sectores, com base nas
conclusées de cada um dos capitulos do Volume 1 deste guia. Aqui terd oportunidade de
descrever a paisagem institucional do sub-sector, explicando o tipo e niUmero de instituicdes,
as matriculas que estes representam respectivamente, e a distribuicdo dos alunos pelas
dreas tematicas ou tipo de qualificacdo/grau obtido. Esta descricdo proporcionard um
quadro referencial Gtil para a andlise nas Seccoes 2, 3 e 4.

1.1 DESENVOLVIMENTO HISTORICO

DO ENSINO SUPERIOR

A histéria do desenvolvimento do ensino superior, as reformas-chave, sucessos e fracassos,
sao ingredientes importantes para obter um conhecimento mais detalhado do sub-sector e
aferir as percepcoes e filosofia dos seus intervenientes (decisores, professores, estudantes,
etc.). Este conhecimento é importante para compreender o estado actual do sub-sector
e considerar reformas adequadas. As reformas devem ser aceitdveis para todas as partes
interessadas, independentemente da sua relevancia ou ambicdo. As mudancas serdo
mais céleres num sistema de ensino superior diversificado, em termos dos tipos de cursos
oferecidos e respectivo custo, do gue num sistema focado na universidade para as massas,
apoiado pelas autoridades locais, onde os subsidios sdo sempre considerados um direito.
O historial de reformas fornece também informacoes valiosas sobre a atitude das autoridades
em relacdo aos estudantes e as suas familias, bem como sobre a capacidade de considerar
0s constrangimentos colectivos na tomada de decisdes sobre o que promover para o futuro
do sub-sector. Esses diferentes elementos deverao orientar claramente a implementacdo de
reformas futuras (ritmo, sincronismo, incremento, magnitude, etc). O Exemplo 8.1 ilustra
esta abordagem com o caso da Argélia.
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EXEMPLO

Fases de Desenvolvimento e Reforma do Ensino Superior na Argélia
Fonte: Adaptado e traduzido do Relatério sobre a Administracao das Universidades na Argélia
(Rapport sur la Gouvernance des Universités en Algérie, 2012)

A histoéria do Ensino Superior na Argélia divide-se essencialmente em duas fases: o periodo pré e
pos independéncia em 1962. A primeira universidade a ser criada foi em Argel, em 1910. Em 1962
esta era ainda a Unica universidade, com ramificacdes em Oran e Constantine. As Unicas outras
instituices de ensino superior eram a Escola Nacional de Comércio (Ecole Nationale Supérieure
de Commerce), fundada em 1900, a Escola Politécnica Nacional (Ecole Nationale Polytechnique),
fundada em 1925 e a Escola Nacional de Agronomia (Ecole Nationale Supérieure Agronomique)
fundada em 1909.

Apobs a independéncia em 1963, a Argélia tinha pouco mais de 2.500 alunos no ensino superior.
Desde entao, o sistema passou por uma significativa expansao quantitativa e profundas mudancas.

Jaem 1962, foram feitas alteracoes a gestao e ao recrutamento para o ensino superior comecando a
adaptar-se ao novo contexto da soberania nacional. Os Institutos de Tecnologia foram abertos a partir
de 1969, sob os auspicios de varios ministérios, para responder a crescente procura por profissionais
e técnicos. Uma década apos a independéncia a industria sofreu uma mudanca ainda mais profunda.
Em 1971 deu-se inicio a um processo de reforma com o objectivo de criar um sistema universitario
autenticamente argelino, integrado no processo de desenvolvimento nacional, capaz de equiparar a
formacao e as competéncias com as necessidades do mercado de trabalho e do emprego.

Foi proposta uma reconstrucao completa dos programas de ensino, cujas principais caracteristicas
foram a diversificacdo, a especializacdo e a profissionalizacdo. O objectivo era o de concentrar o ES
mais na formacao cientifica e técnica. Isto foi conseguido através da organizacao de novos programas
e da criagdo de novos graus: a licenga, o equivalente a um diploma de bacharel, o diploma de
ensino superior (DES em francés) e um diploma de engenharia. Foram efectuadas outras alteracoes a
essa nova estrutura a partir de 1980, tais como a reestruturacdo das universidades em faculdades e
institutos, a criacdo de um servico de orientacdo dos alunos e o desenvolvimento de cursos de curta
duracao.

Um dos objectivos mais importantes da reforma actual é a integracao dos diplomados no mercado de
trabalho. A empregabilidade dos diplomados é um dos melhores indicadores da qualidade do Ensino
Superior, dos cursos de formacao, da sua relevancia e do seu valor socio-econémico.

A reforma do ensino superior pelo Ministério do Ensino Superior e da Investigacao Cientifica (MESRS
em francés) inclui principalmente duas componentes:

1. A actualizacao, adaptacdo e harmonizacdo dos programas pedagdégicos, através de:
- Ampliacao do ensino transversal;
- Aflexibilidade da profissdo docente, introduzindo cursos opcionais e promovendo a diversificacdo
multi-disciplinar; e
- A reavaliacéo positiva das aulas praticas, estagios profissionais e os projectos individuais e estudo
auténomo dos alunos.
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2. A definicdo de uma nova arquitectura de formacao através da introducao da classificacdo bacharel-
mestre-doutor (BMD) dos cursos, principalmente com base em:

- A oferta de uma formacao geral de nivel de bacharelato para todas areas (excepto medicina);

- O aumento do contetdo de alguns cursos de formacao profissional (bacharelato e licenciaturas
profissionais); e

- Aintroducdo de um claro sistema de unidade por semestre, com créditos transferiveis.

Com a introducado da classificacao do grau de BMD durante o ano lectivo de 2004/05, 10 éreas de
formacao foram inauguradas em 10 instituicdes de ensino superior para um numero total de 7.616
alunos. Desde entao, as universidades conferem grau de licenciatura aos 180 créditos, Mestrado com
mais 120 créditos, e um terceiro ciclo de Doutoramento. Os programas de licenciatura e de mestrado
podem seguir duas vertentes, académica ou aplicada (ou seja, especializada/técnica).

Além disso, desde 2008, a lei autoriza o funcionamento das universidades privadas na Argélia. No
entanto, as condicdes para a concessao de uma licenca ministerial parecem ser dificeis de cumprir,
em termos de garantias financeiras, administracdo e aprovacao pedagogica. Até a data, apenas um
pedido foi entregue, e foi recusado. Ndo ha nenhuma universidade privada na Argélia embora isso
seja legalmente possivel.

1.2 DESCRICAO DAS INSTITUICOES

E AREAS TEMATICAS

Com base na perspectiva histérica apresentada e considerando a disponibilidade de
dados, esta Seccao fornecerd uma classificacdo das instituicoes de ensino superior e das
areas tematicas. ldealmente, todas as instituicbes de ensino superior existentes devem ser
consideradas. Se, no entanto, a disponibilidade de dados ou multiplicidade de instituicbes
constituir restricdes significativas, pode ser seleccionada uma amostra de instituicdes.
Neste caso, é preferivel cobrir toda a gama de prestadores de servicos, em vez de procurar
uma estrita representatividade estatistica (em termos de matriculas, por exemplo), ja que o
principal objectivo deste capitulo deve ser o de comparar diferentes correntes em termos
de abordagens e resultados de formacao. Dependendo dos dados disponiveis, esta seccao
deve procurar realcar as caracteristicas das Instituicoes de ES dos estudos de acordo com
qualquer/todos os seguintes factores: Diversidade em termos de localizacdo (no pais ou no
estrangeiro);** os diferentes tipos de instituicdes (universidades, faculdades politécnicas,
escolas técnicas, institutos de ensino superior, e assim por diante); o nivel de formacéo e
educacao fornecida (licenciatura, pos-graduacao, terciaria, técnica pds-secundaria, etc.); e
a propriedade (publica/privada).* Esta seccdo deve principalmente conduzir a uma visao
geral do ensino superior na sua configuracao actual.
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EXEMPLO

AB A 8

(Analise da Cobertura do ES por Area tematica):

Matriculas por area Tematica/Faculdade Suazilandia, 2000/01-2007/08
Fonte: Adaptado do REEP da Suazilandia, 2009.

2000/01 | 2001/02 | 2002/03 | 2003/04 | 2004/05 | 2005/06 | 2006/07 | 2007/08
Agricultura 418 483 556 643 711 761 828 853
Gestao 513 511 564 631 614 597 581 564
Educacdo 341 394 306 313 320 336 358 356
Ciéncias da Saude 220 268 287 343 308 317 312 324
Humanidades 563 571 554 594 579 574 526 449
Ciéncias 294 303 317 329 349 380 349 342
Ciéncias Sociais 565 575 582 610 648 662 647 643
Est. Pos-graduacdo 32 38 45 55 46 50 47 48
Edc a Distancia (EaD) 780 1.055 1.246 1.447 1.595 1.943 2.046 1.860
Total 3.726 4.198 4.457 4.965 5.170 5.620 5.694 5.439
ETlnoEaD * 234 317 374 434 479 583 614 558
Total ETI 3.180 3.460 3.585 3.952 4.054 4.260 4.262 4.137

Nota: *O Equivalente em Tempo Integral (ETI) é calculado multiplicando as matriculas no EaD por 0,3, uma vez que os programas

de EaD correspondem a 30% da carga normal de estudos.

Uma representacdo grafica fornece uma visao mais clara da distribuicdo e evolucdo dos numeros,

como na Figura 8.1 abaixo.

Conclusoes

As inscricées variam significativamente entre faculdades, mas é claro que o Ensino a Distancia (EaD)
lidera grande parte do crescimento recente, sequido pela Faculdade de Agricultura (Ver a Tabela 8.1
acima). O facto das matriculas no EaD que é um desenvolvimento positivo, uma vez que tem custos
por aluno mais baixos, mas a sua taxa de admissdo esta a decrescer. O EaD foi capaz de aceitar quase

80% dos candidatos qualificados até 2005; a percentagem caiu abaixo de 40% em 2007.

FIGURA 8.1 - Total de Matriculas no ES por Faculdade, Suazilandia, 2000/01-2007/08
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EXEMPLO

Y] A SITUACAO ACTUAL

Esta seccao é o seguimento loégico da anterior na medida em que a situacdo actual e as
matriculas sao o produto das reformas passadas. O objectivo aqui é o de criar uma ligacao
directa com a apresentacdo do sub-sector prevista no Volume 1 deste guia. No minimo, esta
seccdo devera salientar a importancia global do ensino superior no pais, através da analise
da taxa de acesso ou o numero de alunos por 100.000 habitantes, como por exemplo 8.3,
com base no caso de Malawi (Veja também o Capitulo 2).

(Analise da cobertura do ES):
Taxa de Matricula, Malawi, 2003-08 e Africa Subsariana
Fonte: Adaptado do REEP do Malawi, 2010

TABELA 8.2 - Taxa de Matriculas e Acesso ao ES por Género, Malawi, 2003-08

Nombre Numero/100,000 habitantes
Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total
2003 3.262 1.397 4.659 53 22 37
2004 3.877 1.706 5.583 61 26 44
2005 4.208 2.051 6.259 65 31 48
2006 4.947 2.410 7.357 74 36 55
2007 5.686 2.788 8.474 83 40 61
2008 5.964 3.118 9.082 84 44 64
FIGURA 8.2 - Taxa de Matriculas, Malawi e Africa Subsariana, 2005/06
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Conclusées

As matriculas universitarias totais, representam cerca de 0,3% dos estudantes em idade elegivel. Os
dados mostram um aumento no numero de matriculas por 100.000 habitantes, tanto para rapazes
como raparigas. No entanto, o numero de estudantes do sexo feminino é muito menor do que o
numero de estudantes do sexo masculino, o que indica uma disparidade de género persistente.

O sistema de ensino superior do Malawi ainda é muito pequeno em comparacdo com o de outros
paises da regido. O Malawi, com uma média de 55 alunos por 100.000 habitantes para o ano lectivo
de 2005/06, tem o menor numero proporcional de estudantes universitarios inscritos de todos os
paises da Africa Subsariana dos quais existem dados disponiveis.

Pode ser util para ir além do indicador de cobertura utilizado no Volume 1 (ndmero de
alunos por 100.000 habitantes), para o qual pode ser calculada a taxa de acesso global ao
ensino superior.

o Definicdo Importante

Taxa Bruta de Acesso ao Ensino Superior (TBAgs) ¢ a relacao entre o nimero de novos
alunos no primeiro ano do ensino superior e a populacao em idade escolar oficial de frequéncia
do ultimo ano do ensino secundario.

Novos alunos no 1° ano do ES

TBAgs =
ol Populacao em idade escolar oficial de frequéncia ultimo ano ens. secundario

A Caixa 8.1 abaixo detalha o método utilizado para calcular este indicador, com base na
taxa de conclusdo do ensino secundario, a taxa de sucesso no exame de fim de secundario
e a taxa de transicdo para o ensino superior. Esse indicador é Util para permitir comparacdes
histéricas e internacionais, que sdo possiveis com a maioria dos indicadores utilizados na
analise do sector da educacao. Portanto, pode também permitir uma analise prospectiva
da pressao provavel sobre os servicos do ES como resultado da evolucdo da piramide das
matriculas na educacéo, especificamente no nivel secundario.

CAIXA 8.1

Calculo do Acesso Global ao Ensino Superior

Quando os indicadores seguintes estiverem disponiveis, o célculo da taxa global de acesso ao
ensino superior pode combinar (TBAes) pode combinar:

e A Taxa de Transicdo para o Ensino Superior (TTES), baseada no sub-grupo de alunos que
passaram no exame final dos estudos secundarios, e que podem ser admitidos:

Numero de novos alunos no 1%t ano do ES

ESE = : .
Numero de alunos que passaram no exame final dos estudos secundarios
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e A taxa de sucesso no fim do ensino secundario /exame de entrada no ES (EEES), por sua vez, é
baseada no nimero de alunos que concluem este ciclo (o nimero de nao-repetentes no ultimo
ano é um indicador por aproximacao):

Ne de alunos que passaram o exame final ens sec

EEES= 3
N° de alunos ndo-repetentes no Gltimo ano ens sec

e A Taxa de Conclusao do Ens. Secundario (TCES) resulta dos perfis escolares estimados e
apresentados no capitulo 2, que é de facto:

Numero de ndo-repetentes no ultimo ano do secundario

@ESI=
Populacao em idade esc. oficial de frequéncia ultimo ano secundario

A taxa de acesso global ao ensino superior é obtida pela seqguinte férmula:

N° de novos alunos no 1°ano ES

TGAe = TTES x EEES x TCES = 2 2 o SRR
Populacdo em idade esc. oficial de frequéncia ultimo ano sec.

Continuando com os itens anteriores de analise e considerando os parametros de acesso
ao ensino superior, é Util considerar o percurso escolar de fundo dos alunos, em particular
o fluxo do ensino secundario seguido (geral, técnico e assim por diante), e determinar o
grau de rigidez da transicao entre os dois niveis.

Acesso as Carreiras Universitarias, por ramos de especializacao
EXEMPLO do ensino secundario, Malawi, 2008
Fonte: Autores.

A Tabela 8.3 abaixo apresenta a distribuicdo dos alunos no 1° ano do ES de acordo com os ramos de
especializacdo que estudaram no ensino secundario, numa seleccao de disciplinas.

TABELA 8.3 - Distribui¢cdo dos estudantes no 1° ano do ES,

por area de exame de fim dos estudos secundarios

(Percentagem) Humani- | Direito | Ciéncias | Ciéncias | Medicina | Agro- Enge- Gestao
dades Econ. nomia nharia
Matematica 10 8 25 64 90 70 90 50
Ciéncias 10 5 25 35 7 30 10 35
Economia 20 35 30 - 3 _ _ 10
Humanidade 50 44 10 - - _ B 2
Gestao (Técnico) 5 2 7 - - _ _ 3
Industria (Técnico) 5 4 3 1 - _ _ -
Total 100 100 100 100 100 100 100 100
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Analise

A Tabela 8.3 indica que qualquer reorientacao dos fluxos das escolas para as universidades (ou outros
sub-sectores de ensino superior) devera ser precedida da expansdo do acesso a ramos cientificos
no ensino secundario, indispensdveis para o acesso as instituicoes com admissdo condicional
e, possivelmente, deve também ser precedida pela criacdo de novos fluxos mais especificos para
aqueles que seguem ramos ndo cientificos no secundario. Os dados também indicam que os ramos
técnicos, apesar de proporcionarem uma alternativa para o prosseqguimento de estudos universitarios
longos, ndo estdo a produzir os resultados esperados no actual panorama do ensino superior, uma
vez que os alunos que terminam o secundario nos ramos técnicos, muitas vezes prossequem estudos
universitarios na drea de humanidades.

Se a informacao sobre o tipo de exame da escola secundaria feito pelos alunos do 1°
ano do ensino superior ndo se encontrar directamente disponivel a partir das IES, pode
ser realizada uma estimativa dos percursos universitarios dos estudantes do ES utilizando
a abordagem do balanco de emprego (ver Capitulo 5 e Anexo 8.6). Esta abordagem
consiste em comparar a distribuicdo dos alunos do 1° ano por &rea tematica e/ou
instituicao em relacdo aos alunos que passaram no exame de fim de secundario do
mesmo ano lectivo, por area de especializagcdo.* Esta visao geral do estado do ensino
superior pode ser completada por uma simulacdo do desenvolvimento organico do sector
(na auséncia de reformas), considerando as dindmicas existentes em cada ramo/curso, a
evolucdo da taxa de transicao do secundario para o ES e as abordagens utilizadas para
a regulacdo dos fluxos de estudantes para esse sub-sector.“® De facto, isso permitird a
avaliacdo de tendéncias naturais de expansao, a sustentabilidade das fontes de recursos
actuais (publicas e privadas) e o tipo de servicos prestados. A Caixa 8.2 abaixo destaca
os resultados de uma analise realizada com base nesta perspectiva, sobre os dados de 18
paises da Africa francéfona.

E importante notar que as andlises acima sdo baseadas principalmente em dados
disponiveis de cada estudante nas IES, ou anuarios estatisticos do ES onde estes dados
existem e sdo exaustivos. Quando nao existir um sistema de controlo de qualidade, como
é 0 caso na maioria das universidades dos paises em desenvolvimento, é aconselhavel
analisar quaisquer dados obtidos com sentido critico. De facto, o nimero de matriculas
é muitas vezes inflacionado, como o Anexo 8.5 ilustra. Esta seccdo poderad ainda
concentrar-se em maior detalhe do que o Volume 1 sobre as instituicdes e os mecanismos
responsaveis pela direccdo do sub-sector (Ministério especifico do ES, Reitoria, Consércio
de Instituicoes e assim por diante). Cada instituicdo pode ser aqui descrita, bem como a
visdo do sub-sector que estas promovem ou representam e as ferramentas que ilustram
essas posicoes (planos de desenvolvimento, por exemplo).
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CAIXA 8.2
EVOLUGCAO SOCIAL DA PROCURA POR ENS. SUPERIOR NA AFRICA FRANCOFONA

E ANALISE DE SUSTENTABILIDADE, 2007

A figura abaixo destaca os resultados de uma simulacéo realizada sobre dados de 18 paises da Africa
francofona para avaliar as tendéncias no aumento dos estudantes do ES e a projeccao de procura,
assumindo que sdo mantidas as atuais politicas de gestao dos fluxos de estudantes ao sub-sector.

Evolucdo das Matriculas dos Estudantes no ES e Projecdo da Procura
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Seja qual for o pressuposto usado, existe claramente um aumento geral das inscricoes.
Considerando a projeccdo realizada com base em tendéncias recentes (2000-04), a Africa
francofona teria perto de 1,4 milhdes de estudantes do ensino superior em 2015, o dobro do
numero de 2007. A taxa média de acesso ao ensino superior para um pais africano francéfono
subiria de 323 alunos por 100.000 habitantes para 522 alunos por 100.000 habitantes.

Para todos os cendrios, a tendéncia natural de expansao sera severamente restringida por factores
de financiamento, com base nos métodos atuais de prestacdo de servicos e de financiamentos.
De facto, se analisarmos os custos de prestacao de servicos educativos de hoje (custos unitarios
constantes, nenhuma politica especifica para estimular ainda mais a expansao do sector
privado, nenhuma estratégia de partilha de custos com o sector publico), a resposta a procura
da sociedade por ES vai exigir, em média, um nivel de despesas orcamentais correntes
equivalente a 1,13% do PIB em 2015, em média, para os 18 paises considerados. Trata-
se de uma percentagem consideravel em comparacao com os 0,53% do PIB gastos em 2004,
um aumento por um factor de 2.2. Este nivel de gastos é manifestamente superior aos recursos
(0,63% do PIB) que poderiam ser razoavelmente mobilizados em 2015, se nao houver nenhuma
mudanca nas dotacdes orcamentais publicas intra-sectoriais. Sob estas premissas, a lacuna de
financiamento do ensino superior publico estaria perto dos 3 mil milhées de dolares
(PPP de 2004) para o grupo de 18 paises francofonos durante o periodo 2004-15, podendo
considerar-se uma quantia consideravel.

Fonte: Brossard, Foko, 2007a.
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e ORGANIZACAO, PRESTACAO
2 DE SERVICOS, EFICACIA INTERNA

E EQUIDADE

O objectivo desta seccao é analisar de forma bastante precisa como as diferentes instituicdes
de ES e ramos educativos funcionam em relacdo aos percursos escolares dos alunos.

Em primeiro lugar, é apresentada uma visdo geral dos recursos de aprendizagem disponiveis
(pelo menos a proporcao entre o pessoal docente e os estudantes). Em segundo lugar, trata
brevemente das questdes de governacao do ES, incluindo a possibilidade de envolvimento
de professores e alunos nas decisbes que determinam o futuro do sub-sector. Em
sequida, analisa medidas especificas pertinentes de eficacia interna e quaisquer questdes
relacionadas. Por ultimo, sdo analisadas as disparidades e a equidade, para que se entenda
melhor quem s&o os alunos que frequentam cada instituicéo.

MODALIDADES OPERACIONAIS

E CARACTERISTICAS DAS DIFERENTES
INSTITUICOES E RAMOS EDUCATIVOS

Para além do seu estatuto (publico / privado) e os procedimentos de admissao (admissdo
aberta/fechada, modos de seleccdo e assim por diante) ja considerados acima, os ramos
educativos do ensino superior sdo caracterizados por abordagens de prestacdo de servicos
especificos que podem ser vistos a partir de varias perspectivas complementares:

e A qualidade da prestacao de servicos, considerando a infra-estrutura e equipamentos
disponiveis;

e A disponibilidade de pessoal docente e a proporcdo de pessoal docente para os alunos;
¢ A qualidade do pessoal docente, a sua experiéncia e nivel de qualificacoes; e

e As necessidades futuras em termos de pessoal docente, tanto em termos de qualidade
como de quantidade.
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EXEMPLO

2.1.1 RECURSOS FiSICOS, INFRA-ESTRUTURA E EQUIPAMENTO

Embora o conforto e a qualidade das infra-estruturas e equipamento nao sejam geralmente
o primeiro factor determinante da qualidade da formacédo, existem requisitos minimos
gue muitas vezes ndo sdo atendidos pelas IES nos paises em desenvolvimento. Os alunos
inscritos muitas vezes excedem a capacidade de forma bastante dramética, tanto em
aulas tedricas como praticas, inclusive para cursos de ciéncias, onde a pratica individual
é fundamental para a aprendizagem.*’ E por isso, Util a producdo de indicadores que
permitam a comparacao das capacidades e das inscri¢des, assim como obter informagoes
sobre abordagens inovadoras para a gestao dos espacos tedricos e praticos de aprendizagem
(horario de abertura alargado, uma melhor gestdo dos horérios, utilizacdo de recursos
especificos e assim por diante).

A descricao do equipamento chave fornece mais informacdes sobre as condicoes de
aprendizagem e o risco que pode representar para a qualidade dos resultados. O uso
de recursos documentais é de particular relevancia aqui, e podem ser analisados como
complemento ao nimero de equipamentos. Para algumas areas serd necessario considerar
a disponibilidade de &reas especializadas, salas e equipamentos. E aconselhavel apresentar
os indicadores que melhor nos permitem avaliar a capacidade de ensino eficaz das IES por
instituicdo. O Exemplo 8.5 abaixo ilustra essa abordagem.

(Infra-estrutura e Equipamento do ES):
Instalacé6es Fisicas, Suazilandia, 2005
Fonte: Adaptado do REEP da Suazilandia, 2009.

Devido ao aumento nas inscricoes e as limitagdes orcamentais das instituicdes, a sobrepopulacao
das instalacoes de ensino levanta questdes sobre o possivel impacto no ensino e na eficacia da
aprendizagem.

FIGURA 8.3 - Espaco Médio por Estudante, por Campus, Suazilandia, 1999-2005
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Conclusées

Entre 1999 e 2005, a area de superficie média por aluno nos trés campus diminuiu de 1,3m?2 para
1,1m? em Kwaluseni, e de 2,0m? para 1,3m? em Luyengo, e de 3,9m? para 1,7m? em Mbabane
(ver Figura 8.3). O espaco disponivel por aluno em ambos os campus de Luyengo e Kwaluseni estao
abaixo da recomendacdo da UNESCO de 1,5m? por aluno.

A superlotacdo parece particularmente aguda nas faculdades de ciéncias humanas e sociais de
Kwaluseni. Um relatério em 2006 pela University Physical Planner afirmou que «a area alocada
as Faculdades de Humanidades e a Faculdade de Ciéncias Sociais é insuficiente para uma unica
Faculdade [destaque do autor].» Essas duas faculdades dispunham de uma média de apenas 0,5m?2
por aluno em 2005.

FIGURA 8.4 - Factor de Utilizacdo de Espacos de Ensino, por tipo, Suazilandia, 2007
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Nota: Exclui o Campus de Luyengo. O factor de uso é definido como a proporcao de periodos de aulas disponiveis por semana
(de segunda a sexta-feira, seg-sex no grafico), em que o espaco de ensino tenha sido realmente usado para uma aula. Os
dados referem-se ao primeiro semestre (Agosto-Dezembro) de 2007/08. A utilizacdo maxima possivel é assumida como
sendo de 60 periodos por semana.

No entanto, uma pesquisa recente mostrou uma imagem diferente da utilizacdo dos espacos (veja
a Figura 8.4). Os numeros ndo corroboram a preocupacao generalizada com a sobrelotagdo. A
utilizacdo de espagos ndo docentes (refeitdrios e salas comuns) é notavel, mas a situacado geral ndo
aponta para uma crise em espacos de ensino. Por exemplo, os laboratérios de ciéncias sao utilizados
apenas 24 horas por semana, principalmente porque é costume ter aulas de laboratério somente na
parte da tarde. Com um melhor planeamento, pode ser possivel alargar a utilizacdo dos laboratorios
caros e, assim, permitira um aumento no numero de estudantes. No entanto, deve-se notar que, para
além do tempo de ensino, os alunos do 4° ano utilizam os laboratarios de ciéncias para o trabalho de
projecto individual. Isto pode aumentar ligeiramente o factor de utilizagdo, embora ndo a um nivel
que possa ser chamado eficiente. A subutilizacdo dos laboratérios de informatica para fins de ensino,
com uma média de apenas nove horas por semana, ou 15% do tempo disponivel, é impressionante,
ja que o dominio das TIC deveria ser obrigatdrio para todos os estudantes universitarios.
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2.1.2 DISPONIBILIDADE DE PROFESSORES

Esta seccdo lida principalmente com o pessoal docente, embora o pessoal ndo docente
também deva ser abrangido na analise do sector da educacdo. As lacunas em termos de
pessoal nao docente podem ser consideraveis, sendo por isso importante definir a situacao
de cada instituicdo, distinguir com precisdo, e questionar a sua relevancia para o objectivo
essencial do ensino superior (residéncias estudantis, cantinas, bibliotecas e centros de
recursos, laboratérios, instalacoes dos servicos da administracao central, etc).

Racio alunos-funcionarios

Para o pessoal docente, a analise pode assentar em dimensdes quantitativas, qualitativas e
prospectivas. A andlise das questoes do pessoal docente e da sua disponibilidade é geralmente
complicada pela variedade e singularidade do estatuto do pessoal no ensino superior, e pela
multiplicidade de formas de gestao de pessoal. Dependendo da instituicdo ou area tematica,
o pessoal docente pode ndo ser todo permanente e/ou a tempo inteiro e o uso de horas
extras e contractos a tempo parcial de professores associados é frequente. A abordagem
aqui deve, portanto, consistir em calcular o Racio Alunos-Funciondrios (RAF), ou o racio de
supervisao, com base no nimero de alunos por professor ou outros funciondrios. O Exemplo
8.6 apresenta um exemplo do racio alunos-funciondrios nas universidades do Malawi.

(Racio Alunos-Funcionarios):
EXEMPLO Racio de Supervisao Universitaria, por Faculdade, Malawi, 2008
Fonte: Adaptado do REEP do Malawi, 2010.

A Tabela 8.4 mostra os racios alunos-funcionarios, tanto para pessoal docente, como para o pessoal
de apoio e compara os indices actuais com os de 2001.

TABELA 8.4 - Racios alunos-funcionarios, por Universidade/Faculdade, Malawi, 2008

Estudantes | Professores Racio (a)/(b) Pessoal Racio (a)/(c)
(a) (b) de Apoio (c)
2008 | 2001 2008 2001
Universidade do Malawi
Fac. Agricultura de Bunda 886 145 6 6 219 4 6
Univ. Chancellor 2.446 201 12 8 23
Univ. Medicina 529 139 4 1 292 2 3
Esc. Enferm de Kamazu 467 49 10 5 123 4 2
Politécnico 2.305 214 11 8 18
Univ Mzuzu 1.448 129 1 8 222 7 3
Univ. Adventista 270 14 19 1" 25
Univ. Catdlica 363 27 13 70 5
Univ. Livingstonia 147 14 1" 0
Univ. Shareworld 221 20 11 28 8
Média - - 11 6 - - 9
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Conclusoes

Houve melhorias marginais em algumas faculdades, mas os indices, com média de 11:1, sdo bem
inferiores aos dos outros paises da ASS, com uma média de cerca de 20:1 em 2006 (Fonte: Banco
de Dados Polo de Dakar). O REEP anterior (2004) observou que os racios entre os estudantes e
o pessoal de apoio foram muito baixos e contribuiram para custos unitarios elevados. Os dados
actuais mostram melhorias nos racios alunos-pessoal para a Universidade de Chancellor, Escola de
Enfermagem de Kamuzu , o Politécnico e a Universidade de Mzuzu, mas ndo para a Faculdade de
Agricultura de Bunda. No entanto, os indices melhorados ainda sdo baixos, o que significa que as
instituicbes ainda tém a capacidade de aumentar o numero de matriculas sem necessariamente
aumentar o seu pessoal. Isto sugere ineficiéncias na forma como as equipas sao geridas e utilizadas.
Uma melhor utilizagdo do pessoal poderia contribuir muito para reduzir os elevados custos unitarios
atuais. As melhorias na Universidade de Mzuzu foram feitas através de um congelamento na
contratagao de pessoal de apoio e uma terceirizacdo de novas areas ndo-essenciais.

Uma abordagem alternativa para a estimativa da colocacdo de pessoal docente é o calculo
do equivalente a tempo integral, considerando as respectivas cargas de trabalho efectivas de
todos os professores (permanentes, contratados) e horas extras para o pessoal permanente.
As consequéncias positivas da politica de custos com pessoal podem entéo ser analisadas
comparando os custos totais de pessoal docente (folha de pagamento, horas extras,
professores contratados) com o numero de pessoal Equivalente a Tempo Inteiro (ETI).

Pessoal Equivalente a Tempo Inteiro (Professores)

O corpo docente das IES incluem geralmente pessoal tanto permanente como contratado.
Os primeiros podem ser facilmente determinados, embora possam bem desempenhar
funcbes adicionais em horas extraordinarias. Embora seja possivel determinar o nimero de
professores contratados, na auséncia de uma definicdo clara dos servicos pelos quais eles
sao pagos para fornecer, a informacdo mais Util para a anélise é o nUmero anual de horas
de ensino a ser coberto. A Tabela 8.5 fornece um guia para o tipo de informacdo que pode
ser recolhida.

TABELA 8.5 - Carga Horaria Real de Docentes do ES, Tabela modelo, Malawi, 2008

Instituicao 1

(Dados llustrativos) Nimero de Pessoal Nimero de Horas Custo
Leccionadas por Ano

Pessoal Permanente

Professores e Leitores 50 200 120.000/ano
Leitores Assistentes e Tutores 120 200 80.000/ano
Assistentes 230 250 40.000/ano
Outros (Associados/Convidados) 40 250 35.000/ano
Sub-Total (Média)) 440 (CHM=230.7) (59.545/ano)
Horas extra pagas (Total) 16.500 100/hora

Pessoal Contratado

NUmero 120 — —

Carga Horéria (Total) 4.800 200/hora
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ATabela 8.5 pode ser adaptada as particularidades nacionais, considerando-se os diferentes
graus de antiguidade para o pessoal permanente, por exemplo. A carga horaria anual
indicada na terceira coluna é para um membro em tempo integral do pessoal docente.
Se houver pessoal a tempo parcial ou funciondrios de qualquer outra condicao, deverdo
ser adicionadas mais linhas a tabela. O volume de horas extras realizadas por funcionarios
permanentes pode ser dificil de extrair dos registos de pagamentos. Se necessario, pode ser
feita uma estimativa do niumero médio de horas extras realizadas por cada conferencista
através de uma pesquisa rapida.

A avaliacdo das cargas hordrias dos professores em Equivalente a Tempo Integral (ETI)
é Util para incorporar as horas extraordinarias no indicador relativo ao pessoal docente,
bem como as cargas hordrias dos professores contratados. Em primeiro lugar deve ser
determinado um tempo de servico anual de referéncia para os docentes permanentes
Carga Horéaria Média (CHM). Esta pode ser a média das horas de servico de cada um dos
membros do Pessoal Permanente (PP) (ndo incluindo as horas extraordinérias). Com base
no facto de que o PP trabalha em tempo integral, o niumero total de professores ETI seria,
entdo, definido da seguinte forma:

N° Horas Extraordinarias/Anos N N° de Horas Contratadas/Anos

ETI = Numero de PP + CHM CHM

Com base nos dados anteriores, esta instituicao ficticia tem 440 elementos de pessoal
docente em tempo integral, cada um oferecendo 230,7 horas de servico, em média. O
volume de horas extraordinarias pagas ao PP ao longo do ano é equivalente a mais de
71,5 posicoes ETI de Leitores (16.500/230,7h). As 4.800 horas de servicos contratados, na
mesma base, representam mais de 20,8 posicoes ETI de docentes (4.800/230,7).

TABLE 8.6 - Calculo do Equivalente de Tempo Inteiro de Todos os Docentes — Tabela Modelo, Malawi, 2008

N° de Carga Horaria Carga Horaria Anual ETI
(Dados llustrativos) pessoal Anual P/Membro Pessoal Total
(a) (b) (c=b/230,7) (d=c x a)

Pessoal Permanente (PP)

Professores e Leitores 50 200 0,87 43,3

Assistentes Convidados e Tutores 120 200 0,87 104,0

Assistentes 230 250 1,08 249,3

Outros (Associados, Convidados, etc.) 40 250 1,08 43,3
Sub-Total (Média) 440 (CHM=230,7) (1,0) 440 (e)
Horas extra pagas (Total) 16.500 horas — 71,7(f=16.500/230,7)
Pessoal Contratado

Ndmero 120 — — —

Garga Hordria (Total) 4.800 horas — 20.8 (9=4.800/230,7)
Total — — — 532,3
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De maneira geral, a instituicao ilustrativa exigiria, portanto, 532,3 membros do pessoal
docente em ETI, contando com professores contratados para as horas extras. Os dados
recolhidos também permitem determinar os beneficios financeiros de uma IES quanto as
respectivas politicas de recursos humanos. A Tabela 8.7 abaixo segue uma abordagem
tedrica e valores seleccionados das Tabelas 8.5 e 8.6 acima. O pagamento de horas extras
ao longo do ano, equivalente em carga de trabalho a 71,5 posicbes de tempo integral, s6
custa o equivalente a 27,7 (= 16.500 x 100 / 59.545). Neste exemplo ilustrativo especial,
isto representa uma poupanca de 2,61 milhdes [= (71,5 - 27,7) x 59,545]. Da mesma forma,
o0 pessoal contratado trabalha o equivalente a 20,8 cargos a tempo inteiro, mas recebem
o equivalente a 16,1 (= 4.800 x 200 / 59.545), uma economia ainda mais significativa de
279.015 (= [(20,8-16,1) x 59.545]).

TABELA 8.7 - Custos Comparativos de PP a Tempo Inteiro, Horas Extraordinarias

e Pessoal Contratado Tabela Modelo, Malawi, 2008

Numero Custo total| Posicoes | Custo Unit. | Custo ETI | Poupanca
de Horas Hora (Milhoes) ET Anual do PP| (Milhoes)* | (Milhoes)

(a) (b) (c=axb) (d) (e) (f=dxe) (9=f-c)
Horas Extraordinarias 16.500 100 1,65 71,5 59.545 4,26 2,61
Pessoal Contratado 4.800 200 0,96 20,8 59.545 1,24 0,28
Total 21.300 — 2,61 92,3 — 5,50 2,89

ota: * Este é o custo hipotético se a carga de trabalho relativa a horas extras e pessoal contratado for assumida pelo pessoa
Nota: * Este é to hipotét ga de trabalho relat h t p | contratado f da pelo p I
permanente adicional a tempo inteiro.

2.1.3 QUALIDADE DO PESSOAL DOCENTE

A qualidade do ensino pode ser avaliada pelo numero de horas efectivas de ensino que
um aluno recebe, de acordo com o tipo (palestras, aulas préaticas, tutoriais, etc.). Embora,
também possa, sem duvida ser avaliada através das caracteristicas académicas do corpo
docente, diferenciando claramente entre tipos de estatutos, particularmente entre aqueles
qualificados para cargos de Leitores (titulares de teses) e os que estao envolvidos com a
pesquisa.

As qualificacdes académicas e profissionais do pessoal docente devem de facto ser
consideradas, nas questdes que envolvem o pessoal disponivel. As necessidades de
experiéncia de investigacdo sugerem que estao em falta professores, palestrantes e equipas
de formacao profissional reconhecidas e qualificadas. Isto representa um desafio para a
supervisao de mais pessoal junior (tutores, assistentes, associados e assim por diante).
Hoje em dia, em Africa, esta pirdmide est4 frequentemente muito desequilibrada, com
uma base muito forte de pessoal com qualificacdes relativamente humildes, como ilustra
o Exemplo 8.7
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(Docentes do ES - Qualidade):
EXEMPLO Perfis do Pessoal Docente, Malawi, 2008
Fonte: Adaptado do REEP do Malawi, 2010.

A Tabela 8.8 mostra a os membros de pessoal das diferentes faculdades da Universidade do Malawi
e das principais universidades privadas, por estatuto. A Tabela 8.9 mostra as qualificacdes do pessoal
das instituicoes publicas que forneceram esses dados.

Conclusoes

As universidades publicas enfrentam dificuldades na obtencdo de pessoal devidamente qualificado,
tanto a nivel de graduacdo como de pds-graduacdo. Os dados mostram que as instituicées publicas
recorrem a pessoal associado e assistentes para atender as necessidades de pessoal. A percentagem
de pessoal desse tipo varia entre os 13,8% na Faculdade de Agricultura de Bunda e os 38,3% no
Politécnico. Perto de 25% do pessoal docente da Escola de Enfermagem de Kamuzu e da Faculdade
de Medicina sdo professores associados e professores adjuntos. Dado que a enfermagem e a
medicina sdo areas muito especializadas, a utilizacdo de pessoal pouco qualificado no dmbito dessas
instituicoes deve ser um motivo de preocupacdo. Um terco da equipa da Universidade de Mzuzu sdo
professores associados. O nimero de professores varia entre 0% na Faculdade de Enfermagem, e os
8,3% na Faculdade de Agricultura de Bunda. A Universidade de Mzuzu tem apenas dois professores
na sua equipa total de 129 docentes.

TABELA 8.8 - Distribuicdo do Pessoal nas Univ. Piblicas e Privadas, por Estatuto, Malawi, 2008
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Malawi U.
Fac Agric Bunda 12 10 24 79 20 145 138%| 83%
Fac Chancellor 12 10 24 119 30 6 - 201 179% | 6,0%
Fac Medicina 6 8 25 62 38 - - 139 273% | 43%
Esc Enf Kamuzu 0 1 1" 25 - 12 - 49 245% | 0,0%
Politécnico 1 2 33 94 39 43 2 214 383%| 0,5%
Univ Mzuzu 2 6 24 54 8 35 - 129 333%| 1,6%
Univ Adventista. - - - - - - - 14
Univ. Catolica. 2 0 9 8 2 6 - 27 296% | 7,4%
Univ. Livingstonia - - - - - - - 14
Univ. Shareworld 1 1 7 10 - 1 - 20

Os dados da Tabela 8.9 enfatizam a falta de pessoal com qualificacbes superiores em instituicoes
publicas. De particular interesse, é o percentual de funcionarios com doutoramento no Politécnico
(5,6%) e na Universidade de Mzuzu (11,6%). As baixas percentagens de pessoal com qualificagdes de
doutoramento e professores reduzem a capacidade dessas instituicées de apoiar os programas de pos-
graduacéo e realizar pesquisas, especialmente em dreas associadas com o crescimento econdmico,
como a matematica e as engenharias. E de enorme importancia para o aumento das matriculas ao
nivel universitario, o recrutamento e formacao de pessoal devidamente qualificado a 50% dos nives
actuais, com um objectivo de 70% a nivel de mestrado e 30% a nivel de doutoramento.
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Isto implicaria a eliminacéo total de professores adjuntos e associados, que representam cerca de
25,9% do actual pessoal docente nas universidades publicas. Também exigira recursos substanciais,
tanto em termos de actualizacdo de qualificacbes do pessoal como da remuneracdo para o pessoal
adicional e mais qualificado. Dada a intencdo do governo de reduzir a percentagem da dotacao
orcamental para a educacdo ao ensino superior ao longo do tempo, esse cenario sera dificil de ser
alcancado a menos que sejam mobilizadas outras fontes de financiamento para o ensino superior.

TABELA 8.9 - Distribuicdo do Pessoal nas Univ. Plblicas e Privadas, por Qualificacdo, Malawi, 2008

(NUmero) Doutorados| Mestres |Licenciados |Diplomados| Total do:foﬁg do meZotrce: do
Univers. do Malawi
Fac Agr Bunda 47 81 16 144 32,6 % 56,3 %
Univ. Chancellor 59 125 53 1 238 24,8 % 52,5 %
Politécnico 12 101 89 14 216 5,6 % 46,8 %
Univ. de Mzuzu 15 69 45 129 11,6 % 53,5 %
Total 133 376 203 15 727 183 % 51,7 %

Em todas estas andlises, serd necessario ter em mente que o recurso a pessoal nao
permanente pode ter implicacbes para a qualidade (podem nao ter as mesmas capacidades
e respeitar os mesmos padrdes académicos do pessoal permanente), e implicacdes nos
custos. Se os docentes temporarios forem convidados de outras instituicbes ou empresas,
a sua utilizacdo pode ser um sinal de boa gestdo de recursos humanos, oferecendo por
seu lado aos alunos, perspectivas e abordagens que estdo no centro das suas futuras
profissdes.*® Aconselhamos a organizacdo de uma consulta com os departamentos de
recursos humanos destas instituicdes de ensino superior para recolher dados sobre as
diferentes dimensdes de pessoal (tais como folhas de pagamentos e nimeros) e estabelecer
um contacto directo que permita esclarecer as respectivas situacoes (gestdo activa ou, pelo
contrario, passividade total).*

E também de salientar que, para todas as andlises e indicadores utilizados anteriormente
nao ha referéncias ou padroes de referéncia que permitam determinar o seu valor relativo
ou sua real contribuicdo para a qualidade da formacdo. Havera, naturalmente, situacées
extremas, como nos exemplos anteriores de infra-estrutura e equipamentos, onde a
apreciacao global (seja ela positiva ou negativa) sera indiscutivel em termos de racios de
pessoal ou das suas qualificacbes académicas e cientificas. Uma abordagem potencial seria
a utilizacdo de referéncias internacionais, uma vez que o ensino superior tende a partilhar
as mesmas definicoes e caracteristicas a nivel mundial.
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2.1.4 PROJECCAO DAS NECESSIDADES FUTURAS DOS DOCENTES

As questdes de qualificacdo analisadas acima devem ser revistas a luz da piramide etéria do
pessoal docente, para considerar o racio de alunos-professores, ndo s6 em termos actuais,
mas em termos de oferta futura. Hoje em dia, nos paises em desenvolvimento, grande
parte dos elementos mais qualificados sdo j& de idade avancada e a gestdao nem sempre
tem sido capaz de planear a sua substituicdo em numero suficiente.

Dado o crescimento previsto da inscricdo de estudantes no ES, o racio de alunos-professores
deve ser especialmente considerado de um ponto de vista prospectivo. Esta anélise deve
antecipar causas futuras de desgaste, a luz da piramide etaria do pessoal docente e das
qualificacdes dos professores existentes, de modo a estimar as necessidades futuras com
base no numero de alunos.”® Estas necessidades devem, entdo, ser comparadas com o
universo dos potenciais candidatos.”” Uma vez determinado o potencial de crescimento do
numero de estudantes com base nas projeccdes para os ciclos de ensino anteriores, sera
mais simples estimar o nimero de pessoal docente necessario em funcao dos racios alunos-
professores escolhidos (quer sejam récios anteriores ou baseados em paises ou experiéncias
internacionais comparaveis).

A consideracao da piramide etaria do pessoal docente neste exercicio dinamico permite
reconhecer se a estrutura de supervisdo pode ser facilmente implementada. O numero
de jovens docentes com classificacdo adequada é suficiente? E provavel que cresca a
um nivel satisfatério a curto prazo? O pessoal existente estd perto da idade da reforma
e a necessidade de substituicdo é iminente? Neste Ultimo caso, recomendamos a
implementacao de uma politica de recrutamento activa para pessoal docente de alto nivel
e gue sejam tomadas disposicdes financeiras em conformidade: bolsas de estudo, apoio a
compilagdo da documentacao necessaria, subsidios para a colocacdo de docentes nacionais
em universidades estrangeiras, etc.

A anélise prospectiva deve considerar quao atraente a profissdo é, particularmente em
termos de saldrio, em comparacdo com outras ocupacdes disponiveis para individuos com
habilitacdes similares, tanto no pais como no estrangeiro. A mobilidade internacional
dos individuos mais qualificados dentro das zonas que partilham a mesma lingua (fuga
de cérebros) representa um risco para os investimentos de longo prazo necessarios para
formar os candidatos adequados, e justifica ter politicas especificas para o evitar.
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- pIyQ GOVERNANCA

Esta seccao trata especificamente da governanca do Ensino Superior com a representacao dos
interesses do pessoal e dos alunos nas decisdes estratégicas que afectam o funcionamento
administrativo e pedagdgico das suas instituicdes.

O modo como sao tomadas as decisdes de gestdo das instituicbes e dos ramos/vias de
ensino superior sd0 um elemento importante na descricdo das suas operacoes e uma
possivel explicacdo para as diferencas no seu desempenho administrativo e pedagdgico,
bem como em termos de eficacia interna e externa. A descricdo deve examinar as
caracteristicas do pessoal de gestao (perfis, mecanismos de nomeacao, tipo e fonte da
remuneracao), mas também as caracteristicas das instancias que apoiam ou controlam as
actividades do Director da instituicdo ou do Conselho de Administracdo. Neste processo,
e dentro destes casos, a representacao e o papel do pessoal e dos alunos pode ser uma
caracteristica distintiva e digna de ser documentada, especialmente ao rever futuras opcodes
organizacionais. Esta questdo é também relevante na proxima seccdo que incide sobre
a qualidade do ensino, especialmente em termos da capacidade dos alunos de avaliar a
qualidade do ensino recebido.

A abordagem a adoptar é a apresentacdo resumida dos principais organismos responsaveis
pelos varios aspectos das operacdes das IES (vida universitaria, gestao e administragao,
actividades cientfficas, etc.), indicando como o pessoal docente e os alunos sdo representados
em cada um destes aspectos. Mais uma vez, além da apresentacao formal desses 6rgaos,
serd Util reunir com os seus responsaveis para recolher informacoes mais qualitativas sobre
as actividades reais dessas instancias, aferindo até que ponto afectam realmente a direccao
estratégica das instituicoes e os conteddos dos cursos.

40I43dNS ONISNG | 8 071NLIdYD

Em termos de desenvolvimento futuro das IES e dos cursos, serd Gtil detalhar quais os
6rgaos responsaveis pela visao estratégica de médio e longo prazo da instituicdo, e avaliar
a extensao da articulacao desta visdo com as politicas nacionais para o Ensino Superior. O
grau de autonomia de cada IES em relagdo as autoridades nacionais responsaveis pelos
recursos humanos, financeiros, académicos e cientificos também deve ser explanado.

As abordagens para a avaliacdo do contetido dos cursos pelos alunos devem ser expostas,
bem como o impacto destas avaliacdes sobre a gestao do pessoal docente. Um exemplo de
uma entrevista semi-estruturada para os principais intervenientes é apresentado no Anexo
8.1 deste Capitulo.
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23 EFICACIA INTERNA DAS INSTITUICOES
LA E VIAS DE ENSINO

Esta Seccao tem como objectivo ndo sé reconstituir os percursos escolares dos alunos em todo
0 ensino superior, mas também analisar esses percursos (acesso, permanéncia, graduacao)
em termos de eficacia. Que tipos de problemas levantam, normalmente, os percursos de
escolarizacdo de alunos? Estes problemas variam por tipo de instituicdo ou area tematica?

2.3.1 NUMERO DE ANOS ESCOLARES NECESSARIOS PARA PRODUZIR
UM DIPLOMADO

O Capitulo 2, que aborda a questdo das matriculas, apresenta as técnicas que devem ser
usadas para reconstituir os percursos escolares dos alunos, particularmente aqueles que
estimam os perfis de retencdo e reconstroem coortes com base no nimero de estudantes.
O Exemplo 8.8 abaixo utiliza uma seleccdo de indicadores que podem ser destacados no
ambito da andlise dos percursos escolares dos alunos numa determinada area de ensino
superior.

Analise dos Percursos Escolares dos Alunos do Curso Superior
Exempo / :1:1/ de Economia, Pais Ficticio
Fonte: Autores.

Este exemplo ilustra a progressao tipica de um grupo de estudantes diplomados em economia
durante os anos do seu curso.

B 2 Rene fa o) o o agc @
ABELA 8.1( a a peticao e Ob ao de Diploma perio onomia, Pa 0

(NUmero) Ano 1 Ano 2 Ano 3 Diplomados
2002/03 Inscricao 55.000 33.000 25.000 000
(Incluindo repetentes 01/02) (14.700) (7.900) (8.500) 14.
2003/04 Inscricao 56.500 34.000 26.000

(Incluindo repetentes 02/03) (15.200) (9.300) (8.700) 14.300
2004/05 Inscricao 58.000 35.000 27.000 15.000
(Incluindo repetentes 03/04) (15.800) (9.700) (8.900) ’
2005/06 Inscricao 59.600 36.000 28.000

(Incluindo repetentes 04/05 (16.500) (10.100) (9.100) 15.200

A taxa de aprovacao de um ano para o seguinte e o perfil de retencao longitudinal (que descreve a
progressao dos alunos ao longo do curso - passagem, abandono ou graduacao) é calculada com base
na metodologia apresentada no Capitulo 2 e apresentada na Tabela 8.11.

Conclusoes

Os resultados ilustram a progressdo média dos alunos ao longo deste curso. Apenas 38 alunos
de cada 100 matriculados no primeiro ano concluem o curso. O primeiro ano é particularmente
selectivo, uma vez que quase 40%, ou repetem ou abandonam. Apenas 61% [= (34.000 - 9.300) /
(55.000 - 14.700)] acedem ao 2° Ano.

Com base nos dados apontados acima, a proporcao de repetentes é calculada na Tabela 8.12.
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TABELA 8.11 - Taxa de Aprovacao e Retengdo Longitudinal dos Estudantes do Curso de Economia

(Percentagem) 2002/03 2003/04 2004/05 2004/05
Ano 1 Ano 2 Ano 3 Diplomados

Taxa de Aprovacao - 62,1 74,5 84,9

Perfil de Retencao 100,0 61,3 44,9 37,7

TABELA 8.12 - Proporcdo de Repetentes entre os Estudantes do Curso de Economia, por ano, Pais Ficticio

2002/03 2003/04 2004/05 2004/05
Ano 1 Ano 2 Ano 3 Diplomados
Inscricdo 55.000 34.000 27.000 15.000
Repeticao 14.700 9.300 8.900 -
% de Repetentes 26,7 27,4 33,0

Finalmente, sabendo a percentagem de repetentes em cada ano, é possivel calcular o numero de
anos de estudo que correspondem a uma coorte e compara-lo com o nimero de diplomados. Este
célculo representa a aplicacdo directa da metodologia para medir a eficacia interna apresentada no

Capitulo 2.

TABELA 8.13 - Estimativa do Nimero Total de Anos que uma Coorte de Estudantes

passa no Curso de Economia, Pais Ficticio

2002/03 2003/04 20004/05 2004/05
Ano 1 Ano 2 Ano 3 Diplomados
Taxa de Retencdo (%) 100,0 61,3 44,9 37,7
Taxa de Repeticdo (%) 26,7 27,4 33,0 —
NUmero de Anos-Estudo | 100/ (1-26,7%) =136 | 61.3/(1-27,4%) =84 | 44.9/(1-33,0%) = 67 38

Analise

Assim, considerando tanto a repeticdo como o abandono, o Sistema de ES tera dedicado um total de
136 + 84 + 67 = 287 anos-estudo a educacdo de 38 diplomados, que serd comparado com o nimero
tedrico ideal de 113 (= 37,7 x 3) necessario.

2.3.2 Coeficiente de Eficacia Interna (CEI)

A reconstituicdo dos dados de um percurso escolar médio permite a avaliacdo da eficacia
interna de diferentes cursos, a analise das causas e a proposta de medidas correctivas.
A eficacia interna do ES é raramente analisada fora do ambito das consideracdes de
gestao financeira e pedagdgica. No entanto, a analise da eficacia interna do ES também
pode potencialmente revelar reducées na motivacdo dos alunos, devido a diminuicdo de
perspectivas de encontrar emprego apés a conclusao do curso (questao da eficacia externa).
A observacao detalhada das IES e da eficacia interna dos cursos fornece numerosos
elementos que ajudardo a definir as bases de futuras reformas. O Coeficiente de Eficacia
Interna (CEl) sintetiza a perda de alunos-ano (e dos recursos, uma vez que alunos-ano
foram financiados pelo sistema, quer publico ou privado) resultantes da repeticdo e do
abandono, comparando-se o numero efectivo usado para o nimero tedrico necessario.>?
O Exemplo 8.9 ilustra o calculo do CEl para a coorte de estudantes do curso de Economia
analisados no Exemplo 8.8 acima.
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EXEMPLO

(Eficacia Interna do ES - Coeficiente de Eficacia Interna):
Calculo do CEIl para os Estudantes do Curso de Economia, Pais Ficticio
Fonte: Autores.

O célculo do CEl no presente exemplo baseia-se nos dados apresentados e nos célculos do Exemplo
8.8 acima. Foram dedicados 287 anos-estudante (AE) ao ensino da coorte em vez dos 113 Anos
Teoricamente Necessarios (ATN) (3 anos x 37,7 diplomados), o CEl para este curso é, portanto:

Os CEl relacionados com o abandono, exigem a repeticdo da estimativa do nimero total de anos-
estudante realizados na Tabela 8.13, sem considerar a repeticdo. Assim AExg seria equivalente a 206
(100 + 61,3 + 44,9). O CEl relacionado com o abandono (ndo considerando as repeticoes) é, entao:

ATN 113
CElAbandono = —=——=55%
AEv 206

E finalmente o CEl relacionado com as repeticdes (ndo considerando os abandonos) é de:

CE/Repetigéo = /ﬂ? = & =72%
AE 287

Analises

O CEl relacionado com o abandono indica que o nimero tedrico de anos é apenas 55% do que é
efectivamente utilizado (excluindo repeticdo), o que significa que o abandono escolar é responsavel
pelos 45% restantes. O CEl, por outro lado relacionado com a repeticao indica que 28% dos anos
de estudo efetivamente utilizados sao gastos em repeticoes. Como resultado, no caso de este curso,
sera necessario gastar quase trés vezes o custo teérico do curso (com um CEl de apenas 39%), para
produzir um diplomado.

Os valores do CEl, bem como os indicadores utilizados no seu calculo (taxas de repeténcia,
aprovacao e perfis de retencao, acrescidos da taxa de abandono escolar para as coortes
reconstituidas), quando comparados com os de outros cursos ou O COm O Mesmo
curso numa instituicdo diferente, podem apontar para o debate sobre a pertinéncia da
organizacao do curso, o seu contetdo e as implicacdes financeiras.

Por um lado, ha a oposicdo comum entre a pré-selecdo ou admissao aberta de alunos para
0s cursos do Ensino Superior. Ao seleccionar os alunos com base nos conhecimentos prévios
relacionados com o contetdo do curso e ao considerar o risco de fracasso dos exames,
pode ser obtida alguma eficacia nos resultados, evitando o abandono ou repeticao devido
a escolhas inadequadas pelos alunos, ou por ndo terem o nivel académico necessario. Se
nao houver uma admissdo selectiva dos alunos, é necessario analisar as causas do fracasso
individual, especialmente quando isso resulta numa eficacia interna tdo baixa, como no
exemplo acima. Isso ird, em primeiro lugar exigir a analise de quais as disciplinas e tipos
de prestacao de ensino estdo relacionados com o fracasso do estudante, e avaliar se sdo
relevantes para o contetdo do curso.
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EXEMPLO

Por exemplo, se os alunos de economia nao se formam porque ndo conseguem fazer a
disciplina de matematica, o contetido do curso de matematica deve ser validado conforme
0 caso, e os procedimentos de seleccao revistos. Se for confirmado que os economistas
exigem o nivel de matematica que se espera deles no exame, o ensino deve ser reforcado
nesta matéria para reduzir a taxa de reprovagao no curso de ensino secundario e/ou nao se
devera encorajar candidatos com dominio insuficiente da matéria.

2.3.3 CONSIDERAGOES FINANCEIRAS

As consideracoes financeiras deverao ser consideradas ao avaliar alternativas politicas de
admissao nas IES (admissao aberta ou selectiva).”® Além das consideracoes pedagdgicas
tratadas acima, é util comparar directamente o custo de producao do diplomado, incluindo
tanto a eficacia interna (que serd provavelmente melhor com a admissao selectiva de
estudantes) como os custos unitarios (inferiores quando as admissdes sdo abertas dado o
elevado numero de estudantes). Por exemplo, as faculdades de engenharia, que geralmente
tém custos unitarios relativamente elevados, podem mostrar um custo comparativamente
baixo de producdo de um diplomado (mesmo em comparacao com faculdades com custos
unitarios mais baixos), gracas a uma melhor eficacia interna.

(Eficacia Interna no ES - Custo de Produzir um Diplomado):

Custo-Eficacia do ES, por Faculdade, Pais Ficticio
Fonte: Autores.

A Tabela 8.14 apresenta informagoes sobre a eficacia interna das diferentes faculdades e os Custos
Unitarios (CU), para calcular o custo efectivo por diplomado nos cursos oferecidos.

14 - Eficacia Interna e Custos Unitérios por Diplomado, por Faculdade, Pais Ficticio

Custo Unitario CEl 1/CEl Custo Diplomado
(CU/CEI)
Humanidades 600.000 0,21 4,76 2.856.000
Direito 530.000 0,35 2,86 1.515.800
Ciéncias 740.000 0,37 2,70 1.998.000
Agronomia 2.300.000 0,76 1,32 3.036.000
Engenharia 1.700.000 0,90 1,11 1.887.000

O inverso do CEI (1/CEl) é o factor pelo qual deve ser multiplicado o numero tedrico de anos
necessarios para produzir um diplomado. O custo total por diplomado é, portanto, o produto dos
custos unitarios, o inverso do CEl e da duracao tedrica de cada curso.

Conclusoes

A hierarquia dos cursos estabelecidos com base no custo unitario anual é quase inversa quando se
considera o custo real por diplomado. Na verdade, as faculdades com os menores custos unitarios
sdo também aquelas com a mais baixa eficacia interna (a Faculdade de Letras, em particular).
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A andlise da eficacia interna nao so fornece informacoes sobre a prestacdo de cada curso,
mas também fornece informacdes complementares, sobre os comportamentos dos alunos.
As teorias econdmicas de educacao toleram que a procura pelo ES se regule por si mesma,
especialmente quando o custo é amplamente apoiado pela sociedade.

Com efeito, confrontados com as expectativas muito reduzidas das suas perspectivas de
emprego, os alunos adoptam um comportamento que é individualmente racional, mas
colectivamente inadequado, que implica uma reducdo do tempo efectivamente dedicado
aos estudos. Isto é evidente na degradacdo ao longo do tempo da eficacia interna dos
cursos, gue se torna entdo um sinal de alerta para uma reducao significativa nos niveis de
motivacdo dos estudantes.

pX: ¥ EQUIDADE NO ACESSO AO ENSINO SUPERIOR

Os dados das seccdes anteriores sobre os percursos escolares dos alunos também podem
servir para compreender melhor a dimensdo da igualdade (Quem participa em que
instituicdo? De que forma os percursos escolares variam de acordo com caracteristicas
socio-econdmicas?) Idealmente, onde houver dados disponiveis, a populacdo estudantil
devera ser desagregada por caracteristicas para cada instituicdo ou curso (nacionalidade,
género, extracto social, etc), tanto em termos da sua evolucdo, como da situagao actual.

2.4.1 EQUIDADE DE GENERO

A andlise por género deve desagregar os indicadores de acesso fundamentais para
rapazes e raparigas. Isso envolve o célculo do nimero de alunos por 100.000 habitantes,
e a parcela dos que sao de cada sexo. Isso pode também permitir a comparacdo da Taxa
Global de Acesso ao Ensino Superior (TGAES) e 0s seus componentes para cada um (taxa
de conclusdo do secundario, a taxa de sucesso do exame final do secundério e a taxa de
transicdo para o ensino superior).

Depois de reconstituir a evolucdo das respectivas proporcoes de rapazes e raparigas
no numero de estudantes inscritos ao longo dos Ultimos 10 a 15 anos, a andlise pode
diferenciar-se entre os nimeros para cada género e para cada uma das IES ou cursos de
um ano recente, como no Exemplo 8.11.
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EXEMPLO

(Equidade no ES - Género):
Igualdade de Género na Matricula do ES, Suazilandia, 1992-2007
Fonte: Adaptado do REEP da Suazilandia, 2009.

FIGURA 8.5 - Total de Inscri¢des por Género e Graus Atribuidos, Suazilandia, 1992-2007
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Conclusoes

A paridade de género foi alcancada no acesso geral. O fosso entre os géneros que persistiu durante
a primeira década, foi considerado fechado na década de 1990, ressurgiu no inicio do milénio,
mas parece ter fechado novamente até 2007 (ver figura 8.5). No entanto, as mulheres estao
substancialmente sub-representadas nas faculdades de ciéncia, agricultura e de gestao, e em estudos
de pos-graduacdo (EPG) (Ver Figura 8.6).

FIGURA 8.6 - Percentagem de Matriculas Femininas, por Faculdade, Suazilandia, 2007/08
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As mulheres estao sobre-representadas em humanidades e educacdo. O seu dominio em campos com
baixo nivel de oportunidades de emprego (particularmente as humanidades) arrisca-se a perpetuar as
desigualdades de género nos ganhos. Também pde em perigo a realizacdo do objectivo da igualdade
de género do plano de reducdo da pobreza, negando as familias os beneficios amplamente
documentados de poder econémico das mulheres. No lado positivo, as mulheres dominam o dominio
da satde, onde a procura regional e global é actualmente alta, o que pode compensar a sua auséncia
em outros campos com grande escassez de oferta qualificada. No entanto, estas ainda sdo areas de
rendimentos mais baixos do que outras especializacbes baseadas nas ciéncias.
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2.4.2 DISPARIDADES SOCIAIS

A informacdo sobre o contexto social dos estudantes ndo se encontra tdo facilmente
disponibilizada quanto a do género. Para analisar o impacto desta caracteristica no acesso
dos estudantes ao ensino superior quando os dados sdo disponibilizados, pode comparar-
se a proporcao de estudantes com uma determinada caracteristica com a proporcdo da
populacdo geral que apresenta a mesma caracteristica (Ver o Exemplo 8.12).

Contexto Social dos Estudantes do Ensino Superior,
EXEMPLO segundo a Profissao dos Pais, na Republica Centro-Africana (RCA), 2003
Fonte: Adaptado do REEP da RCA.

A Tabela 8.15 apresenta a distribuicdo dos estudantes do ensino superior de acordo com o contexto
social dos seus pais, em funcao da sua profissao, neste caso.

TABELA 8.15 - Distribuicdo dos Estudantes do ES, por Profissao do Chefe de Familia, na RCA, 2003

(Percentagem) Numeros Percentagem Percentagem Percentage:m

do Total de Respostas de Pop. Activa
Quadros Superiores 3.072 33,5 45,0 1,7
Quadros Intermédios 1.218 13,3 18,0 7,2
Funcionarios Administrativos 535 5,8 8,0 0,6
Trabalhadores Especializados 440 4,8 6,0 3,1
Trab. Néo Especializados 77 0,8 1,0 3,4
Pessoal de Servico Especializado 455 5,0 7,0 1.4
Pessoal Serv Nao Especializado 380 4.1 6,0 10,4
Agricultores 693 7,6 10,0 72,3
Classif. desconhecida 2.308 25,1 - -
Total de Respostas Conhecidas 6.870 - 100,0 100,0
Total Geral 9.178 100,0 - -

Conclusoes

Com esta tabela, constata-se que um terco dos estudantes declara que o progenitor trabalhador
principal é um quadro superior, quando esta categoria de trabalhadores representa menos de 2%
da populacao activa. Apesar de algumas reservas relativamente a potenciais equivocos nas respostas
(frequéncia das respostas, sinceridade das respostas, diferencas entre os estatutos sociais dos pais
biolégicos e do chefe de familia), afigura-se que os jovens das familias mais privilegiadas estdo
largamente sobre-representados no ensino superior, em detrimento de outras categorias.

Em paises onde nao existe informacao disponivel ou enquanto a recolha de dados ndo
for realizada de modo mais sistematico, pode ser necessario comparar categorias menos
precisas, tais como quintis de rendimento ou estudantes com um progenitor no sector
moderno face a tudo o resto, nomeadamente o Exemplo 8.13 abaixo. A andlise pode ser
alargada para comparar cursos e institui¢des, opondo 0s cursos mais abertos (humanidades,
direito) aos mais fechados (engenharia e escolas de administracdo, agronomia), nos quais
quase todos os estudantes provém de familias cujo chefe estd empregado no sector
moderno da economia.
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EXEMPLO

Contexto Social dos Estudantes do Ensino Superior,
com base no Sector de Emprego dos Pais, Pais Ficticio
Fonte: Autores.

A Tabela 8.16 abaixo apresenta a distribuicdo dos estudantes do ensino superior com base no tipo de
instituicdo e curso, de acordo com o facto de o chefe de familia trabalhar ou ndo no sector moderno
da economia.

TABELA 8.16 - Distribuicdo dos Estudantes do ES por Instituicao/Curso

e Sector Profissional do Chefe de Familia, Pais Ficticio

Universidade Faculdades de N° total | Referéncia:

- — —T — - - estudantes | Pop. Activa
(%) Humanidades Direito | Economia |Ciéncias | Medicina |[Agronomia| Engenharia | Gestao
Sector
Moderno 65 68 75 77 92 96 97 91 75 20
Qutros 35 32 25 23 8 4 3 9 25 80
Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Conclusées

A comparacao entre a percentagem de estudantes cujo chefe de familia trabalha no sector moderno
(75% no geral) e a percentagem dos trabalhadores do sector moderno na populacéo activa (20%)
vem provar que 0 acesso ao ensino superior é mais frequente entre os estudantes de familias mais
privilegiadas.>*
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SECCAO

3 CUSTO E FINANCIAMENTO

A importancia relativa do financiamento do ensino superior (geral e por fonte) é examinada
no Capitulo 3.0 objectivo desta seccao é: (i) repartir o custo do estudo por cada instituicdo ou
curso, recorrendo a abordagens ja utilizadas para outros niveis de escolaridade; (i) destacar e
comparar os factores principais de custo; e, mais genericamente, (iii) reflectir sobre a dimensao
da equidade e da eficiéncia no financiamento do ensino superior. A maior parte dos calculos
apresentados nesta seccao tem por base os elementos apresentados no Capitulo 3.

CA Bl ORCAMENTOS INSTITUCIONAIS

A primeira etapa desta analise sobre o custo e o financiamento do ensino superior por IES
e por curso consiste na andlise dos orcamentos efectivamente executados pelas diferentes
instituicdes. Seria util obter o orcamento directamente dos reitores universitarios para
utilizar a despesa efectiva na analise (em vez da despesa prevista) e, especialmente, para
considerar a gama completa dos recursos da instituicdo. Em termos gerais, a receita deveria
ser desagregada em subsidios publicos, recursos proprios (propinas, receita proveniente dos
servicos para os estudantes, receita proveniente da venda de investigacdo e da prestacao
de servicos especializados, etc.), empréstimos, cooperacdo e desenvolvimento de projectos.

O trabalho de recomposicdo de um orcamento, tal como apresentado no Capitulo 3, é
particularmente importante na medida em que constitui a base da diferenciacdo analitica
entre a despesa com o ensino, as despesas salariais ndo docentes, as despesas sociais
(restauracdo, alojamento, assisténcia médica, etc.) e outras despesas operacionais e de
manutencao correntes.> A despesa em investimento (edificios, equipamento pesado) sera
discriminada e os respectivos custos anualizados de acordo com o ciclo de vida previsto®.

Como sempre no sector da educacdo, mas ainda mais neste contexto considerando
a maior complexidade e diversidade do ES, deve ser dado um cuidado particular a
consolidacdo e a dotacdo da despesa (consultar os métodos apresentados no Capitulo 3).
O célculo da despesa salarial total e da despesa salarial média por estudante ndo apresenta
quaisquer dificuldades particulares, para além do acesso a informacao relevante (dados
orcamentais elaborados exaustivamente). A despesa total com os professores constitui a
soma de todas as formas de remuneracdo da actividade docente (despesas salariais de
pessoal permanente, horas extraordinarias quando separadas, remuneracdo do pessoal
nao permanente e contratado, etc.). A despesa docente média por estudante é obtida
dividindo o montante total pelo nimero de estudantes inscritos. A interpretacao dos custos
unitarios médios dos docentes nao sera tao simples, dado que abarcam, por um lado, tanto
o pessoal permanente como o equivalente a tempo inteiro e, por outro, os salarios médios
respectivos, o que pode variar consideravelmente de uma instituicdo para outra.

102 ANALISE DO SECTOR DA EDUCACAO - GUIA METODOLOGICO - Volume 2



(Analise dos Orcamentos das IES) Estimativa de Receitas e Despesas das

EXENMELQ Universidades, Malawi, 2003/04-2006/07

Fonte: Adaptado do REEP do Malawi, 2010.

TABELA 8.17 - Distribuicdo da Receita da Universidade do Malawi, por Fonte e Faculdade, 2004/05-2006/07

e 2004/05 2005/06 2006/07 2007/08
Subs |Propinas| Outros | Subs |Propinas| Outros | Subs |Propinas| Outros | Subs |Propinas| Outros

Faculdade Bunda 90 5 5 83 6 1 81 7 12 88 7 5
Faculdade Chancellor | 85 6 9 90 4 6 89 3 8 86 10 4
Faculdade de Medicina| 94 4 3 88 3 9 70 27 3 50 29 21
Faculdade Kamuzu 82 6 12 84 11 5 81 13 6 87 9 4
Escolas Politécnicas 76 22 2 89 9 2 84 12 5 80 14 6
(Administracdo) 89 - 11 89 - 11 91 9 94 - 6

Conclusoes

A Tabela 8.17 mostra que, para a maior parte das faculdades, os subsidios governamentais representam
mais de 80% da receita, com excepcao da Faculdade de Medicina, onde eram apenas 50% da receita
total em 2007/08. Isto salienta até que ponto as instituicées publicas estdo fortemente dependentes
do financiamento governamental. A Tabela 8.17 mostra igualmente que as propinas constituem uma
percentagem muito baixa da receita total das IES. As percentagens também variaram por instituicao
e por ano. Em geral, as Escolas Politécnicas e a Faculdade de Medicina tém médias superiores a 10%,
enquanto as médias do remanescente estao abaixo de 10% (sendo as mais baixas as da Faculdade
Chancellor, com uma média de 6%).

Projec¢bes de Despesas A Tabela 8.18 mostra a percentagem de categorias de despesas
seleccionadas para a Universidade do Malawi, a Universidade de Mzuzu, a Universidade de
Livingstonia e a Universidade Catdlica, respectivamente. Os dados mostram as diferencas nos padroes
de despesas que poderiam ser atribuidos as diferentes estruturas de gestdo, praticas, programas
e idade das instituicbes. A analise mostra que, para as quatro instituicées, as remuneracées e os
beneficios do pessoal consumiam a maior proporcdo da despesa. Embora as percentagens relativas
a estas categorias tivessem flutuado durante o periodo em questdo, estiveram no seu maximo em
2006/07 em relacdo as instituicoes publicas. A Universidade do Malawi tem uma percentagem mais
elevada de despesa nesta categoria do que a Universidade de Mzuzu.

Relativamente a Universidade de Mzuzu, o sequndo item de despesas mais elevado era constituido
pelas provisées/subsidios, que diminuiram de 17% em 2003/04 para 9% em 2006/07, com um
aumento nas inscricoes. Isto é substancial para uma despesa que ndo é considerada uma actividade
crucial da universidade. As instituicbes publicas esperam reduzir esta categoria através da
subcontratagcao (com inicio previsto em 2009). Em relacao a Universidade do Malawi, com excepcdo
da Faculdade de Agronomia, a sequnda categoria de despesa mais elevada era constituida pelos
servicos comuns, os quais incluem a administracao geral.
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TABELA 8.18 - Distribuicao da Receita da Universidade do Malawi, por Categoria e Instituicao,

Malawi, 2003/04 - 2006/07

Univ. do Malawi Univ. Mzuzu Catolica Livingstonia

(Percentagem)

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2006 | 2007 | 2008 | 2003 | 2004 | 2005 2006

/04 | /05 | /06 | /07 | /04 | /05 | /06 | /07 | /07 | /08 | /09 | /04 | /05 | /06 | /07
Remuneracdes e Beneficios 59,9 [54,4 153,6 |60,0 [39,8 | 46,2 | 43,6 | 50,6 | 45,7 | 58,8 |74,4112,9 36,9 35,3 |34,7
Servicos de Utilidade Publica 49| 58| 541 47| 81| 69| 3,2| 48| 70| 7,7| 56| 1,4| 36| 24| 26
Provisoes/Subsidios Estudantis 6,3 86| 7,2 7,1(17,4113,6]10,3| 9,0(17,2[11,5| 0,9(34,2 29,4|24,2|23,2
Material e

equipamento didactico 05 07| 04| 10| 17| 37| 85| 88| 07| 1,1| 1,5]| 34| 43| 3,7| 86

Livros e Revistas 00 09| 02|02f36| 18 14| 14| 07| 09| 08| 3,1| 00| 0,1| 0,0
Despesas de Viagem 1,20 16| 16| 10| 40| 82| 68| 92| 02| 00| 23| 32| 08| 29| 1,6
Manutencao de Veiculos 37| 38| 36| 25| 41| 44| 00| 00| 20| 19| 3,1| 85|109| 7,9|151

Reparacdo de Infra-estruturas e
Equipamento

Locacdo financeira e Activos 1,1 52| 61| 20| 98| 04/[157| 97| 50| 00| 21| 0,0/ 00| 0,0] 0,0
Limpeza e Produtos Sanitarios 04 10| 12| 04( 02| 00| 1,1 1,3] 04| 05| 03| 76| 28| 3,2| 2,7
Formacéo e Desenvol. do Pessoal | 1,4 | 1,5| 1,8| 1,3| 0,8 | 1,7| 34| 20| 00| 00| 02| 00| 00| 25/ 0,0

36| 24| 27| 21| 27| 29| 00| 00| 44| 00| 217|166 02| 19| 3,6

Investigacao, Publicaces e 02| 03] 04| 04| 06| 08| 07| 08| 02| 01| 0,1] 00| 33| 10| 07
Conferéncias

Servicos Comuns 133(10,213.8 144 | 60| 7.3| 1.5| 20|149|11,0| 31| 93| 78125/ 55
(Administracdo Geral)

Outros 34| 35 21]31]30] 21| 37| 04| 15] 65| 35| 00| 00| 22] 1,9
TOTAL 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100| 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100] 100 100

As provisdes/subsidios para os estudantes da Universidade do Malawi cairam para o terceiro lugar.
Os custos obtidos através dos dados ndo incluem a totalidade dos custos administrativos adicionais
incorridos pelos escritérios centrais. Se isto tivesse sido tomado em consideracao, a percentagem
relativa a administracao geral teria sido mais elevada. A prestacao de servicos comuns representou
a terceira despesa mais elevada da Universidade de Mzuni, mas decresceu ao longo do tempo.
A locacao financeira e compra de activos constituiu a quarta categoria mais elevada da despesa
na Universidade de Mzuni (excepto em 2004/05), seguida de perto pelas despesas em material e
equipamento didactico. O aumento destas despesas é um passo na direccao certa por se tratar de
uma funcao fulcral.

Os contributos relacionados com qualidade, como os materiais didacticos, representaram uma
despesa reduzida e a categoria manteve-se em 1% e até menos na Universidade do Malawi. Os
livros e as revistas também ndo constituiram uma prioridade em ambas as instituicoes publicas,
especialmente na Universidade do Malawi, onde, mais uma vez, a dotacdo se manteve abaixo de 1%,
sem qualquer despesa em 2003/04. Uma andlise dos padroes de despesa em cada faculdade, mostra
que todas gastaram muito pouco ou nada nestas duas categorias importantes apesar da grande
escassez de materiais didacticos, livros e revistas nestas instituicoes.

As dotacoes para desenvolvimento de pessoal sao baixas em todas as instituicdes, caindo abaixo dos
2%. As dotacbes para investigacdo e publicacdo sao também baixas e ndao conducentes a promogao
de uma investigacao rigorosa. No entanto, as visitas efectuadas a algumas instituicoes revelaram que
alguma investigacao esta a ser levada a cabo, em alguns casos com financiamentos provenientes de
fontes externas. Mas a dependéncia da ajuda de doadores para investigacao nao é sustentavel e o
trabalho assim apoiado pode ndo atender as necessidades de investigacdo do Malawi.

104 ANALISE DO SECTOR DA EDUCACAO - GUIA METODOLOGICO - Volume 1



Néo foi possivel elaborar uma anélise aprofundada dos padrées de despesa nas universidades privadas
devido a escassez de dados. O padrdo de despesa da Universidade de Livingstonia é algo diferente
dos das instituicoes publicas. Uma diferenca crucial consiste na percentagem gasta na remuneracao
(salarios e beneficios), que é muito inferior a das instituicoes publicas.

3.2 FINANCIAMENTO DOS ESTUDOS DOS

EST. NO ES E DESPESA SOCIAL

As dotacbes aos estudantes, sejam elas monetarias (bolsas de estudo, subsidios,
empréstimos estudantis, entre outros) ou através de servicos subsidiados (alojamento,
restauracdo, assisténcia médica, etc.), podem constituir uma proporcdo importante
da despesa corrente nas instituicbes de ES. Por conseguinte, dever-se-a4 tomar cuidado
para detalhar com precisdo os seus critérios de admissdo, assim como as modalidades
de prestacdo e controlo, antes de examinar os custos totais e unitarios. A Ultima andlise
ird também considerar a receita das IES e a proporcdo do custo do ES incorrido pelos
estudantes e respectivas familias.

Idealmente, este exercicio devera calcular o montante global da despesa executada por
tipo de despesa e distribuir este montante pelas IES beneficiarias (utilizando o numero
de estudantes beneficiarios, por exemplo). Os diferentes componentes de cada item de
despesa deverdo, portanto, ser identificados, assim como os seus beneficiarios, sendo
diferenciados por instituicdo. Os sistemas de bolsas de estudo e de empréstimos estudantis,
sendo servicos prestados a individuos, deverao fazer parte desses dados. As fontes incluem
o Ministério do Ensino Superior, os reitores das universidades ou o gabinete nacional para
0s empréstimos estudantis, por exemplo.

3.2.1 DESPESA SOCIAL
A despesa social abarca geralmente os servicos comuns fornecidos pelas vérias instituicoes

ou cursos (infra-estrutura universitaria, por exemplo), mas algumas IES poderdo oferecer
servicos sociais independentes (alojamento, restauracdo, transporte, entre outros).
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Distribuicio da Despesa Social Universitaria, por Faculdade, Pais Ficticio
Fonte: Autores.

EXEMPLO

A Tabela 8.19 seguinte apresenta a despesa social universitaria, por tipo e por faculdade, com base
na experiéncia de uma universidade tedrica.

TABELA 8.19 - Distribuicdo da Despesa Social da Universidade por tipo e Faculdade, Pais ficticio

N° de Bolsas de Estudo Apoio Social

estudants| o [vontante| % de | Total |Transport| Alimen- | Total

(Unidades| Benef. |(Milhdes tacao/

mone- de unid. Outros

tarias) monts)

Humanidades 13.680 | 2.897 | 380.000 | 21% | 1.101 282 704 986
Ciéncia e Tecnologia 4.864 622 | 380.000 | 13% 236 100 250 351
Direito e Ciéncias Politicas 8.308 733 | 380.000 | 9% 279 171 428 599
Economia e Gestdo 3.427 243 | 380.000 7% 92 71 176 247
Agronomia 328 171 | 395.000 | 52% 68 17 17
Politécnico 1.212 190 | 395.000 | 16% 75 62 62
Escola de Adm. de Empresas 1.256 151 | 420.000 | 12% 63 65 65
Escola de Gestdo 1.745 224 | 420.000 | 13% 94 90 90
Instituto Universitario de Tecnologia 542 153 | 420.000 | 28% 64 28 28
Ciéncias da Satde 750 336 | 495.000 | 45% 166 39 39
Instituto de Desporto 264 176 | 600.000 | 67% 106 14 14
Total 36.738 | 5.896 16% 2.344 624 1.873 2.497

Conclusoes

A despesa em bolsas de estudo subiu para 2,3 milhées de unidades monetarias. A distribuicao deste
montante entre as faculdades de ES toma em consideracao o nimero de beneficiarios de bolsas de
estudo por faculdade e a quantidade de bolsas de estudo, que variam consoante o curso. A tabela
fornece informacado sobre a politica das bolsas de estudo: o montante do subsidio é muito mais
elevado nos cursos orientados para o emprego e beneficia uma maior proporcao de estudantes.

O alojamento pode também ser considerado um servico individual e, portanto, torna
mais facil identificar os custos inerentes. Outros servicos (restauracdo, assisténcia médica,
transporte) sdo mais anénimos e a distribuicdo do custo pelas diferentes instituicbes e
cursos sera geralmente baseada na despesa média e no rendimento por estudante. Nesta
perspectiva, o custo unitario médio das cantinas universitarias é obtido através da divisdo
do custo total deste servico pelo nimero de estudantes que irdo provavelmente beneficiar
do mesmo (consideradas todas as instituicées e faculdades).”” O custo total das cantinas
universitarias por instituicdo obtém-se ao multiplicar o custo unitario médio precedente
pelo numero de estudantes em cada IES.

106 ANALISE DO SECTOR DA EDUCACAO - GUIA METODOLOGICO - Volume 2



A natureza lucrativa ou a escassez desses servicos (assisténcia médica gratuita, por exemplo)
pode levar a comportamentos abusivos ou a uso indevido dos recursos. Deve ser dada
uma atencao especial quando se revé a evolucao dos custos globais e unitarios relativos
a esses servicos ao longo dos Ultimos anos e a sua relacdo com o numero de estudantes.
As condicdes de elegibilidade e de controlo devem também ser analisadas. Estes critérios
(especialmente no que respeita ao alojamento e as cantinas universitarias) podem gerar
uma situacdo em que diferentes estudantes paguem precos distintos pelo mesmo servico.
A analise deve também visar, especialmente no que respeita aos servicos publicos, destacar
o custo de referéncia do servico fornecido, comparé-lo com o custo médio por estudante
e com o preco de venda. Em termos de alojamento, por exemplo, o custo anual médio do
servico deve ser comparado com o preco efectivo cobrado aos beneficiarios e com a renda
anual média de um alojamento semelhante alugado por privados. Isto permitira determinar
o nivel de subsidios existentes no servico. No caso da restauracéo, a mesma analise pode
ser conduzida através da comparacao do custo médio do servico por estudante, o preco de
venda e o preco de uma refeicdo idéntica fora da universidade. Se existirem restaurantes
privados nos campus universitarios, estes deverdo também ser incluidos.

3.2.2 APOIO FINANCEIRO DIRECTO

O apoio financeiro directo (subsidios, bolsas de estudo, empréstimos subsidiados, entre
outros) deverd ser tratado em separado na medida em que poderd reflectir politicas
diferentes que tém um efeito na equidade e na eficacia. Estes tipos de apoio ajudam a
financiar o ensino superior, mas podem também constituir ferramentas que sirvam para
orientar os estudantes para os cursos e disciplinas que reflectem uma escassez de aptiddes
necessarias na sociedade. E portanto, mais uma vez, importante detalhar com clareza os
critérios de elegibilidade, o tipo (subsidio total ou parcial, montante do empréstimo, taxas
de juro fixas ou variaveis, etc.) de apoio oferecido e 0s custos associados.

As condi¢bes do processamento e do reembolso dos sistemas de empréstimo devem ser
descritas, detalhando-se as garantias exigidas aos beneficiarios. Se os empréstimos forem
atribuidos por instituicoes privadas, é provavel que tenham obtido garantias satisfatérias por
parte dos estudantes e das suas familias. Os sistemas publicos de empréstimos, ou aqueles
em gue os governos fornecem garantias a credores privados em caso de incumprimento,
podem efectivamente funcionar como agéncias de bolsas de estudo, dependendo da sua
tolerancia em caso de incumprimento. Em tais casos, as consequéncias deverao ser revistas,
assim como o impacto na evolugdo do sistema e 0s riscos que 0 mesmo acarreta em termos
de acesso a estudantes ndo elegiveis.
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(Financiamento do ES - Empréstimos Estudantis): Financiamento de
EXEMPLO Estudos Universitarios através de Empréstimos Estudantis, Tanzania, 2010
Fonte: Adpatado do REEP da Tanzania, 2012.

Conclusoes

As estratéqgias de comparticipacdo nos custos na Tanzania constituem um meio de melhorar o acesso
ao ensino superior e a equidade. A actual politica relacionada com o financiamento do ensino superior
baseia-se em subsidios e empréstimos concedidos pelos governos aos estudantes, os quais cobrem
as propinas e algumas despesas basicas, sendo o restante pago pelas familias, pais e tutores. Embora
esta politica tenha sido iniciada em 1982, os custos foram gradualmente transtferidos para as familias;
os primeiros empréstimos foram disponibilizados em 1994 para ajudar no custo da alimentacao
e do alojamento, em resposta a crescente dificuldade dos pais em cobrir os custos mais elevados
e a incapacidade dos governos em oferecer subsidios a um numero de estudantes em constante
aumento.

Em 2005, foi criada uma agéncia paraestatal autonoma (Conselho para os Empréstimos a Estudantes
do Ensino Superior, ou HESLB na sigla em inglés) para conceder empréstimos a estudantes elegiveis
ao abrigo dos programas de ES. Para os estudantes que cumprem os critérios administrativos basicos,
0 acesso aos empréstimos do HESLB baseia-se em primeiro lugar no mérito, com maior flexibilidade
para estudantes inscritos em disciplinas prioritarias (formacdo de docentes e ciéncias, em 20710).
Em segundo lugar, os estudantes sdo testados quanto aos seus meios para avaliar a necessidade
do empréstimo e a proporcao da quantia total do empréstimo que irdo receber. Concluiu-se que a
maior parte dos estudantes do ensino superior provém de familias mais abastadas e precisam pouco
de apoio.

O HESLB é hoje a principal entidade emprestadora, oferecendo 97,4% de todos os empréstimos
na Tanzadnia (a Autoridade para a Educacdo na Tanzénia, o sector privado e algumas ONG
também apoiam os estudantes) a 81% de todos os estudantes do ensino superior. A eficacia e a
sustentabilidade do sistema de empréstimos estudantis baseiam-se fortemente na capacidade de
gestdo do HESLB em recuperar os montantes de empréstimos concedidos. Um dos mandatos do
Conselho é o de recuperar os empréstimos emitidos desde 1994, os quais nunca foram reembolsados
devido a falta de aplicacdo dos termos e a percepcdo dai resultante por parte dos beneficidrios
que os empréstimos disponibilizados seriam subsidios. O HESLB esta agora a trabalhar em estreita
colaboracdo com empresas e servicos publicos no sentido de identificar pelo nome os antigos
beneficiarios de empréstimos, aos quais sdo concedidos 10 anos para efectuarem o reembolso, sob
pena de processo judicial. Estima-se que foram recuperados 3,2 mil milhées de xelins da Tanzania
(6,3%) dos 51 mil milhées emprestados. A sustentabilidade do sistema de empréstimo estudantil
dependera fortemente da eficacia do mecanismo de reembolso.

A distribuicao de vales de estudo, que combinam o financiamento publico com a liberdade
de escolha dos estudantes, constitui um tipo de situacao intermédia, a meio caminho entre
o financiamento publico e privado dos estudos universitarios.
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EXEMPLO

ESTRUTURA DE CUSTOS UNITARIOS 4
C#§ E CUSTO DE UM DIPLOMADO POR INSTITUICAO/
VIA DE ENSINO

Os elementos considerados nas seccdes anteriores deste capitulo ja abrangeram alguns
aspectos da andlise dos custos unitarios e dos respectivos componentes relativos as
instituicdes e cursos de ensino superior.

Esta seccaoird primeiro comparar o custo social com o custo pedagoégico, antes de desagregar
cada um deles em diferentes componentes. As diferencas encontradas nos custos unitarios
sociais poderiam ser analisadas em termos de beneficiarios e de custo directo dos servicos
(a proporcao de beneficiarios de subsidios, por exemplo). Serdo explicadas as diferencas
existentes nos custos unitarios pedagdgicos, tal como no Capitulo 2, em termos de salarios
médios de docentes e ndo-docentes e outras despesas académicas. Podera ser fornecida
uma recapitulacao da estrutura do corpo docente e do custo salarial médio do pessoal
permanente e temporario.

(Custos Unitarios do ES):

Custos Unitarios do ES, por Univ. Faculdade, Malawi, 2003/04-2006/07
Fonte: Adaptado do REEP do Malawi, 2010.

A Tabela 8.20 mostra as diferencas dos custos unitarios médios para o ensino superior, nas instituicoes
do Malawi, e a Tabela 8.21 fornece a reparticao por categorias de despesa.

(% do PIB per capita) 2003 2004 2005 2006
Universidade do Malawi

Faculdade de Agricultura de Bunda 15,0 21,1 23,9 28,8
Faculdade Chancellor 10,3 10,4 12,6 14,4
Faculdade de Medicina 48,2 41,8 56,2 52,3
Faculdade de Enfermagem de Kamuzu 18,9 14,2 19,8 31,5
Politécnico 9,7 8,7 16,9 16,3
Universidade Mzuni 15,4 18,2 25,0 27,7
Universidade Adventista 2.1 1,4 4,5 5,0
Universidade Catdlica - - - 13,6
Universidade Livingstonia - - - 6,6
Universidade Shareworld - - - 7,9

Conclusoes

Custo Unitario por Instituicdo. Os dados mostram variagbes nos custos unitarios por instituicao,
tendo a Faculdade de Medicina os custos unitarios mais elevados em cada ano. Os custos unitarios,
em todas as instituicées, variaram de ano a ano mas revelaram uma tendéncia ascendente. Importa
salientar o baixo custo unitario das universidades privadas em comparacdo com as publicas,
especialmente a Universidade de Livingstonia.
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Uma razdo possivel para os seus custos unitarios reduzidos reside na natureza dos programas
implementados. Por exemplo, esta Universidade confere apenas graus académicos e recebe muito
apoio por parte de benfeitores, em dinheiro, bens e servicos. Os custos unitarios sdo reduzidos
porque a faculdade recorre a sua pequena equipa para desempenhar varias funcées e outras
responsabilidades. Devido as universidades privadas dependerem inteiramente das propinas, tém
mais probabilidade de gerir melhor os seus recursos do que as instituicées publicas, que recebem
grande parte do seu dinheiro do governo. A tendéncia dos custos unitarios subirem com as inscricoes
sugere que ndo estdo a ser implementadas economias de escala nestas instituicoes.

TABELA 8.21 - Reparticdo dos Custos Unitarios, Universidade do Malawi e de Mzuzu, Malawi, 2003/04-06/07

(MK) Universidade do Malawi Universidade de Mzuzu
2003/04 | 2004/05 | 2005/06 | 2006/07 | 2003/04 | 2004/05 | 2005/06 | 2006/07
Remuneragdes e Beneficios 254.822 | 239.538 | 329.891 | 404.965 | 222.496 | 306.233 | 395.920 508.378
Provisdes e Subsidios Estudantis 26.955| 37.788 | 44.591| 47.594| 96.990 | 90.346| 93.668| 90.948
Material e Equipamento Didéctico 2.258| 3.212 2428| 6519 9.460 | 24.668| 77.093| 88.148
Livros e Revistas 209 4.104 1.210 1.374| 20.226 | 12.039| 12.737| 14.307
Servicos Comuns (Administracdo Geral) 56.639 | 45.077 | 85.214| 96.899| 33.774| 48.132| 14.013| 19.636

Custos Unitarios por Categoria de Despesa. A Tabela 8.21 indica que os custos unitarios para
remuneragoes e beneficios em ambas as instituicdes sofreram um aumento substancial no periodo
considerado, com a Universidade de Mzuni a apresentar custos unitarios mais elevados do que
a Universidade do Malawi, com excepcao do periodo de 2003/04. Isto revela um problema de
aproveitamento de pessoal dentro das instituicoes. Com uma boa administracdo e um aproveitamento
eficiente do pessoal, o custo unitario das remuneracées poderia baixar. A subida deste custo unitario
estd também relacionada com aumentos de saldrios e beneficios durante este periodo. Uma anélise
dos dados das inscricoes na Universidade de Mzuni mostra que a instituicdo disponibiliza cursos a
turmas muito reduzidas, especialmente no que respeita ao programa implementado recentemente.
Obviamente, ndo estdo a ser realizadas economias de escala que poderiam ser alcancadas através
da formacéo de turmas maiores. E necessario desenvolver uma politica sobre o nimero minimo de
estudantes necessarios para se poder formar uma turma. Por exemplo, a Universidade Catdlica exige
um minimo de 12 estudantes antes de um programa ser apresentado.
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- c ¥ 8 EQUIDADE NA DISTRIBUICAO DOS RECURSOS

Para concluir esta Seccao dedicada ao custo e financiamento, é interessante considerar a
equidade no financiamento do ES. Caso sejam necessdrias algumas mudancas em termos
de financiamento, para regular o acesso as instituicdes ou cursos mais ou menos Uteis para
a sociedade ou devido a lacunas importantes relativamente ao nivel de financiamento de
cursos equivalentes, é importante extrair todas as conclusdes possiveis a partir da equidade
existente nos actuais sistemas de financiamento.

Em primeirolugar, aanalise podera detalhar ainda mais o impacto do custo, do financiamento
e da frequéncia na equidade. Em segundo lugar, com base nestes elementos, podera
fornecer informacao sobre o impacto provavel na equidade de qualquer alteracdo nos
sistemas de financiamento considerados por razbes de eficiéncia de custos:

(i) A informacdo sobre o acesso a instituicdes e a cursos, disponibilizada e desagregada
por género, rendimento e area de residéncia, produzida para o Capitulo 2 e as
seccdes do mesmo, deve ser consolidada. A equidade distributiva, relacionada com
a frequéncia de niveis diferentes e os custos inerentes a cada um deles, estudada no
Capitulo 6, pode ser complementada aqui considerando-se o custo e o financiamento
das vérias vias do ES. Assim, a equidade distributiva observada a luz do custo médio de
outros niveis de educacéo, poderia ser de facto muito mais fragil se os estudantes mais
desfavorecidos, que ja tém um acesso ao ES comparativamente mais reduzido, apenas
se inscrevessem nos cursos menos dispendiosos (menos subsidiados pelos recursos
publicos).

(i) A luz do acima exposto, a anélise pode rever os principios gerais do financiamento do
ES e o nivel de equidade que abrangem.
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A andlise de possiveis alteracdes nas estruturas financeiras deve primeiro considerar o grau
de equidade alcancado pelo sistema actual, assim como aquele que poderia ser alcancado
através das mudancas contempladas, na medida em que estas serdo necessariamente
discutidas no contexto do debate sobre a reforma. A questdo fundamental é saber
quem beneficia do financiamento publico do ES e até que ponto. De facto, a andlise
pode concentrar-se, tal como ja o fez anteriormente para todo o sistema educativo, mais
especificamente nas consequéncias das diferentes politicas de financiamento para o ES
(subsidios, bolsas de estudo, empréstimos estudantis, subsidios de IES, etc.), na equidade
distributiva total ou na equidade distributiva por grupos populacionais de estudantes
(contexto social, rendimento familiar, entre outros).
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SEC@AO RESULTADOS, DESEMPENHO
E QUALIDADE

O objectivo desta seccao final é o de consolidar qualquer informacao disponivel que permita
a avaliacdo da qualidade e da relevancia dos cursos ministrados. Isto esta relacionado
com a atribuicdo de graus e qualificacdes, mas primeiro e sobretudo com a relevancia
econdémica da formacao do ES oferecida (empregabilidade dos diplomados, estatuto socio-
profissional alcancado, niveis de rendimento, etc.). No minimo, esta seccao devera examinar
0s mecanismos implementados para a garantia da qualidade da formacédo e aqueles que
visam oferecer orientacao profissional aos diplomados.

Tal como em qualquer nivel final de escolaridade (o que precede o emprego), a prova real
da relevancia do ES é formada pelas oportunidades sociais e profissionais que oferece
aos diplomados (emprego, tipo de emprego, nivel de rendimento, etc.). Esta informacao,
apesar de dificil de recolher a nivel sectorial, encontra-se ainda menos disponivel a partir de
cada instituicao ou faculdade. Contudo, as IES revelam cada vez mais interesse pelo futuro
dos seus diplomados e generaliza-se a aplicacdo de abordagens de qualidade. Os estudos
de acompanhamento sdo cada vez mais comuns actualmente e fornecem informacao
detalhada sobre a taxa de empregabilidade dos diplomados, provenientes de diferentes
instituicoes ou cursos.*®
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- "% Bl INVESTIGACAO E PRODUCAO CIENTIFICA

Para além dosindicadores relativos as qualificacbes do pessoal docente outrora apresentados,
é agora comum considerar a investigacao cientifica desenvolvida por equipas especificas
do ES, por departamentos ou laboratérios, como uma medida indirecta de qualidade.
Em muitos paises, consideram-se estes indicadores na classificacdo dos departamentos
universitarios para determinar o nivel de subsidios.

O debate sobre o tipo de investigacdo que deveria ser encorajado nas IES baseia-se em
grande medida nos resultados dos estudos realizados sobre o tema do crescimento
endogeno. O trabalho analitico sugere que o investimento dos paises desenvolvidos na
investigacdo deveria aproximar-se mais da fronteira tecnolégica definida pelas inovacoes
mais avancadas. Os paises em desenvolvimento, por outro lado, deveriam concentrar mais a
sua investigacao na adaptacdo da tecnologia existente, que provavelmente é implementada
mais facilmente devido aos custos de mao-de-obra mais reduzidos. Esta orientacdo geral,
que deve alcancar a melhor contribuicdo da investigacao nacional para o crescimento, nao
deve excluir o papel da investigacao fundamental como um meio de formar investigadores,
os melhores dos quais beneficiam de estar ligados as redes internacionais e as oportunidades
de intercdmbio e formacao continua que aquelas oferecem.

Nesta perspectiva, a andlise deve fazer a distincdo entre a aptiddo para a investigacao
por parte do pessoal docente, especialmente a que reflecte as suas qualificacoes (tese,
grau universitario, entre outros) e a investigacao continua conduzida pelo pessoal docente
activo. A definicao e a quantificacdo da producéo cientifica de professores investigadores
nao é, todavia, tdo simples quanto possa parecer. Para evitar qualquer tipo de ambiguidade,
as publicacoes devem ser quantificadas por tipo e credibilidade cientifica. Mesmo os artigos
que tenham simplesmente sido aceites para publicacdo comportam alguns riscos e devem
ser evitados. Os trabalhos podem ser classificados como cientificos ou gerais. A participacao
em conferéncias deveria ser limitada aquelas em que os investigadores tenham fornecido
uma apresentacdo.*
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Para além das questbes levantadas por intermédio de conteddos determinados com
exactidao, é muitas vezes dificil produzir esses indicadores se eles nao estiverem ja disponiveis
a partir das instituicbes ou das autoridades responsaveis pelas carreiras dos docentes e
investigadores. Contudo, este tipo de dados ¢ frequentemente recolhido individualmente
por laboratérios ou departamentos que desenvolvem actividades de investigacao, e cada
vez mais essas instituicdes optam por recolher este tipo de informacéo, sobretudo para
facilitar a informacdo sobre a sua producao cientifica. Os contratos de investigacdo e
prestacao de servicos especializados poderiam fornecer uma indicacdo ainda mais valiosa
sobre o dinamismo das equipas de investigacao em cada IES.
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EFICACIA EXTERNA

A avaliacdo da eficacia externa é particularmente delicada para o ES, na medida em que
pode suscitar questdes acerca do nivel de financiamento publico recebido pelo sub-sector.
Dado que os estudos existentes revelam que, pelo menos, 80% dos beneficios sociais do
sector da educacdo sao obtidos nos ultimos anos do secundario, é necessario existirem
provas de que o ES tem um impacto econémico concreto. Em alguns casos relativamente
raros, as competéncias dos diplomados podem ter sido medidas directamente. Em termos
de eficacia externa, todavia, o ponto principal de interesse consiste no desempenho
dos diplomados no mercado de trabalho. A andlise da eficacia externa no que respeita
ao mercado de trabalho permite efectuar a distincdo entre os cursos que conduzem a
oportunidades profissionais reais e os que ndo o fazem. Deveria, portanto, ser fornecida
informacdo complementar, que possibilite a apreciacdo das condicdes de trabalho para
além da empregabilidade. Metodologicamente, esta avaliacdo é muito semelhante a
apresentada no Capitulo 5.

Esta andlise requer dados relativamente raros e dificeis de produzir, especialmente quando
cada instituicdo e/ou via de ensino superior tém de ser tratadas em separado. Estes dados
encontram-se muito frequentemente disponiveis a um nivel macro-econémico, com
base em inquéritos abrangentes que divulgam informacdo sobre o emprego e a situacao
econémica de individuos com diferentes niveis de formacao (inquéritos sobre emprego,
censos demograficos, etc.). Nestes inquéritos, considerando a dimensdo das amostras
utilizadas, nao é geralmente viavel fazer a distincdo por grau académico, instituicdo ou
via. As andlises por tipo de formacado requerem dados especificos dificeis de compilar.
Podem ser necessarios inquéritos especificos sobre o ensino superior ou centrados em
determinados cursos. Os estudos de acompanhamento que examinam detalhadamente o
estatuto dos diplomados pelo menos um ano apds a conclusdo do curso, podem ser mais
adaptados.®°
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TABELA 8.22 - Lista dos Indicadores Potenciais para Descrever a Situacdo Profissional dos Diplomados

% de Diplomados Activos

% de Desemprego
Duracdo do desemprego

Para os diplomados activos
- Taxa de Subemprego
- Taxa de emprego instavel
- Taxa de emprego informal
- % de Empregos Relacionados com o Diploma Obtido
- % de Empregos para os quais os Diplomados sao Sobrequalificados
- % de Diplomados que Procuram Melhor Remuneracéo
- % de Diplomados que Procuram um Lugar mais Relevante
- Saldrio Médio Expresso em % do Salario Médio dos Diplomados do Mesmo Nivel

- Salario Médio Expresso em % do Salario Médio dos Diplomados que Trabalham na sua Area

Estas questdes nao deveriam, contudo, ser obstaculos insuperaveis. Na maioria dos casos,
a recolha e a consolidacdo da informacdo sobre os principais tipos de formacdo (cursos
literarios/cientificos, admissdes abertas/admissao selectiva, etc.) serdo possiveis tendo por
base os principais inquéritos ao emprego, que fornecerao indicadores de diagnéstico. Na
hipotese ideal de existirem dados, é Util considerar a situacdo profissional do diplomado
por: (i) curso efectuado; (ii) nUmero de anos académicos; e (iii) cruzamento dos varios
conjuntos de dados anteriormente indicados. Para cada uma das trés dimensdes, a
Tabela 8.22 acima apresenta alguns indicadores potenciais que poderiam ser estimados e
analisados de acordo com os métodos propostos no Capitulo 5.8

E comum concluir esta anélise da eficacia externa do ES com uma revisao das estratégias
para dar o valor maximo aos diplomados no mercado de trabalho. Frequentemente, sera
adequado examinar a correlacdo entre a quantidade de diplomados que o ES produz e a
qualidade e a relevancia da oferta de servicos do ES. As reflexdes sobre um mecanismo de
regulacdo mais justo e eficiente e um mecanismo financeiro capaz de resolver esta questao
sdo muitas vezes instrutivas. Do mesmo modo, as discussdes sobre a profissionalizacdo do
ensino superior, o envolvimento do sector privado e a relevancia dos cursos disponibilizados
para a economia podem proporcionar uma percepcao valiosa.
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Estudos de Acompanhamento

O exemplo 8.18 ilustra a utilizacdo dos resultados de um estudo de acompanhamento
conduzido no Malawi e a utilizacdo dos dados internacionais sobre empregabilidade de
diplomados.

(Eficacia externa do ES): Resultados de um Estudo de Acompanhamento
EXEMPLO de Diplomados, Malawi, 2008
Fonte: Adaptado do REEP do Malawi, 2010.

In 2008 the GTZ and the World Bank carried out a graduate tracer study in Malawi, surveying 492
graduates from five different HLIs.

FIGURA 8.7 - Situacio Profissional dos Diplomados do ES, por Area de Estudo, Malawi, 2008
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Conclusoes

No geral, parece que o sector do ensino superior no Malawi é em grande medida bem-sucedido
no que respeita a preparacdo de recursos humanos altamente qualificados para o emprego. Os
diplomados estdo bem colocados em termos de emprego e tém sucesso depois de ingressarem no
mercado de trabalho. A Figura 8.7 mostra que 85,3% de todos os inquiridos encontraram emprego
apos a conclusdo do curso superior, a grande maioria (72,2%) em regime de emprego assalariado
a tempo inteiro. O emprego por conta propria é reduzido (2,1%), mas uma parte substancial dos
diplomados trabalha a tempo parcial (11%). Um numero relativamente elevado (9,9%) esta a procura
de emprego, dos quais os diplomados mais recentes (2007) tém o indice de desemprego mais alto.

A Figura 8.7 mostra também variacées relativamente claras por drea de estudo. O direito lidera de
longe, conduzindo todos os diplomados a uma situacdo de emprego a tempo inteiro, engenharia,
gestdao empresarial/leconomia e, o que é interessante, humanidades, exibem taxas de emprego acima
da média. As tecnologias de informacdo e comunicacao (TIC), ciéncias sociais, agricultura e ciéncias
puras apresentam resultados abaixo da média. As TIC revelam também a taxa de desemprego mais
elevada, o que aponta para uma possivel saturacdo no mercado de trabalho em causa, apelando a
uma anélise mais aprofundada.
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Ao comparar os dados com outros paises africanos, verifica-se que existe uma taxa de desemprego
muito elevada em relacdo aos malawianos com formacao académica, reflectindo taxas de matricula
geralmente baixas no ensino superior. Curiosamente, o Malawi é o uUnico pais com uma taxa de
desemprego acentuadamente mais elevada nos diplomados mais jovens do que nos mais velhos,
sugerindo uma procura recente ainda mais elevada no mercado de trabalho.

FIGURA 8.8 - Taxa de Emprego (apenas sector moderno) de concluintes do ES por Grupo Etario,

Varios Paises Africanos, Malawi, 2008
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Tal como demonstrado na Figura 8.9, sem que isto seja surpreendente, a distribuicdo de rendimentos
pelos diplomados empregados caracteriza-se por um leque muito variado, de 9.000 MWK a 640.000
MWK. A média aritmética mensal, de acordo com o estudo de acompanhamento, foi de 83.681
MWK em 2008.

FIGURA 8.9 - Rendimento Médio Mensal dos Diplomados do ES, por Area de Estudo, Curso,

Género e Situacdo Profissional, Malawi, 2008
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Oitenta por cento de todos os casos estao dentro do leque de 30.000 MWK a 150.000 MWK, com
um valor médio de 65.000 MWK. O rendimento médio por area de estudo (Ver a Figura 8.9 abaixo)
sugere preferéncias parcialmente semelhantes em termos de disciplinas/profissdes, com uma procura
particularmente elevada de advogados e engenheiros. Os técnicos das dreas de TIC e agricultura sdo
os que tém rendimentos mais baixos. Foi interessante verificar um rendimento médio elevado por
parte dos trabalhadores independentes, embora com base num ntumero muito reduzido de casos, o
que s6 aponta para a insignificdncia do trabalho por conta prdpria no que respeita aos graduados da
EFPT. As diferencas salariais demonstram mais uma vez a superioridade dos universitarios diplomados
no mercado de trabalho em comparacao com os que desistiram dos estudos.

Os dados, no entanto, também mostram diferencas acentuadas de rendimento por género. Os
homens auferem em média 37% mais do que as suas colegas, o que pode ser parcialmente (mas ndo
totalmente) explicado pelo facto de as mulheres estarem sub-representadas nas areas profissionais
mais bem remuneradas. Os dados salariais disponiveis também apontam para o bom desempenho
em termos de promocao da carreira por parte das pessoas com formacao académica.

- /Scf CONTROLO DE QUALIDADE

Foi recentemente lancado um novo conjunto de andlises e actividades, sob varias
designacobes, incluindo gestao de qualidade ou garantia de qualidade.

As referéncias a qualidade na gestdo das empresas e organizacbes sao abundantes; a
extensao da abordagem ao ensino superior ganha todo o seu significado quando, tal como
nas empresas, as IES tém de gerir um numero significativo de funcionérios, propriedades
e construcdes, sub-contratacdes de servicos nao essenciais, tais como restauracao,
transporte, entre outros. Num contexto local ou regional relativamente competitivo, as
IES tém também de proporcionar um servico atractivo para assegurar as inscricbes. Nas
empresas, as actividades de controlo de qualidade raramente consideram a producao
efectiva, estando muitas vezes limitadas ao estabelecimento de regras e procedimentos
através dos quais se espera que o cumprimento constitua uma garantia da qualidade do
produto ou servico. No sector da educacao, as abordagens de controlo de qualidade devem
adaptar-se a um ambiente bastante diferente, no qual muitas IES, especialmente na Africa
Francéfona, sao sub-financiadas, enfrentam uma baixa competitividade e apresentam uma
configuracdo muito diferente.

Neste diagndstico do sub-sector do ensino superior, devem ser mencionadas as diferentes
iniciativas de controlo de qualidade, descrevendo as suas metas, procedimentos e
resultados observados, considerando-se que algumas delas ja fazem parte das operacoes
em curso dos 6rgaos de fiscalizacdo de varias instituicdes (comités de estudo, conselho
da vida universitaria, conselho de directores, comités cientificos, etc.) e poderdo,
independentemente da sua relevancia administrativa, ndo fazer parte de uma estratégia
especifica de garantia de qualidade.
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CAIXA 8.3

O CONSELHO AFRICANO E MALGAXE PARA O ENSINO SUPERIOR

O Conselho Africano e Malgaxe para o Ensino Superior (CAMES) é um comité de
coordenacdo para as actividades do ES levadas a cabo em paises da Africa Francéfona. Foi
instituido em 1972, em substituicao da Comissao Consultiva de Peritos para a Reforma do Ensino
Superior em Africa e Madagéscar, criada em 1966 apés a independéncia. E hoje constituido por
16 estados-membros.

e A missdo do CAMES consiste em:
® Promover e favorecer o entendimento e a solidariedade entre os estados-membros;
e Instaurar uma cooperacao cultural e cientifica permanente entre os estados-membros;

e Reunir e partilhar toda a investigacdo universitaria: teses, estatisticas, dados sobre resultados
de exames, anuarios estatisticos, informacao sobre candidaturas a empregos, entre outros;

e Preparar propostas de convencoes entre os Estados-Membros sobre ensino superior e
investigacdo e contribuir para a promocao e a promulgacdo dos acordos alcancados; e;

e Elaborar e promover a cooperacao entre parceiros para a coordenacgao dos sistema de ensino
superior e sistemas de investigacdo, harmonizar os programas e o recrutamento nas IES,
favorecer a cooperacao entre instituicoes e o intercambio de informacoes.

O CAMES é um grupo de reflexao para a reforma do ensino superior e da investigacdo, nos seus
estados-membros e promove a qualidade do ES administrando directamente um programa de
acreditacdo de diplomas e organiza concursos para vagas de doutoramento em medicina, direito
e ciéncias econoémicas.

Esta seccdo deve concentrar-se especialmente nas praticas das instituicdes em matéria de
avaliagcao da qualidade e da relevancia dos seus cursos, particularmente ao considerar os
esforcos em termos de empregabilidade e acompanhamento dos diplomados e contactos
com os antigos estudantes. De igual modo, a descricdo dos sistemas de informacao
utilizados por cada instituicdo, desenvolvidos tanto em resposta as estatisticas nacionais
Como para a sua proépria orientacdo, podera constituir um indicador valioso de qualidade.
Entre estas actividades, os procedimentos de avaliacdo que envolvem representantes de
funcionérios e estudantes merecem uma atencédo especial.

A multiplicacdo de cursos, a sua diversificacdo, a contribuicdo em crescimento gradual do
sector privado e a criacao de qualificacdes que encorajam a mobilidade estudantil levaram
a uma necessidade importante de informacdo e a sua normalizacdo. O reconhecimento
do papel do ES, pela maior parte das conferéncias educativas internacionais realizadas
nos ultimos anos, em prol do crescimento e do desenvolvimento, foi acompanhado
sistematicamente de uma insisténcia na necessidade do ES adquirir qualidade e, em especial,
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combinar os conteldos inerentes a qualidade com a relevancia socioeconémica. De facto,
varias organizacdes nacionais e internacionais responsaveis pela certificacdo dos diplomas
e formacoes, como o Conselho Africano e Malgaxe para o Ensino Superior (Conseil africain
et malgache pour I'enseignement supérieur — CAMES — Ver Caixa 8.3), foram criadas para
harmonizar os cursos e as habilitacoées. Esta normalizacao, é claro, visa alcancar contetdos
e métodos didacticos mais do que analisar o desempenho dos diplomados no mercado
de trabalho, mas esta Ultima dimensdo nao esta excluida e as IES terdo a oportunidade de
sublinhar o bom desempenho dos seus diplomados, quando exista.

A filiacdo das IES em tais autoridades de certificacdo revela certamente uma vontade
institucional de atribuir um maior reconhecimento aos seus diplomas e habilitacoes,
incluindo aos olhos dos estudantes nacionais. A generalizacdo gradual das estruturas de
ensino superior Bacharelato/Mestrado/Doutoramento e a politica de repartir os cursos
por créditos ajuda a reforcar esta tendéncia, sendo a mobilidade dos estudantes apenas
possivel através de um quadro relativamente transparente que ofereca garantias minimas
em relacdo a qualidade e credibilidade dos seus diplomados, interna e externamente. No
contexto deste diagnostico, serd importante recolher a informacdo disponivel acerca da
acreditacao e do reconhecimento externo dos cursos e habilitacées, bem como em relacao
as actividades realizadas para assegurar a melhor orientacao possivel, o acolhimento e o
acompanhamento dos estudantes (servico informativo, aconselhamento profissional, cursos
individuais e apoio social a estudantes com dificuldades, entre outros). A multiplicacdo
de autoridades de normalizacdo regionais e continentais intensamente promovidas
pelas associacoes intergovernamentais devera conduzir a uma melhoria na producao de
indicadores da eficicia da formacao, enquanto facilita simultaneamente o diagnostico do
sub-sector e disponibiliza valores de referéncia para comparacao. Espera-se que estes dados
variados possam também ser aproveitados no contexto das analises para validar resultados
efectivos (mobilidade, empregabilidade, etc.) e a relevancia das normas adoptadas.

O Anexo 8.3 deste capitulo fornece um guia de entrevista semi-estruturada, semelhante a

gue foi elaborada para a recolha de dados sobre os érgaos administrativos e cientificos das
IES, 0 que podera ser Util para reunir a informagdo necessdria sobre a qualidade.

120 ANALISE DO SECTOR DA EDUCACAO - GUIA METODOLOGICO - Volume 2



NOTAS

43 Os dados sobre estudantes que estdo no estrangeiro podem muitas vezes ser obtidos junto dos servicos de bolsas de
estudo.

44 A evolugao recente nas matriculas com base no proprietario da instituicao reflecte muitas vezes novas politicas,
especialmente em paises com uma tradicao forte no ensino superior publico, o que é comum nos paises
francéfonos, onde as dificuldades de financiamento ja levaram algumas vezes ao crescimento dos servicos prestados
pelo sector privado. O fenémeno poderd ser ainda mais marcante se for considerado o ntimero de instituices
em vez do ndmero de matriculas. A andlise destes desenvolvimentos, especialmente na perspectiva internacional,
deve evidentemente ser realizada tendo o cuidado de mencionar a politica nacional em relacao a abertura de mais
instituicoes de ensino superior.

45 £ importante incluir, no Capitulo 2, informacao precisa sobre a taxa de transicdo do secundario para o ES, de modo
a fornecer alguma continuidade analitica com os restantes niveis de escolaridade.

46 Vale a pena lembrar que é suposto as matriculas no ES duplicarem a cada periodo de cinco anos, em Africa, embora
ainda com mais expressao em muitos paises (UNESCO/CRESA, 2010).

47 Por exemplo, o nimero médio de estudantes matriculados para cada 100 vagas nas universidades publicas africanas,
com base na investigacao realizada nesse periodo, era de 350 no Benim (2007), 134 em Marrocos (finais da década
de 1990), 260 na Republica Centro-Africana (2006) e 220 nos Camardes (2006). Consultar UNESCO/CRESA, 2010.

48 A natureza temporaria das matriculas prevalece mais na drea vocacional, j& que a actualizacdo do conhecimento
depende de um envolvimento real e recente nas actividades econdmicas consideradas.

49 Consultar, no Anexo 8.2, o guia de entrevista semi-estruturada tipica utilizada pelos funciondrios dos recursos
humanos do ensino superior.

50 A Tabela A8.6 do Anexo fornece um modelo de quadro de distribuicao do pessoal permanente, por idade e nivel
de habilitacoes. A elaboracao de uma tabela deste tipo pode ser Util no contexto deste capitulo, para obter uma
projeccao da procura de professores.

51 Muitas instituicoes estao envolvidas num ciclo vicioso em que o nimero de recém-licenciados néo é suficiente para
sustentar a elevada quantidade de professores e investigadores necessarios para fornecer os servicos de ES a uma
populacdo cada vez maior de estudantes.

52 Como sempre neste tipo de abordagem, é implicitamente assumido que os cursos nao concluidos nao trazem
qualquer beneficio individual ou colectivo. Os estudos de empregabilidade por vezes contrariam este pressuposto,
demonstrando que os estudantes que ndo concluiram o curso saem-se melhor no mercado de trabalho do que os
seus colegas que ndo tém quaisquer estudos.

53 As IES abertas sdo aquelas instituicdes que ndo seleccionam os seus estudantes (para além do exame geral de
admissao ao ES, habitualmente o exame de conclusao do ensino secundario). As admissoes selectivas acrescentam
mais algumas condicdes (com base em concursos, resultados de exames, entrevistas). As admissdes condicionais tém
um efeito directo (podem ser recusados lugares a alguns candidatos) e um efeito indirecto (os estudantes que nao
esperam ser aceites ndo se candidatam) nas caracteristicas dos estudantes.

54 Todas as questoes relacionadas com equidade sao tratadas no Capitulo 6, que oferece uma seleccao de metodologias
para a respectiva avaliacao.

55 As Tabelas A8.3 e A8.4 do Anexo 8.6 sao modelos que podem ser utilizados para apresentar as diferentes fontes de
financiamento das IES e os tipos de despesas correntes.

56 O Anexo 8.4 apresenta uma metodologia para calcular os custos de investimento numa base anual.

57 Assume-se que o servico de restauracdo é comum a varias instituicdes. Se uma IES tiver o seu proprio servico devera,
é claro, ser excluida do calculo global e contabilizada separadamente.

58 O Anexo 5.4 apresenta informac6es detalhadas sobre a metodologia e os resultados dos estudos de acompanhamento.

59 A avaliacdo da investigacao concluida deve, evidentemente, considerar variagdes entre instituicdes, o que é
particularmente importante nas faculdades e disciplinas académicas e menos nas instituicoes de vertente mais
profissional, cujo pessoal docente é composto por profissionais activos dos sectores em questao.

60 Consultar o Anexo 5.2 para uma descricao mais detalhada desses inquéritos e a parte final deste Guia, que contém
um questiondrio tipo especifico.

61 Informacdo complementar as contribuicdes apresentadas no Capitulo 5.
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1. DEFINICAO DE EDUCACAO NAO FORMAL

PROBLEMA

De gue modo deve ser definido o sub-sector da educacao nao-formal e da alfabetizacao,
num contexto nacional? Como é organizado o sub-sector? Quais os intervenientes principais?
De que modo sao projectados e implementados os programas de educacdo ndo-formal e de
alfabetizacao?

OBIJECTIVOS

e Definir, fornecer a estrutura necessaria e descrever o sub-sector e as suas ligacoes ao sector da
educacao formal;

e Apresentar os intervenientes principais, os seus programas e os potenciais beneficiarios; e

e Determinar o que ¢ apropriado incluir na andlise do sector da educacédo e da formacao.

METODOS

e Comparar as definicoes nacionais do sub-sector com as que sdo adoptadas pela comunidade
internacional;

e Adoptar uma abordagem histérica na descricdo dos prestadores, instituicbes e servicos
responsaveis pela organizacdo do sub-sector e

e Apresentar os métodos didacticos das diferentes vias e cursos.

FONTES

Documentos nacionais e histoéricos provenientes de instituicoes de prestacao de servicos, autoridades
nacionais e ministérios; inquéritos especificos aos intervenientes e beneficiarios.

2. NECESSIDADES E PARTICIPACAO

PROBLEMA

Quem sao os beneficidrios potenciais do sub-sector (nimero e caracteristicas)? Quais os nimeros
de matriculas nos programas de educacao ndo-formal? Poder-se-4 medir a eficacia interna e que
tipo de informacado fornece a anélise relativamente a gestdo do sub-sector? Qual o racio entre
funciondrios e estudantes?

OBJECTIVOS

¢ Analisar tecnicamente a educacdo nao-formal e os programas de alfabetizacao face a outros
sub-sectores, ao rever a populacao-alvo, os beneficiarios efectivos, as taxas de supervisao e a
eficacia interna; e

e Fornecer informacao estatistica basica para definir o sub-sector.

METODOS

e Avaliar as necessidades com base nos inquéritos as familias ou nos resultados dos censos para
determinar o numero de individuos analfabetos;

e Aplicar os métodos explicados no Capitulo 2 sobre a educacao formal para ilustrar as matriculas
nas diferentes vias de educacao nao-formal e medir as taxas de eficacia interna e de supervisao
(em termos de dimensao de grupo);

e Produzir taxas de cobertura quando tenham sido elaboradas estimativas claras do potencial de
procura a satisfazer; e

e Fornecer uma apreciacao da cobertura estatistica do sub-sector com base nos dados disponiveis.

FONTES

Documentos publicados pelas autoridades responsaveis pelo sub-sector e pelos centros de formacao
(anuarios estatisticos).
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3. CUSTO E FINANCIAMENTO

PROBLEMA

Conseguir-se-a produzir um balanco financeiro do sub-sector que indique os montantes, a fonte
e o destino do financiamento? Qual o custo da formacdo disponibilizada e de que modo é
discriminado? Em termos de custo, podera a formacao disponibilizada ser comparada com as vias
de formacao formal e outros tipos de educacao nao-formal, quer interna, quer externamente?

OBJECTIVOS

e Consolidar a informacao disponivel sobre a despesa global e discriminar cada tipo de despesa,
tal como na educacao formal;

e Construir um balanco que mostre as diferentes fontes de financiamento e as operacoes, para
garantir uma analise coerente; e

e Fornecer uma apreciacao do sistema estatistico existente, abrangendo o custo e o financiamento.

METODOS

e Utilizar os métodos desenvolvidos para a analise do custo e financiamento da educacao formal.
Ter um cuidado especial com omissoes e duplicacdes (tendo em conta o balanco reconstituido);
e

e Utilizar abordagens macro e microecondémicas para a discriminagao da despesa por tipo.

FONTES
Os orcamentos das instituicoes de financiamento e dos centros de formacao.

4. RESULTADOS E INDICADORES DE QUALIDADE E DE RELEVANCIA

PROBLEMA

Que servicos fornecem programas de educacdo nao-formal? Sera vidvel consolidar a informacao
relativa a sua qualidade, especialmente no que respeita a qualidade e a sustentabilidade dos
resultados da aprendizagem e a relevancia da formacdo (em resposta as expectativas dos
beneficiarios e da sociedade)?

OBJECTIVOS

e Classificar a qualidade e a relevancia da formacao disponibilizada (isto é mais importante para
a educacao nao-formal do que para a educacao formal, dada a natureza nao normalizada da
primeira); e

e Fornecer informacao a ser utilizada na gestao do sub-sector, muitas vezes com base em subsidios
a centros de formacao cujo desempenho é variavel.

METODOS

e Medir a eficacia geral da formacéo, especialmente quanto a literacia, com base no impacto
sobre as competéncias sustentaveis adquiridas pelos beneficidrios e os seus comportamentos
sociais e sanitarios;

® Rever a qualidade e a sustentabilidade dos resultados da aprendizagem com base nos testes
concluidos com sucesso; e

e Avaliar a relevancia da formacao com base nas opinides dos beneficidrios e dos seus circulos
pessoais.

6 0INLIdYD

FONTES

Inquéritos as familias, inquéritos especificos sobre literacia e entrevistas aos beneficiarios acerca das
suas expectativas e resultados.
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Ntroducao

Uma visao consolidada dos sistemas de educacao e de formacao deve abranger a educacdo
nao-formal, especialmente a alfabetizacdo, que é geralmente o aspecto mais importante.
Nos paises em desenvolvimento, a educacdo nao-formal oferece uma segunda oportunidade
aqueles que nao puderam dar continuidade a uma educacao formal quando tinham a idade
adequada. Dadas as deficiéncias dos sistemas de educagao formal, muitos individuos podem
encontrar-se nesta situacao. O analfabetismo entre a populacdo adulta continua a ser uma
questao estrutural em muitos paises em desenvolvimento e representa um risco consideravel
para as estratégias de desenvolvimento dos paises africanos, visto continuar a prejudicar as
iniciativas de desenvolvimento (contribuindo para uma demografia sem controlo, pobreza,
baixa produtividade, desperdicio e deterioracdo de recursos naturais, ma governacao, etc.).
O desenvolvimento econémico e a consolidacdo dos sistemas de educacdo formal nao
contribuem para o desaparecimento do sector da educacdo nao-formal, como pode ser
observado em varios paises desenvolvidos onde a educacao nao-formal esta a passar por um
ressurgimento em forma de apoio a aprendizagem ao longo da vida.

Na maioria dos paises em desenvolvimento e, especialmente, em Africa, a educacdo nao-
formal (ENF) concentra-se sobretudo na alfabetizacdo de adultos e de jovens fora da
escola. Este capitulo refere-se a esta componente da ENF, embora muitas das abordagens
utilizadas possam ser aplicadas a outros tipos de ENF especialmente comuns em alguns
paises. O sub-sector no seu todo varia consideravelmente em termos de importancia, de
pais para pais (Ver o Anexo 9.3).

Em termos gerais, a analise do sector da ENF utiliza as mesmas categorias e ferramentas
referidas em outros capitulos que abordavam a educacao formal como um todo: prestacao
de servicos, financiamento e custo, relevancia e resultados.

O sub-sector tem, contudo, algumas particularidades que deverdo ser consideradas,
especialmente em termos de definicdes e limites por vezes pouco claros com a educacao
formal. A ENF e, especialmente, a alfabetizacdo sofrem habitualmente de insuficiente
cobertura estatistica, tanto em matéria de servicos prestados quanto de resultados. Como é
Obvio, isto limita o conhecimento que se pode retirar do sub-sector, mas também prejudica
a confianca por parte de investidores potenciais e dos proprios governos.

Na maioria dos paises em desenvolvimento, as necessidades séo imensas e as actividades nao
parecem estar a altura do desafio ou alinhadas com os compromissos da politica nacional e
internacional. Utilizam-se mais estruturas de cariz voluntario e solidario do que organizacoes
verdadeiramente profissionais, onde a escala e sustentabilidade do desafio merecem pelo
menos tanto ou mais profissionalismo na gestdo das actividades de ENF como no sector
da educacdo formal. Na verdade, o investimento nas actividades propriamente ditas é
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reduzido e ainda menos no conhecimento das boas praticas pedagdgicas e administrativas
que poderiam melhorar a eficacia do sub-sector e, por conseguinte, tranquilizar potenciais
investidores.

Esta situacdo esta relacionada com aspectos especificos do sub-sector da ENF, tais como:
a multiplicidade dos modos de prestacdo de servico, os tipos de formacdo e metas, a
fragilidade da gestdo geral do sub-sector, que é dividido com frequéncia em termos de
responsabilidade, etc.

Uma consideracdo mais sistematica das diferentes actividades deve portanto permitir, em
simultaneo, conhecé-las e integra-las melhor na gestdo geral do sector educativo para
alcancar um desenvolvimento humano e econémico mais abrangente. A diversidade do
sub-sector ndo facilita a definicdo dos indicadores que representam universalmente as
areas principais da analise considerada (isto é, prestacdo de servicos, aspecto financeiro,
resultados) e que podem ser utilizados para comparacdes internacionais e para a definicao
de critérios na organizacao e gestao do sub-sector. Por exemplo, os custos unitarios da
ENF podem estar relacionados com aspectos como conteddo programatico, duracdo e
qualidade de aprendizagem completamente diferentes. As variacdes significativas nos
indicadores de resultados mais simples podem, de facto, ilustrar a diferenca em termos de
cursos disponibilizados, pelo menos tanto, senao mais, do que as variacdes em termos dos
seus modos de prestacao de servicos, que podem apresentar varios niveis de eficiéncia.

Para poder elaborar comparacdes internacionais e actualizar referéncias Uteis para a gestao
do sub-sector, é portanto necessario utilizar informacdo que forneca algum contexto
aos cursos que descrevem em termos de metas, beneficidrios e duracdo, para além dos
indicadores habituais. Este é o objectivo principal deste capitulo. Por conseguinte, far-
se-4 muitas vezes referéncia a uma situacdo geralmente favoravel em termos de dados
estatisticos, permitindo o célculo directo ou, pelo menos, indirecto destes indicadores.
E evidente, contudo, que a compilacao de tais dados sera, em muitos paises, um exercicio
de natureza mais préxima a de um estudo independente, que serd necessario efectuar no
inicio e 0 mais rapido possivel, para sistematizar a producdo de informacao basica sobre o
sub-sector.

Dada a grande variedade de modos de prestacdo de servicos e de grupos beneficiarios
potenciais, o impacto e os resultados das diferentes actividades de ENF sdo mais importantes
do que na educacdo formal, permitindo uma apreciacdo mais directa do interesse face a
cada um dos programas, considerando também potencialmente os custos respectivos. Os
programas de alfabetizacao, apesar de uma duracdo de aprendizagem comparativamente
mais reduzida, sdo considerados muitas vezes como produzindo resultados e beneficios
semelhantes aos da educacao formal. De facto, a disponibilidade de indicadores, como
a proporcao de individuos alfabetizados adequadamente e/ou a proporcdo de individuos
com um determinado conjunto de competéncias adquiridas, podera por si s ser suficiente
para permitir que um determinado grupo de beneficidrios aborde a questao da relevancia
e da eficiéncia das actividades e dos programas da ENF.
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Se forem necessarios, nesta area especifica, mais esforcos em termos de resultados da
avaliacdo, serd sem duvida devido a organizacdo do sub-sector ser, com frequéncia,
descentralizada e subcontratada. E raro a ENF incluir um sector publico significativo gerido
por profissionais experientes, sendo mais comum ser composto por uma rede de prestadores
de servicos privada ou comunitaria, com pouco apoio por parte do governo central. A gestao
dessas redes (acreditacoes, subsidios, etc.), a identificacdo e a partilha das melhores praticas
poderiam beneficiar muito de um grau de profissionalismo mais elevado por parte dos

gestores e da implementacao de avaliacbes periddicas de resultados.
Em resumo, o sub-sector da ENF caracteriza-se por trés dimensdes essenciais: (i)
constrangimentos financeiros acrescidos; (ii) baixa disponibilidade de recursos humanos; e
(iii) visibilidade estatistica insuficiente. A anélise do sub-sector ird lidar especificamente com
estes trés aspectos neste capitulo, através de quatro seccoes:

(i) Uma andlise descritiva da educacdo nao-formal;

(i) Necessidades em termos de educacao nao-formal, programas de alfabetizacdo e
participacao em tais programas.

(iii) Custo e financiamento; e

(iv) Indicadores de resultados, qualidade e relevancia.
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SECCAO DEFINICAO DE EDUCACAO
NAO-FORMAL

O objectivo desta primeira seccdo principalmente descritiva é o de definir o contexto do
sub-sector e o respectivo alcance, que é mais propenso a variacdes nacionais do que 0s
sub-sectores da educacao formal. Nesta perspectiva, o capitulo terd por objectivo: (i) rever
a definicado dos diferentes tipos de ENF, comparando-os com as categorias reconhecidas
internacionalmente, (i) compreender as ligacdes institucionais, administrativas e financeiras
entre os intervenientes, fornecendo um mapeamento preciso do sub-sector; e (iii) descrever
os diferentes programas disponibilizados por cada prestador de servicos no contexto dos
seus mandatos. A titulo de conclusdo, esta primeira seccao deve propor e justificar a
selecdo dos prestadores de servicos e programas a serem analisados nas seccoes seguintes.

DEFINICOES NACIONAIS E INTERNACIONAIS
IR DA EDUCACAO FORMAL, NAO-FORMAL
E INFORMAL

A maioria das definicoes das diferentes formas de educacdo e de aprendizagem inclui
antes de mais a educacdo formal, a qual se refere a frequéncia de um sistema educativo
classico, geral e profissional, abarcando desde o ensino pré-primario ao ensino superior,
com modos de prestacdo de servicos claramente definidos (isto é, curriculos normalizados,
qualificacdes, entre outros). Por conseguinte, a educacao formal esta relacionada com o
sistema educativo tradicional. A educacdo nao-formal define-se como qualquer forma de
educacao organizada e estruturada fora das fronteiras do sistema educativo formal.®> O
uso da expressao educacao informal esta limitado a aprendizagem sistemaética e cumulativa
sderivada de actividades correntes, tais como as tarefas diarias, a utilizacdo de recursos e a
interaccdo com o ambiente, a interaccdo com familias ou vizinhos, o trabalho, o comércio,
a leitura, a utilizacdo de meios de comunicacao social, entre outros.

Nos paises em desenvolvimento, é suposto a educacao nao-formal incluir todos os servicos
gue visem satisfazer as necessidades dos grupos populacionais que ndo beneficiam do
sistema de educacado formal. Sdo abrangidos trés grupos populacionais principais: (i) criancas
antes da idade escolar oficial; (i) criancas fora da escola, em idade escolar obrigatoria
(tipicamente, as que tém entre 6 e 14 anos); e (iii) jovens e adultos ndo escolarizados com
15 anos de idade e mais.
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¢ O primeiro grupo encontra-se numa fase preparatéria para um percurso escolar tipico.
Esta fase inclui os servicos de desenvolvimento na primeira infancia que abrangem a
educacdo parental e pré-escolar, tratada em pormenor no Capitulo 7 deste Guia.

¢ O segundo grupo inclui as criancas fora da escola com necessidade de aulas de reforco
para reintegracdo na educacao formal e as criancas com mais idade que ou sao
demasiado velhas para entrar no 1° Ano ou repetiram tantas vezes que ja ultrapassaram
a idade escolar normal. Estas criangas sdo direccionadas para escolas de segunda
oportunidade e programas do tipo escola de rua que fornecem uma educacao bésica
gue pode permitir-lhes obter algum tipo de educacdo geral ou vocacional formal, ou
ainda, melhorar o seu estatuto profissional.

e Os jovens e adultos com 15 anos ou mais, mas que ndo se encontram matriculados
no sistema de educacao formal, sdo direccionados para programas de educacao de
adultos. Estes dividem-se em dois grupos: (i) programas equivalentes a educacdo
basica e literacia que visam adultos cujos conhecimentos e competéncias ndo atingem
as normas educacionais bésicas; e (ii) programas de melhoria e actualizacao de
competéncias para adultos com conhecimentos e competéncias equivalentes aos que
sao adquiridos através da educacdo basica, muitas vezes conhecidos como programas
de formacao continua e de aprendizagem ao longo da vida.

Nos paises em desenvolvimento, especialmente em Africa, onde a educacao basica nao é
acessivel a todos e onde a formacéo vocacional de adultos é ainda embrionaria, a educacao
nao-formal est4 geralmente limitada a oportunidades de ensino de segunda oportunidade
oferecidas a jovens e jovens adultos com pouca ou nenhuma escolarizacao.

Estas reflexdes sobre as categorias e as definicoes dos diferentes tipos de educacdo nao
sdo determinadas pela semantica. Pelo contrario, tém um impacto politico real. Nas
regides onde o sub-sector da ENF esta orientado para a recuperacao, o que é comum na
maioria dos paises africanos, os contornos, o financiamento e os beneficiarios da educacéo
nao-formal sdo directamente determinados em referéncia a educacdo formal. De facto,
cada actividade ou programa de educacao nao-formal constitui uma resposta alternativa
as deficiéncias da educacao formal. Embora os programas de alfabetizacdo de adultos
constituam um paliativo aos fracassos do sector da educacao formal, os programas de ENF
para jovens adultos ou criancas fora da escola reflectem limitacdes actuais. A questdo que
se coloca é, consequentemente, a de optar por investir num sistema de ENF que acolhe
guem nado pode frequentar ou permanecer na escola ou por investir mais no sistema de
educacao formal para melhorar o acesso, a retencao e a qualidade, evitando-se, deste
modo, a recorréncia deste tipo de situacoes no futuro.

Esta seccao procurara portanto definir os objectivos e grupos de beneficiarios potenciais da
educacao nao-formal no contexto do pafs alvo do estudo.
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- b2 FORNECIMENTO E ESTRUTURA DA ENF

O objectivo desta subseccdo é o de descrever a ENF com a maior precisao possivel, para
facilitar a compreensdo sobre como aquela se relaciona com o sector da educacdo e da
formacdo em geral. Ird concentrar-se na elaboracdo de um mapa geral do sub-sector e
cobrir os principais tipos de programas por fonte de financiamento, propriedade (publica,
privada), metas e beneficiarios-alvo, enquanto destaca as ligacdes com as vias da educacao
formal, sejam estas gerais, técnicas ou vocacionais. O panorama geral fornecido deve
também indicar, sempre que relevante para os modos de prestacao de servicos nacionais
mais comuns, 0s mecanismos de controlo e de governacao existentes, a nivel centralizado
ou descentralizado.

O mapeamento da ENF deve descrever a estrutura geral do sub-sector através da
apresentacao das actividades principais por grupo: tipos de educacdo ndo-formal para
criancas fora da escola: escolas de segunda oportunidade e de rua; alfabetizacdo de
adultos, incluindo literacia basica e literacia funcional para pessoas a procura de emprego
ou trabalhadores; programas especificos (saude, planeamento familiar, direitos das
mulheres, etc.) para grupos direccionados (jovens raparigas, mulheres de areas rurais, entre
outros.) O exercicio deve destacar o estatuto dos diferentes intervenientes e as suas relacoes
institucionais e administrativas e facilitar a compreensdao do modelo organizacional do
sub-sector nacional. O sub-sector pode, por exemplo, incluir instituicbes paraestatais com
funciondrios publicos, sob uma administracdo centralizada ou descentralizada responsavel
pelos aspectos pedagdgicos e financeiros ou, no outro extremo, organizacdes totalmente
privadas, tanto em termos de pessoal como dos seus 6rgdos de coordenacao e regulacao.
A evolucao do sub-sector conduziu, no geral, a modelos mistos onde instituicdes publicas
e privadas podem funcionar em paralelo ou sob uma estrutura institucional integradora.
O exemplo seguinte apresenta a configuracdo marroquina do sub-sector da ENF em 2007,
onde uma estratégia de delegacdo faz parte do quadro nacional de literacia e no qual as
autoridades administrativas a nivel central e regional sao responsaveis pelos programas e
pelas actividades financeiras baseadas no nimero de individuos matriculados. As entidades
privadas (ONG) prestam um servico comparavel ao que é habitualmente prestado pelas
entidades publicas tradicionais (Ministério da Educacao, Ministério para os Assuntos
Islamicos, entre outros).®3
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(Mapeamento da ENF):
EXEMPLO Mapa do Sub-sector da Educacao Nao-Formal, Marrocos, 2007
Fonte: Adaptado e traduzido por Cerbelle, 2010.

- Estrutura Organizacional da ENF e da Alfabetizacao, Marrocos, 2007

Secretaria de Estado
para a Alfabetizacdo e a

Educacdo Nao-Formal

(SECAENF)
Departamento para a Departamento
Educacdo Nao-Formal |, para a Redugao do
(DENF) Analfabetismo
(DLCA)
A2 4
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-» Programa para Criancas de Areas Rurais

Conclusées

Em 2007, foi organizado o sub-sector ndo-formal sob a responsabilidade nacional da Secretaria de
Estado para a Literacia e a Educacdo Nao-Formal (SECAENF), que tem um funcionario de ligacdo em
cada gabinete administrativo de educacdo e formacgdo regional. A Secretaria de Estado inclui dois
departamentos, um responsavel pela ENF e o outro pelos programas de alfabetizacéo (Ver a Figura 9.1).

A educagdo ndo-formal inclui dois tipos principais de actividade: educacao de sequnda oportunidade,
que disponibiliza varios programas adequados a idade a jovens fora da escola e um programa de
prevencao do abandono escolar, que pretende travar o crescente numero de abandonos.

A alfabetizacdo é organizada em torno de um programa nacional (com guias, manuais etc.), de
acordo com uma abordagem delegada. Os agentes tradicionais, o Ministério da Educacdo (ME), que é
responsavel pelo programa geral, e outros prestadores de servicos publicos contam hoje com menos
alunos do que as ONG. Estas operam geralmente de acordo com um contrato com a DLCA. Mesmo
quando nenhum contrato é assinado, as ONG podem beneficiar dos manuais escolares da SECAENF.
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Para além disso, é util fornecer informagdo sobre os recursos administrativos disponiveis.
E especialmente recomendavel estabelecer o nimero e o perfil dos individuos responsaveis
pelo sub-sector, em relacdo a cada 6rgao mencionado no exercicio de mapeamento referido.
Essa informacao abarcaria assim o érgdo administrativo principal (se existente), as entidades
de coordenacdo do programa e as autoridades locais. O nimero de funcionérios pode
ser relacionado com o numero de prestadores de servicos (ou beneficiarios) e comparado
com racios semelhantes do sub-sector da educacdo formal (o numero de funcionéarios
administrativos em relacdo ao nimero de escolas ou alunos, por exemplo).

Além do mais, as estatisticas basicas do sub-sector escasseiam muitas vezes, especialmente
em paises onde o governo delegou em grande escala os programas as ONG. Como a
qualidade da administracao depende antes de mais da existéncia de servicos de estatistica
operacionais aptos a fornecer a informacdo necessaria para uma gestdo moderna dos
programas e dos operadores, é também adequado avaliar (pelo menos qualitativamente)
as capacidades de produzir, mobilizar e publicar dados estatisticos para o sub-sector e
produzir e utilizar andlises e formas de investigacdo especificas. Para esta andlise, é
proposta no Anexo 9.6 uma seleccdo de perguntas a serem colocadas a uma amostra de
funciondrios administrativos e a gestores das instituicoes.

(Organizacao da ENF):
EXEMPLO A Abordagem da Delegacdo de Responsabilidades, Burquina Faso, 2010
Fonte: Adaptado e traduzido do documento nacional do FONAENF do Burquina Faso.

O sub-sector da ENF no Burquina Faso é sobretudo marcado pela adopcao de uma abordagem
de delegacao de responsabilidades para impulsionar a alfabetizacdo. Consciente do facto de que
ndo pode ser alcancado um desenvolvimento humano sustentavel se a maioria da populacdo for
analfabeta, o Estado burquinense promoveu abordagens e estratégias adequadas para combater o
analfabetismo.

Tendo em conta o dinamismo da sociedade civil, o governo burquinense decidiu envolver-se na
gestao de actividades de alfabetizacao através de uma nova abordagem de delegacao, adoptada em
1999, durante o primeiro férum de alfabetizacdo. A estratégia iniciou a sua fase de implementacao
na campanha de 2002-03 com a criacdo do Fundo para a Alfabetizacdo e Educacdo Nao-Formal
(FONAENF).
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Conclusoes

A delegacdo define-se como uma estratégia que fornece a governos e parceiros (ONG, instituicées
de caridade, parceiros técnicos e financeiros, entre outros) uma ferramenta para a distribuicdo de
funcées na execucao dos programas de alfabetizacdo e educacdo ndo-formal. O quadro institucional
consiste na capacitacao de cada parceiro para desempenhar o papel que lhe corresponde, de acordo
com as suas vantagens comparativas. A implementacao efectiva da abordagem de delegacao foi
facilitada pela criacdo de um fundo especifico, o FONAENF.

Assim, o governo é responsavel por missées de orientacdo, monitorizacao, avaliacdo e supervisao das
atividades de apoio a alfabetizacdo e contribuicoes financeiras. As instituicoes de caridade e ONGs
sdo responsaveis pela implementacdo das atividades de alfabetizacdo no terreno: estes parceiros
sdo designados por operadores de alfabetizacao. Finalmente cabe ao FONANENFE com o apoio dos
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parceiros de desenvolvimento e do governo, mobilizar os recursos necessarios a implementacdo
das atividades de alfabetizacdo. A abordagem de delegacdo permitiu a consecucéo de resultados
consideraveis em termos de alfabetizacdo e educacdo ndo formal, com as taxas de alfabetizacdo a
subirem de cerca de 22% em 2002 para os 28,7 % em 2006.

Desde o terceiro forum de alfabetizacdo realizado em 2009 com enfoque na aceleracdo da taxa de
crescimento da alfabetizacdo, a abordagem é designada por abordagem consolidada de delegacao,
permitindo a inclusdo de novos intervenientes tais como as autoridades locais, atores emergentes e
o setor privado.

- Y c 8l OS PROGRAMAS E ACTIVIDADES

Para completar a seccdo anterior, esta parte pretende descrever detalhadamente os
programas, os seus objectivos, as condicoes de acesso e os conteldos. A titulo de conclusao
desta e da parte anterior, serd disponibilizada uma apresentacdo dos programas retidos
para analise adicional (onde nem todos serdo tratados), explicando a base para a seleccao.

1.3.1 OBJECTIVOS E CERTIFICACAO

Os diferentes programas e actividades podem ser apresentados detalhadamente gracas a
varias tabelas e variaveis. O objectivo é o de produzir um inventéario de todos os programas
de ENF e de alfabetizacdo disponibilizados, independentemente de quem tenha sido o
prestador de servicos. Para cada instituicdo, deverdo ser fornecidas indicacdes sobre
se pertencem ao sector publico ou privado (incluindo ONG) e sobre 0 modo como sao
prestados (seja em nome préprio ou como operador de outra instituicdo). E provavel que
esta Ultima caracteristica varie de um programa para outro. A descricdo dos programas
deve realcar os seus objectivos, os beneficidrios-alvo (incluindo, quando possivel, uma
projeccao do numero de matriculas), os contetidos (quais os objectivos de aprendizagem?),
a carga de trabalho total (e a sua distribuicdo por turma, quando adequado) e a lingua
em que a instrucdo é ministrada. O modo de certificacdo deve esclarecer se a formacao
ird conduzir a um certificado de participacdo ou a um diploma. No Ultimo caso, dever-
se-a precisar sucintamente o tipo de exame, visto este ser explicado mais detalhadamente
para 0s programas principais na seccao sobre a medicao da qualidade da aprendizagem.
O exemplo seguinte, retirado de uma andlise ao sub-sector no Burquina Faso, ilustra a
informacdo principal que deve ser recolhida, baseada no protagonista institucional
principal. Na prética, esta seccdo deve ter como meta cobrir 0 maior nimero possivel de
intervenientes activos.
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(Programas de ENF): Centros Permanentes de Alfabetizacao Funcional

e Formacao Técnica Especifica, Burquina Faso, 2010
Fonte: Adaptado e traduzido do documento nacional do FONAENF do Burquina Faso.

EXEMPLO

As praticas de alfabetizacdo no Burquina Faso tém-se concentrado principalmente num ciclo de
alfabetizacdo basico durante uma primeira campanha, seguido de um ciclo de formacao basica
complementar durante uma segunda campanha, apés a qual o aluno é declarado como alfabetizado.
Para reforcar a natureza funcional da alfabetizacao, os alunos sdo aconselhados a seguir um ciclo de
formacao técnica e especifica adicional, numa area de actividade seleccionada.

Conclusoes

A ideia de experimentar novos curriculos nos centros de alfabetizacdo funcional foi inicialmente
discutida durante o primeiro férum sobre a ENF em 1999, que conduziu a uma avaliacdo critica
dos curriculos existentes e das suas fragilidades. Esta analise identificou, entre outras, as lacunas
seguintes:

® Perda da dindmica dos programas de alfabetizacdo, que ndo atraiam os alunos, com a
consequéncia directa de elevado abandono escolar; e

e O baixo nivel de desempenho dos cursos técnicos e especificos, apesar de constituirem
oportunidades cruciais para a aplicacdo das aptidées adquiridas.

O processo de experimentacao foi confiado ao departamento nacional para a ENF. Iniciou-se em 2004
e continua até hoje. Os novos curriculos sdo organizados ao redor de dois ciclos de alfabetizacdo:
¢ 1°Ciclo (660 horas) - Formacao Basica de Alfabetizacao: inclui dois niveis, o Nivel 1 (Alfabetizacao
Basica) e o Nivel 2 (Formacao Basica Complementar). Os alunos sdo declarados como alfabetizados
no fim deste ciclo, e o

e 2° (Ciclo: é opcional e contém trés vertentes: Nivel 1 (Cultura Cientifica e Técnica/600 horas), Nivel
2 (Francés Fundamental e Funcional/1.500 horas) e Nivel 3 (Formagao Técnica e Especifica/1-5
semanas).

A abordagem da formacao de alfabetizacdo continua (1° Ciclo + 2° Ciclo, incluindo pelo menos
um curso de formacédo técnica e especifica) aprovada por unanimidade no férum da ENF, ainda
nao esta totalmente implementada e generalizada. De facto, o grau de desisténcia entre o primeiro
nivel (alfabetizacdo bésica) e o segundo (formacdo basica complementar) é motivo de preocupacao,
especialmente considerando que o Gltimo por si s6 da acesso a novas oportunidades de emprego.
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Além do mais, existem poucos cursos, dado o subfinanciamento dos cursos de formacdo técnica e
especifica, sendo que muitos deles ndo satisfazem uma procura real dos alunos ou ndo podem ser
implementados devido a falta de um mercado ou a baixa relevancia.

Acresce que os cursos de formacao técnica e especifica sdo organizados aleatoriamente, ao critério
dos prestadores de servicos, sem estrutura. Tais cursos ndo sao regidos por um programa e curriculo
oficiais e, como tal, foram apenas sujeitos a um acompanhamento e uma avaliacdo aproximativos,
a cargo dos drgdos de financiamento estatais. No entanto, o plano de accao plurianual da EFPT
contempla os cursos codificados e modulares de curta duracdo para os recém-alfabetizados.
Seria portanto apropriado definir pardmetros de referéncia por oficio, com base no Certificado de
Qualificacdo Vocacional.
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Finalmente, deve ser observado que, mesmo quando respondem a procura, 0s cursos que permitem
que alunos se envolvam em projectos especificos ndo fornecem os resultados esperados, devido a
falta de financiamento. De facto, os cursos de formacao pds-técnica e especifica sdo completamente
marginais, sujeitos a boa-vontade dos parceiros, ndo sendo geralmente reconhecidos pelo sistema
financeiro descentralizado, pelo microcrédito e ainda menos pelos bancos. Aqui, mais uma vez, seria
adequado estabelecer uma ligacdo com os fundos nacionais, no caso de se estabelecerem pontes
para os recém-alfabetizados.

Para resumir a informacao acerca de todos os programas disponiveis, pode ser utilizada
uma tabela como a 9.1.

TABELA 9.1 - Resumo dos Programas de ENF (Tabela Modelo)

Educacao Nao-Formal
|”5Titléi§é%/ Estatuto| Modode | Objectivo | Grupo- Conteddos | N°.Total | Lingua | Tipode
Pr%sta.or e Prestacdo | do Resumo| ~alvo da Formacdo |  de Horas Certificacdo
ervicos
Nome do Programa 1
Nome do Programa 2
Alfabetizacdo
F]”ﬁméi@%/ Estatuto| Modode | Objectivo | Grupo- Conteudos | N°.Total | Lingua | Tipode
reSstalor e Prestacdo | do Resumo| alvo da Formacdo |  de Horas Certificacdo
ervigos
Nome do Programa 1
Nome do Programa 2

1.3.2 ACESSO AOS PROGRAMAS - CONDICOES E INCENTIVOS

Com base na discussdo anterior, é interessante apresentar o procedimento de seleccdo dos
participantes, assim como os incentivos utilizados para estimular a procura de programas
e a sua retencdo. A importancia da procura potencial ndo garante a inscricao sistematica
do grupo-alvo nas actividades que |he sdo destinadas. Isto é especialmente verdadeiro nos
cursos de educacao nao-formal vocacionados para criancas que vivem em estruturas sociais
nao tradicionais ou com adultos que trabalham, que nem sempre percebem o interesse da
abordagem ou para quem o custo econémico, psicolégico e social possa ser demasiado
elevado. Sao frequentemente criados incentivos para estimular a procura, quer em termos
de contetdos programaticos (leitura de textos religiosos, iniciacdo ao direito da familia e
social, etc.)quer na forma de vantagens sociais e financeiras (assisténcia médica gratuita,
acesso ao microcrédito, entre outras).

Para além da matricula, é muitas vezes a retencdo que constitui o problema principal para os
programas de educacao ndo-formal e, especialmente, para as actividades de alfabetizacéo.
A medicdo e as causas potenciais deste fendmeno serdo tratadas mais tarde. Nesta fase,
vale a pena notar que os incentivos sao por vezes diferenciados para estimular o acesso e a
retencao e é, por isso, interessante avaliar a eficacia destes dois aspectos de cada percurso
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de aprendizagem. Podera ser utilizada uma tabela resumo para apresentar as condicoes de
acesso aos programas e as medidas adoptadas para promover a matricula e a retencdo em

relacdo as actividades disponibilizadas.

TABELA 9.2 - Condicdes de Acesso aos Programas de ENF e Incentivos (Tabela Modelo e Dados llustrativos)

Elegibilidade Duracéao Incentivos Outros Beneficios Cenario

Programa 1 | Abertos a mulheres | - Dois ciclos de 1 Exame médico Ponto de recolha de |- Certificado de

com idades entre os | ano ratuito no inicio e | meio de transporte Participacao

15 e 0s 50 anos. - Trés sessoes inal do ciclo - Seguimento

Opcao p/ repetir o semanais de 2 através de programas

programa. horas cada de cobnsolidacao
Programa 2 | Homens e mulheres | Um ciclo de 1.ano | Nenhum Nenhum - Certific. Particip.

com 18 anos de - Acesso a prog.

idade vocacionais de

ou mais. formacao
Programa 3 Criancas em idade | - Um ciclo de 2 Bolsa mensal Despesas de - Acesso a programas

escolar anos transporte de formagao

- Dois dias por abrangidas profissional
semana - Acesso a educagao
formal

Programa 4 Mulheres de areas | - Umciclo de 1 ano | Fornecimento de Educacdo religiosa [ Nenhum

rurais com menos - Um dia por materiais didacticos

de 40 anos de semana e combustivel

idade. - 1 dia p/ formacdo

em producdo

Fonte: Autores.

1.3.3 CONTEUDO DAS ACTIVIDADES E DOS PROGRAMAS

Estaseccdo pretende descreverasabordagens pedagdégicas dos diferentes tipos de actividades
de ENF, incluindo as respectivas estruturas e contetdos. As praticas pedagdgicas comuns
sao de seguida examinadas, assim como o tipo e a natureza das avaliacoes efectuadas. E
proposto a seguir um conjunto de questdes tipicas que devera permitir documentar cada
um dos pontos mencionados, gragas a um inquérito dirigido a directores dos institutos de
formacao e gestores de programas.
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® Qual é, em geral, a duracao da formacao? Qual o tempo despendido em cada més/
semana?

e O curso faz parte de uma abordagem pedagdgica mais abrangente (necessaria
formacao anterior, formacao adicional, etc.?)

® O curso esta inserido num programa nacional ou é especifico da sua instituicdo?

e Existe algum procedimento de inspeccdo para validar os contetdos e a prestacdo
do curso, a nivel nacional ou local?

0YOVZI138v41V 3 TYINY04-0¥N 0Y3vINa3
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e Os beneficiarios do programa recebem manuais escolares?
e Os instrutores do programa recebem manuais orientativos?

¢ Qual a natureza do contetdo do programa?
e Principalmente de indole escolar, disciplinar?
e Essencialmente de contexto especifico?

e Como sdo, em geral, organizadas as sessoes (local, tipo de espaco, dimensao e
composicao dos grupos de alunos, entre outros)?

* Que abordagem pedagdgica é principalmente utilizada (abordagem pedagdgica de
tipo escolar, abordagens adaptadas a grupos-alvo especificos, etc.)?

e Os resultados da aprendizagem sdo avaliados? Como? Com que frequéncia?
e E entregue algum certificado aos alunos que completam o curso? De que tipo?

Considera a avaliacdo continua da aprendizagem?

A informacao descritiva fornecida nesta seccao sera Util para a comparacao posterior das
matriculas, retencao e resultados de diferentes modalidades de formacao.
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SECCAO

2 NECESSIDADES E PARTICIPACAO

Nesta seccdo, a andlise deve direccionar-se para estimar as necessidades dos grupos
populacionais identificados para a educacdo nao-formal, assim como em que medida os
programas respondem a tais necessidades, pelo menos em termos qualitativos.

2.1 ESTIMATIVA DA PROCURA POTENCIAL

DE EDUCACAO NAO-FORMAL

A estimativa da procura potencial de educacdo nao-formal (excluindo as actividades de
desenvolvimento na primeira infancia) equivale frequentemente a avaliar a dimensao
da populacdo analfabeta. Isto inclui criancas em idade escolar que nunca frequentaram
a escola ou que a abandonaram precocemente e adultos analfabetos com 15 anos ou
mais. A definicdo exacta destes grupos ird variar em funcdo do mandato atribuido as
instituicoes responsaveis pela ENF. O desenvolvimento e a precisao relativas das estatisticas
escolares ajudam a contabilizar o primeiro, mas a informacéo sobre o Ultimo (o nivel de
alfabetizacao de individuos fora da escola) deve ser obtida a partir de outras fontes. Os
inquéritos exaustivos, tais como censos, sdo frequentemente baseados em respostas
de participantes e auto-avaliacdes dos seus proprios niveis de alfabetizacdo. Em outros
inquéritos por amostragem, tais como os inquéritos as familias (e inquéritos especificos,
embora raros, de alfabetizacdo), o investigador estima o nivel individual de alfabetizacao
com base no exercicio de leitura e compreensao (avaliacdo directa). O primeiro tipo de
inquérito (auto-avaliacdo) tende a sobrestimar a taxa de alfabetizacdo (Consultar o Anexo
9.9 para informacao adicional sobre cada abordagem).

O exemplo seguinte ilustra como apresentar a procura de programas de alfabetizacao,

comparando os diferentes tipos de informacdo, com base nos inquéritos as familias e nas
declaracées e avaliacdes pessoais dos individuos.
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EXEMPLO

(Procura de ENF - Estimativa da Populacdo Analfabeta):
Estimativas da Populacao Analfabeta de Acordo com Diferentes
Inquéritos, Sdo Tomé e Principe, 2001-10

Fonte: Adaptado do REEP de Sao Tomé e Principe, 2012.

FIGURA 9.2 - Taxa de Alfabetizacao (15 Anos e Mais),

por Inquérito e Tipo de Inquérito, Sdo Tomé e Principe, 2001-10

100% -
Q0% | oo o
80% - O =0~ Os inquiridos responderam
70% - —1 que sabiam ler e escrever
60% A em resposta a uma
pergunta directa.
50% A
40% - =l Os inquiridores estimam
30% que os participantes sao
alfabetizados, com base
20%
no seu desempenho ao
10% 7 ler um texto.
0% T T T T |
IMA QIBB IIMA EDS IOF
2001 2005 2006 2009 2010
Conclusées

Os trés inquéritos as familias perguntaram simplesmente aos inquiridos se sabiam ler e escrever,
estimando que a taxa de alfabetizacdo dos individuos com 15 anos e mais se situava em 82,9% em
2001, 84,4% em 2005 e 87,7% em 2010. Contudo, ao considerar-se os inquéritos que testaram de
facto os entrevistados, a taxa é inferior. O inquérito lIMA de 2006 constatou que a taxa de alfabetizacdo
para aquele grupo etario era de 69,9% e o inquérito EDS de 2009 que essa taxa era de 72,2%.
Existe portanto uma diferenca de cerca de 15 pontos percentuais entre as taxas estimadas por tipo de
inquérito, para anos comparaveis (entre o QIBB de 2005 e o IIMA de 2006, e entre os inquéritos EDS
de 2009 e o IOF de 2010).

Para além da estimativa da magnitude numérica da procura potencial, é Uutil estudar
a estrutura por grupo etério, género e localizacdo geogréfica. Esta informacao sera
evidentemente muito Util para identificar os beneficiarios e as areas de intervencao e ainda
para determinar as opcoes necessarias.

O exemplo 9.5 acima, baseado na analise da situacdo malgaxe, apresenta uma estimativa

do numero dos individuos analfabetos, assim como a sua distribuicdo por idade, género e
area de residéncia (urbana/rural).
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(Procura de ENF - Caracteristicas da Populacao Analfabeta):
Analise da Populacao Analfabeta, Madagascar, 2005

Fonte: Adaptado e traduzido de Analyse des besoins en alphabétisation, apresentacao dos resultados do
inquérito ao analfabetismo em Madagéscar, ONG Education Network, 2010.

EXEMPLO

TABELA 9.3 - Nimero e Percentagem de Individuos que sabem ler, escrever e contar, por idades,

Madagascar, 2005

Sabe ler Nao sabe ler

Sabe Ler Nao sabe Ler Sabe escrever Nao sabe escrever

Sabe N sabe Sabe N sabe Sabe N sabe Sabe N sabe
contar | contar contar | contar contar | contar contar | contar

6-14 anos 3.223.671 | 69.695 36.361 45.296 13.179 3.169 204.395 |1.450.047 | 5.045.813

% do Total 63,9 1.4 0,7 0.9 0.3 0.1 41 28,7

15-45 anos 5.934.016 | 25.730 46.131 13.970 9.871 3.673 735.030 | 1.135.813 | 7.904.234

% do Total 75,1 0.3 0,6 0,2 0.1 0,0 9,3 14,4

46+ anos 1.499.314 7.253 19.080 11.045 4.667 2.208 258.409 478.561 | 2.280.537

% do Total 65,7 0,3 0,8 0,5 0,2 0.1 11,3 21,0

15+ anos 7.433.330 | 32.983 65.211 25.015 14.538 5.881 993.439 | 1.614.374 {10.184.771

% do Total 73,0 0,3 0,6 0,2 0,1 0,1 9,8 15,9

Conclusoes

Os resultados mostram, entre outros aspectos, que, dos 10,2 milhées de individuos com 15 anos e

mais, em 2005:

() 73% declararam saber ler, escrever e contar.
(i) 15,9% né&o sabem ler, escrever ou contar, e
(iii) 9,8% declararam saber contar, mas ndo sabem ler ou escrever.

Em relacdo a estas trés competéncias basicas, pode concluir-se que, em 2005, a 27% (=100-73) da
populacdo malgaxe (cerca de 2,75 milhdes) com 15 anos de idade e mais faltavam algumas destas

competéncias de alfabetizacao.

A Tabela 9.4 mostra que em relacdo as caracteristicas do grupo:

(i) A proporcao de analfabetos da populacéo varia de acordo com o grupo etario.

(i) A proporcdo de mulheres analfabetas aumenta com a idade, contrariamente ao que acontece
com os homens. Assim, a diferenca entre homens e mulheres na taxa de analfabetismo
aumenta com a idade, indo de 3,4 pontos percentuais para o grupo dos 15 - 24 anos até 7,7
pontos percentuais para o grupo etario dos 35 - 45 anos — Em numero, de todos os individuos

entre os 15 e os 45 anos, 1,12 milhées sdo mulheres e 0,85 milhées sdo homens; e

(iii) A proporcao de individuos analfabetos em areas rurais é cerca de 1,8 vezes mais elevada do

que nas areas urbanas
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TABELA 9.4 - Propor¢ao/Ntmero de Individuos Analfabetos, por Grupo Etario,

Género e Area de Residéncia,Madagéscar, 2005

Por grupo etario 15 - 24 anos 25 - 34 anos 35 - 45 anos
Proporcao (em %) 25,2 25,3 24,1
NUmero 844.796 626.120 499.302

Por Género Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres
Proporcdo (em %) 23,4 26,8 23,2 27,2 20,1 27,8
NuUmero 379.591 465.205 266.037 360.083 203.317 295.985

Por Area de Residéncia Rural Urbana Rural Urbana Rural Urbana
roporcao (em %) 28,3 15,1 28,1 16,0 26,9 14,8
Numero 723.469 121.327 534.805 91.315 426.883 72.419

Necessidades de Existéncias e de Fluxos

Para além das estimativas sobre o numero de adultos e jovens analfabetos, pode ser
interessante diferenciar entre necessidades de existéncias e necessidades de fluxos. De
facto, uma proporcdo dos beneficidrios potenciais dos programas de ENF pode reflectir
uma necessidade que podera desaparecer a curto ou médio prazo, enguanto outros
reflectem uma necessidade a longo prazo. Por exemplo, é comum em paises em situacao
de poés-conflito que uma grande proporcao das criancas em idade escolar nunca tenha
frequentado a escola ou tivesse de desistir. No final do conflito, estas criancas nao estdo
portanto escolarizadas e sao por vezes demasiado crescidas para seguir uma escolaridade
tradicional, ao passo que as criangas mais jovens vao ter a oportunidade de frequentar a
escola na idade normal. A necessidade de ENF neste grupo etario é assim constituida pela
existéncia de criancas com excesso de idade, que ndo serd renovada; os seus colegas mais
jovens irdo frequentar a escola. Sdo encontrados casos extremos na maioria dos paises
onde a retencdo no ensino primario, embora a melhorar, é fragil. Logo, existe uma reducao
na existéncia de criancas que abandonam a escola prematuramente. Por outro lado, o
fendmeno de adultos que receberam uma escolaridade de qualidade relativamente baixa e
recaem na iliteracia alguns anos depois tende a ser uma situacdo de longo prazo, dado o
baixo ritmo de melhoria da qualidade. Neste exemplo, embora a decrescer, existe um fluxo
de longo prazo de uma nova geracado de individuos analfabetos que precisa de ENF.

A distincdo entre estes dois grupos pode ser importante na medida em que proporciona
orientacdo sobre a necessidade de desenvolvimento de novos programas. Normalmente,
procuram-se solucdes mais complexas e dispendiosas no que diz respeito as necessidades
de fluxos, em detrimento das necessidades de existéncias, o que pode desaparecer apds
alguns anos.
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E EFICACIA INTERNA

- y%] VMATRICULAS, PERCURSOS DE APRENDIZAGEM

A andlise da ENF, a semelhanca de outros ciclos do sistema educativo, envolve uma revisao
detalhada e comparativa do nimero de beneficiarios e dos seus percursos de aprendizagem.
Os métodos aqui utilizados sao portanto os relatados no Capitulo 2 para descrever o acesso,
a retencao, a conclusao e, em resumo, a eficacia interna dos programas de ENF.

Reflectindo a discussao anterior sobre a dificuldade da determinacao exacta da procura de
ENF, dever-se-a dar atencao a utilizacdo dos indicadores de cobertura (matriculas efectivas,
matriculas potenciais) que nao terdo a mesma relevancia comparativamente a educacao
formal. Por outro lado, é, porém, Util comparar os nimeros de matriculados (consolidados,
no caso de serem oferecidos varios programas) com o nimero de potenciais beneficiarios,
para avaliar a relevancia quantitativa e qualitativa dos programas disponibilizados.
Isto equivale a uma andlise da disparidade entre as matriculas potenciais e efectivas,
distinguindo-se possivelmente entre necessidades de existéncias e de fluxos. Do mesmo
modo, as caracteristicas médias dos beneficiarios podem ser comparadas (idade, género e
area de residéncia) com as do grupo-alvo. De acordo com a complexidade do sub-sector
no contexto do pais, podera ser Util separar as actividades de alfabetizacdo e de ENF nas
tabelas apresentadas.

Se os dados nao forem fidedignos devido a irregularidade dos programas ou a fragilidade
da capacidade de recolha de dados, a equipa responsavel pela andlise deve ter o cuidado
de calcular as médias dos dados disponiveis relativas aos anos mais recentes para reduzir
o impacto da falta de qualidade dos dados que estao a ser avaliados. O exemplo seguinte
ilustra o tipo de tabelas e a andlise que pode ser desenvolvida em relacdo a todos os
prestadores de servicos de ENF, apesar de ter por base uma instituicdo do Burquina Faso. Na
auséncia de estatisticas, ou como complemento as mesmas, os inquéritos as familias podem
também fornecer elementos informativos sobre os nimeros de individuos matriculados
nos programas de ENF. Pode também ser vidvel proceder a inquéritos especificos aos
beneficidrios dos programas, para construir um perfil de utilizadores do servico (para um
questionario modelo utilizado em Marrocos, consultar o Anexo 9.2).
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(Participacao na ENF):

Estatisticas de Alfabetizacao do Aluno por Género, Burquina Faso, 1995-2008
Fonte: Adaptado e traduzido de: L'alphabétisation et I'éducation non formelle en Afrique - Burkina Faso: Approche de
Tin Tua en AENF: I'éducation de base communautaire. Organisation internationale de la Francophonie, 2009.

EXEMPLO

TABELA 9.5 - Niimero de Matriculas e Acesso a Programas de Alfabetizacao, Burquina Faso, 1995-2008

Inscrito Avaliado Aprovado % Avaliado % Aprovado
(Aval./Matriculado) |(Aprovado/Aval.)

M F T M F T M F T M| F T| M| F T
1995-1996 |13.754 | 8.507 {22.261]10.593 | 6.886|17.479| 8.122| 4.535[12.657(77,0|80,9|78,5|76,7 [659|72,4
2000-2001 [15.517 {16.322 {31.839 [13.971 |14.978 | 28.949| 9.748| 9.204|18.952]190,0|91,8|90,9(69,8 |61,5|65,5
2005-2006 [17.062 [21.607 [38.669 [14.691 |19.972 |34.663|13.034|17.363|30.397| 86,1 | 92,4 | 89,6 [ 88,7 | 86,9 | 87,7
2006-2007 [12.064 [15.354 |27.418]10.705 | 14.527 |25.232| 9.821|13.364|23.185| 88,7 | 94,6 |192,0(91,7]92,0(91,9
2007-2008 [17.668 |23.532 |41.200|16.595 |22.617 |39.212]15.946 | 21.680 | 37.626 93,9 | 96,1 | 95,2 96,1 | 95,9 | 96,0

Conclusoes

* As mulheres representam 55,2% das matriculas desde o ano 2000 (calculadas a partir da Tabela 9.5).

» Apesar das limitacées, a taxa de desisténcia (abandono escolar e insucesso) tende a descer ao longo
do tempo, tanto para mulheres como para homens.

* As tendéncias em termos de participacdo revelam que as mulheres sdo mais assiduas do que os
homens. A taxa de abandono escolar (calculado como 100%) foi de 21,5% no geral em 1995-96
(23% para os homens e 19,1% para as mulheres) e 4,8% em 2007-08 (6, 1% % para os homens e
3,9% para as mulheres);

* As tendéncias de aprendizagem mostram que, apesar dos obstaculos, as taxas de aprovacao tanto
para homens como para mulheres subiram. A taxa de aprovacdo (% dos aprovados) mostra que
as competéncias, tanto em relagdo as mulheres como aos homens, tém sido equivalentes desde
2006-07, enquanto, em 2000-01, apenas 61,5% das mulheres foram aprovadas (face a 69,8% de
homens); e

® O aumento das matriculas femininas foi acompanhado por uma melhoria no seu desempenho.

A comparacédo entre o nimero de beneficiarios que alcancam o fim de um ciclo (e recebem
um certificado apds terem realizado os testes ou exames finais) e o nimero de alunos
matriculados fornece uma medicado directa da eficacia interna do programa.®

A revisdo das caracteristicas dos alunos permite uma apreciacdo directa da capacidade
de cada programa (e de todos em conjunto) em atingir os respectivos grupos-alvo.
Podem ser calculados os indicadores da eficacia interna para diferentes grupos (taxas de
aproveitamento e de sucesso), conforme consta da Ultima seccao deste capitulo.

No contexto da educagao nao-formal, nem sempre é simples obterem-se tais dados, o que
implica a compilacdo de informacdes provenientes de varios promotores de programas. Isto
pode ser facilitado quando existe um 6rgao de direccao (administracdo, federacao, entre
outras).
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Alguns parametros podem ser estimados através de inquéritos a amostras de operadores,
abrangendo as taxas de conclusao e de sucesso e as caracteristicas médias dos participantes.
Contudo, para se chegar a uma gestdo cabal do sub-sector, é crucial que sejam envidados
todos os esforcos para implementar um sistema sustentavel de informacdo da ENF (Ver
Caixa 9.1).

CAIXA 9.1

SISTEMA DE INFORMAGAO SOBRE A GESTAO DA EDUCAGAO NAO-FORMAL (SIG-ENF)

O Sistema de Informacdo da Gestdo da Educacao Nao-Formal (SIG-ENF) é um sistema
especificamente desenvolvido para a gestdo de informacao sobre a educacdo nao-formal
que recolhe, guarda, processa, analisa e divulga dados e informacoes sobre a ENF, com fins
de planeamento e gestdo. Inclui as seguintes componentes: uma estrutura conceptual e
metodologias que asseguram o censo e 0 acompanhamento da ENF, protétipos de instrumentos
de recolha de dados, uma base de dados informatizada e uma estratégia de divulgacao que facilita
a circulacéo da informacao para e entre os intervenientes da ENF. O censo cobre a localizacao
e a identificacdo das agéncias que implementam actividades, os programas de ENF em curso
disponibilizados numa determinada area, os educadores que actuardo numa determinada area
(incluindo as suas especializacdes), assim como os alunos. Isto ird, assim, resultar na producao de
uma lista ou de um mapa dos elementos acima indicados.

A estrutura conceptual do SIG-ENF inclui quatro categorias:
- Tipos de actividades da ENF
- Tipos de operadores da ENF
- Tipos de grupos-alvo da ENF
- Tipos de grupos etarios visados

A nivel nacional, o SIG-ENF pretende fornecer dados fidveis, relevantes e atempados aos 6rgaos
de decisao e de planeamento para possibilitar tomadas de decisdo mais acertadas acerca da
ENF, bem como a monitorizacdo e a avaliacdo do desenvolvimento da ENF. Deste modo, o
objectivo é o de melhorar a coordenacdo dos programas de ENF existentes, nomeadamente
entre os prestadores de servicos de ENF e os gestores. O SIG-ENF também fornece informacao
de base acerca dos alunos, o que é til para os estudos sobre 0 modo como eles adquiriram os
conhecimentos, como sdo utilizadas as competéncias e ainda sobre o impacto que aqueles tém
na sua qualidade de vida.

6 0INLIdYD

Fonte: NFMIS Handbook — Developing a Sub-National Non-Formal Education Management Information System, UNLD- LIFE
e UNESCO.
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- pAc | PESSOAL/SUPERVISAO PEDAGOGICA

Os réacios funcionarios/estudantes constituem uma questdo tao importante na ENF como
para qualquer outro ciclo de ensino e, possivelmente, ainda mais séria e complexa. De
facto, ndo existem geralmente referéncias para os prestadores de servicos (como os do
sector educativo formal) e o nivel de profissionalismo dos gestores da ENF é muitas vezes
modesto.

2.3.1 SUPERVISAO PEDAGOGICA

Nos sectores de educacao formal e em virtude das actividades serem normalizadas até
determinado grau, o nivel da supervisdo pedagogica pode ser descrito pelo racio aluno/
professor ou dimensdo média das turmas. Na educacgao nao-formal, onde a homogeneidade
dos programas e dos grupos-alvo é muito mais reduzida, é menos adequado um racio
do tipo aluno/formador. De facto, é possivel que um ndmero significativo de formadores
realize um numero limitado de horas de ensino. Por este motivo, é preferivel, na ENF, referir
a dimensdo média dos grupos (e/ou estimativas do equivalente a tempo inteiro).

Uma caracteristica distintiva da qualidade da supervisdo pedagégica na ENF consiste na
grande variedade de vias de acesso para os professores de programas de educacao nao-
formal ou de alfabetizacdo (aprendizagens basicas, cursos de formacao vocacional, social
ou religiosa, etc.) conducentes a uma seleccao igualmente variada de especialidades entre
os professores. No entanto, uma das diferencas mais marcantes entre os programas de
ENF (e entre estes e os programas formais) estéd relacionada com o facto de o ensino/
formacao constituir ou ndo uma actividade profissional exclusiva para o individuo ou uma
actividade paralela. Na primeira, a componente nao-formal dos institutos é acompanhada
por um profissionalismo real entre os professores (em termos de recrutamento, formacao,
perspectivas de carreira, entre outros). Na Ultima, as actividades podem ser temporarias ou
esporadicas e o empenho profissional dos professores serd necessariamente mais limitado.

Para abordar estes elementos que, apesar da sua dimensao de alta qualidade, fornecem
uma imagem quase precisa do sub-sector, a descricao dos perfis dos formadores ndo deve
ser limitada a variaveis tradicionais (formacao inicial, formacdo vocacional). Devem ser
integradas dimensdes adicionais mais especificas, tais como o nimero anual de horas de
trabalho, o nivel da remuneracao anual (com referéncia ao salario minimo ou salario inicial
de um professor priméario) ou ainda o exercicio simultaneo de outra actividade. O exemplo
seguinte, da Mongdlia, apresenta informacao ilustrativa sobre a descricdo dos professores
do sub-sector da educacdo nao-formal. Para além do numero de formadores, o exemplo
aborda a sua propria formacao, remuneracéo e estabilidade profissional.
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EXEMPLO

(Analise dos formadores da ENF):

Caracteristicas Pessoais da ENF, Mongdélia, 2008

Fonte: Adaptado da andlise ao sector da educacao nao-formal, do Centro Nacional para a Educacao Nao-formal
e o Ensino a Distancia, Mongoélia, 2009.

Este exemplo ilustra a abordagem possivel a analise das caracteristicas do pessoal docente
nos programas de ENF na Mongdlia, incluindo os respectivos nimeros, tipo de funcao, nivel de
habilitacoes, estatuto profissional e salério.

FIGURA 9.3 - Numero de Centros de ENF e Professores, Mongdlia, 1997-2008
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Conclusées

Em 2008, 458 professores/dinamizadores trabalhavam nos centros de ENF (centros de alfabetizacdo e
ensino recorrente) (Figura 9.3). Dados mais pormenorizados revelam que, destes, 220 sdo professores
a tempo inteiro (62,5%) e os restantes a tempo parcial. O grupo dos professores a tempo parcial inclui
os que trabalham em escolas formais e os assistentes sociais. Para além do mais, 130 professores/
instrutores da ENF (28,4%) trabalham em 10 centros de ENF independentes. Os outros centros tém
cada um apenas um professor/dinamizador. Estes nimeros indicam a insuficiéncia de actividades
de ENF na comunidade. Apesar de os centros de ENF terem dificuldade na prestacao de formacao
a adultos dada a capacidade actual, os cursos para criangas e jovens estdo a ser ministrados com
eficiéncia e sustentabilidade. Para melhorar a qualidade dos servicos de ENF, é necessario aumentar
0 numero de professores nos centros de ENF, especialmente nas areas rurais.

Habilitacbes Académicas dos Professores de ENF. As habilitacbes académicas dos professores/
instrutores da ENF sdo de nivel equivalente ao dos professores do ensino formal (Ver a Figura 9.4). O
nivel académico dos professores da ENF na Mongdlia é geralmente mais elevado do que em outros
paises da regido Asia-Pacifico. Dois tercos (65,7%) tém diplomas universitarios e um terco (34,3%)
tem diplomas de escolas profissionalizantes.
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FIGURA 9.4 - Nimero de Professores/Instrutores, por Nivel de Habilitacdes, Mongolia, 2008
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Sustentabilidade do Pessoal Docente.

Outro factor que influencia a qualidade da ENF tem a ver com a antiguidade do pessoal docente. Do
numero total de professores que trabalham nos centros de ENF, 163% (61(=40+10+11) trabalharam
menos de trés anos (Ver a Figura 9.5). Os professores tendem a trabalhar por periodos mais curtos,
quer apos se terem reformado das escolas de ensino oficial, quer enquanto se encontram na lista de
espera para serem professores do ensino oficial. Com base nos dados apresentados na figura, dos
1.529 professores/instrutores envolvidos na formacao organizada pela NCNFDE entre 1998 e 2004,
menos de 20% continuaram a trabalhar na ENF. A elevada taxa de rotatividade dos professores pode
ser atribuida a salérios reduzidos, baixa reputacdo e quase inexisténcia de beneficios sociais.

FIGURA 9.5 - Propor¢do (em %) de Professores/Instrutores da ENF, por antiguidade, Mongolia, 2008
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O saldrio médio dos professores do ensino oficial varia entre 200.000 a 300.000 tugriks/més (entre
165 e 265 ddlares dos EUA, aproximadamente). Na tabela abaixo é possivel verificar que o salario
médio de um professor da ENF é semelhante, embora ndo receba os subsidios que os professores do
ensino oficial recebem.
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TABELA 9.6 - Salario Mensal dos Prof. ENF

(Entrevistados no Inquérito de Analise do Sector da ENF), Mongolia, 2008

Salarios (Tog) Professores
Numero Percenagemt

170.000 - 200.000 27 27,6
201.000 - 230.000 3 3,1
231.000 - 260.000 46 46,9
261.000 - 290.000 21 21,4
300.000 e superior 1 1,0
Total 98 100,0

Os sistemas de informacao sustentaveis que fornecem uma descricdo pormenorizada dos
formadores podem nao estar disponiveis no pais objecto do estudo. Para além dos inquéritos
administrativos periddicos que visam a publicacdo dos anuarios estatisticos relativos ao
sub-sector, tal informacao pode ser recolhida através de procedimentos de registo ou
de acreditacdo dos centros junto de 6rgaos representativos (federacdes, sindicatos). Se
essas fontes ndo estiverem disponiveis, podera ser realizado um inquérito por amostragem
aos operadores do programa, através da equipa de analise do sector, para documentar a
qualidade do pessoal. O Anexo 9.4 fornece os temas-chave (e perguntas) que cada centro
devera considerar para disponibilizar informacao sobre os seus professores.

A supervisao pedagdgica também responsabiliza os funcionarios pelo controlo da qualidade
das actividades de formacédo. Para além do numero de inspectores a relacionar com o
numero de institutos, deverd ser fornecida informacao acerca dos respectivos estatutos
e filiagdes em organismos. Esta tarefa é por vezes outorgada a inspectores de educacao
provenientes do sector do ensino oficial, mas alguns institutos poderdo ter um inspector
interno, especialmente no caso de uma ONG de grande dimensao. A funcdo de inspeccdo
podera também ser fornecida por responséveis do sub-sector nos casos onde existe uma
administracdo proépria publica ou privada. Os relatérios de inspeccdo, caso possam ser
consultados, poderao fornecer uma fonte interessante de informacdo sobre a qualidade
dos programas. Podera ser sensato incorporar esses dados das inspeccoes nas actividades
do programa no quadro de um inquérito. O Anexo 9.5 fornece um exemplo de um médulo
de inquérito relativo a inspec¢des pedagdgicas.

O Exemplo 9.8 apresenta portanto, em relacdo ao Uganda, uma anélise das visitas de apoio

e supervisao recebidas pelos centros de alfabetizacdo, especialmente segundo a distancia
até aos centros regionais.
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(Supervisdao dos Programas de ENF): Supervisao e Apoio aos Centros da
EXEMPLO ENF por Agentes Comunitarios, Uganda, 2001
Fonte: Adaptado do Programa de Alfabetizacédo de Adultos no Uganda, Banco Mundial, 2001.

Este exemplo fornece uma andlise das visitas de inspeccao e apoio aos centros de alfabetizacdo no

Uganda por um agente de desenvolvimento comunitario (ADC) e do modo como as mesmas variam
de acordo com a distancia dos centros a vila principal da regiao.

TABELA 9.7 - Nimero de Visitas de Supervisdo/Apoio,

Segundo a Distancia do Centro as Sedes Sub-regionais, Uganda, 2001

Numero de Frequéncia das Visitas
Instrutores/Centros|  Nenh visita 10u2Visitas | 3 Visitas ou Mais
1-3kms 32 25% 28% 47%
4-6kms 27 44% 41% 15%
7 -9 kms 29 48% 35% 17%
10+ kms 21 48% 43% 10%

Conclusoes

29% [=32 / (32+27+29+21)] dos centros situavam-se a menos de trés quildmetros (duas milhas) da
sede sub-regional e poderiam assim ser visitados a pé, mas um quinto situava-se a uma distancia
de mais de dez quildmetros (seis milhas), o que iria de facto dificultar a reqularidade das visitas
sem o uso de transporte. De facto, o numero relatado de visitas pelos agentes de desenvolvimento
comunitario (ADC) é muito reduzido. Apenas pouco mais de metade tinham sido visitados pelos ADC
no decorrer do uUltimo ano. O numero de visitas estava nitidamente relacionado com a distancia (Ver
a Tabela 9.7). Aproximadamente metade desses centros no raio de trés quilémetros receberam trés
visitas ou mais, em comparacdo com menos de 15% dos situados a sete quildmetros ou mais além;
na realidade, quase metade dos ultimos ndo recebeu qualquer visita.

Ainda que reconhecendo as dificuldades de transporte, alguns instrutores afirmaram que a supervisao
realizada pelos ADC era minima. Em Hoima, alguns instrutores referiram que os ADC “nao fazem nada
em termos de apoio” e outros afirmaram que “os que nos apoiavam foram embora para prossequir
os estudos”. Os instrutores de alfabetizacdo adulta funcional (AAF) no Mubende referiram que os
ADC raramente verificavam as aulas. “"Em 1998, ele verificou apenas duas vezes. Quando precisamos
dele, ndo se encontra disponivel devido a outras actividades nas quais esta envolvido. Precisamos que
ele verifique as nossas aulas, para que o nosso animo e o dos alunos possam aumentar. Elegemos
um comité de AAF sub-regional em 1998, mas nunca funcionou.” Em Iganga, por exemplo, um
instrutor afirmou: “é muito raro ver o agente de desenvolvimento comunitario. A Ultima vez que o
vi, foi durante a celebracdo do dia da alfabetizacdo.” Alguns instrutores, contudo, reconheceram
que tinham recebido apoio, do Gabinete Distrital, na forma de materiais, transporte ou fundos para
formacdo. Embora por vezes este apoio tivesse sido bastante consideravel, era irreqular e a dotacdo
para as actividades de educacao de adultos ndo fora recebida conforme tinha sido orcamentada: os
autarcas locais tendiam a argumentar que a cobranca de impostos tinha sido baixa e, desse modo,
0s orcamentos ndo podiam ser financiados.
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SECCAO

3 CUSTO E FINANCIAMENTO

O primeiro objectivo desta seccdo é o de desenvolver uma descricdo relativamente
abrangente da despesa do sub-sector e reflectir como o financiamento poderia evoluir no
futuro. O segundo é o de fazer uma estimativa do custo por beneficiario e por programa
e identificar as causas de quaisquer variacoes. Os métodos a ser utilizados neste contexto
sdo mais uma vez semelhantes aos identificados no Capitulo 3. Dada a estrutura imperfeita
do sub-sector e a sua dispersao provavel entre a abundancia de operadores, é Gtil, mais do
gue para outros sub-sectores, utilizar as estimativas de despesa micro e macroeconémicas.

3.1 FINANCIAMENTO DA ENF:

SITUACAO E PERSPECTIVAS

Relativamente ao plano global e a apresentacdo das diferentes instituicdes do sub-sector,
a andlise deve fornecer uma descricdo relativamente abrangente do financiamento da
educacao nao-formal. Idealmente, esta descricao viria consolidar a despesa realizada pelo
governo (o ministério ou a autoridade responsavel pela ENF), os orcamentos das instituicdes
de ENF (federacoes, sindicatos, entre outros), a despesa suportada pelas autoridades locais,
a que é suportada pelas empresas e, por ultimo, as contribuices directas dos préprios
beneficiarios. Tal como no Capitulo 3, seré preferivel utilizar dados de execucao orcamental
(em vez de dotacdes orcamentais) e tomar cuidado ao consolidar a descricdo para ter a
nocao da eficacia dos dados das despesas e das estimativas quando combinadas.

A descricdo pode ser detalhada por fonte de financiamento e tipo de receita. Este exercicio
permite a medicdo do peso financeiro do sub-sector comparando-o com outras actividades
ou com a mesma actividade em paises semelhantes. A consolidacdo da despesa deve
permitir uma revisao separada dos itens relacionados com os diferentes programas e as
actividades principais. Dito isto, ndo existindo uma instituicdo responsavel pela maioria do
financiamento do sub-sector, é provavel que a elaboracdo da descricdo exija primeiro um
conhecimento da despesa em termos de programa. O resumo deve incluir cada um dos
tipos de despesa (pessoal, custos operacionais, custos de investimentos e outros), conforme
a Tabela 9.8.
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d d (a despesa de PO Ogra d dDeld 0delo
Programa 1 Programa 2 | Programan Total
Pessoal F1 F2 Fn F=F1+F2+...+Fn
Despesas Administrativas Especificas AS1 AS2 ASn AS=AS1+AS2+...+ASn

Distribuicdo das Despesas Gerais

AC1=Ax(F1/F)

AC2=Ax(F2/F)

ACn=Ax(Fn/F)

AC

Suprimentos Especificos

Distribuicdo da Despesa com Suprimentos Comuns

MS1

MS2

MSn

MS=MS1+MS2+...+MSn

Custos Operacionais Especificos

MC1=Mx(F1/F)

MC2=Mx(F2/F)

MCn=Mx(Fn/F)

MC

Distribuicdo dos Custos Operacionais Comuns

0s1

0s2

OSn

05=051+052+...+05n

Diversos

OC1=0x(F1/F)

0C2=0x(F2/F)

0Cn=0x(Fn/F)

oc

Fonte: Autores.

A dificuldade do exercicio reside nas actividades multiplas e frequentes dos operadores.

Isto é valido no caso de:

* As ONG, que oferecem frequentemente programas de educacdo nao-formal para
além de outros programas sociais. Tal como no caso da distribuicdo das despesas
administrativas gerais no contexto do sector da educacdo formal, quando os operadores
da ENF disponibilizam varios tipos de cursos, deve de ser calculada a parte do orcamento
imputavel a ENF (formadores, administracdo, consumiveis, investimento, etc.). Estao
disponiveis varias chaves de reparticdo (a proporcao da despesa com pessoal especifico
em cada programa, como é exemplificado na tabela 9.8, o nimero de beneficiarios,
etc.). E, evidentemente, importante explicar como o célculo é efectuado e aplicar a
mesma abordagem a todos os operadores que fornecem o mesmo tipo de servico.

e Alguns operadores publicos (ou ocasionalmente privados) cujas actividades de ENF
complementam outras actividades principais, tais como professores das escolas que
dao aulas de alfabetizacdo apds o horério lectivo. Neste caso, a Unica despesa a ser
considerada em relacdo a ENF é a que é especificamente incorrida por essas actividades,
sem que se tenha de distribuir os custos administrativos gerais.
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- C#A DESPESA POR BENEFICIARIO E POR PROGRAMA

Com base na despesa consolidada por natureza e por programa, os custos unitarios devem
ser calculados para comparar a despesa por beneficiario. No entanto, devido a variedade
de modos de execucao de programas, os custos unitarios ndo fornecem uma base sélida
para avaliar as operacdes, como acontece no sector oficial. Este Ultimo é de facto bastante
homogéneo, o que significa que as diferencas nos custos unitarios reflectem escolhas
diversas em termos de prestacao do ensino, em que todas partilham a mesma meta de
aprendizagem. Podem reflectir decisoes diferentes em termos de dimensao do grupo ou
da seleccdo e remuneracédo dos professores.

Naeducacaonao-formal, osmodos de prestacao de servicos podemvariar consideravelmente,
assim como os objectivos de aprendizagem. Como tal, o tempo de ensino efectivo e os
ambientes de aprendizagem (com base em sala de aula, em actividades, etc.) podem variar
consideravelmente. E pelo menos importante assegurar que programas comparaveis possam
ser tratados em conjunto, antes de comparar 0s seus custos unitarios. O mapeamento dos
programas de ENF completado na Seccao 1 ird possibilitar a diferenciacdo entre grupos de
programas com tipos de actividades e objectivos semelhantes, nos quais cada grupo fornece
uma estrutura para a comparacao dos custos. Para resolver a questdo da comparabilidade
dos conteudos e das metas do programa, podera ter de ser calculado um custo por hora e
por beneficiario. No entanto, ainda mais do que no sector da educacdo formal, esses dados
financeiros sé irdo adquirir um significado total quando relacionados com os indicadores
de resultados (qualidade, sustentabilidade e relevancia da aprendizagem, satisfacao dos
beneficidrios, empregabilidade, entre outros). O Exemplo 9.9 ilustra a anélise dos custos
unitarios com base no custo-hora de uma aula de num centro de alfabetizacdo no Senegal.
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EXEMPLO

(Custos Unit da ENF): Estrutura de Custos e Custos Unitarios Estimados
por Aluno do Centro de Alfabetizacao, Senegal, 2010/11

Fonte: Dados extraidos do Departamento de Educacdo de Jovens e Adultos do Ministério da Educagéo, Senegal.

A tabela seguinte apresenta a estrutura de custos e os custos unitarios de um centro de alfabetizacao
senegalense, trabalhado sob uma abordagem de delegacdo. O centro dispde de 10 instrutores, 10
classes e 300 alunos.

TABELA 9.9 - Estrutura de Custos de um Centro de Alfabetizagao

(a trabalhar numa abordagem de delegacdo), Senegal, 2010/11

CFAF % do Total
Despesas correntes 15.940.000 82%
Materiais Pedagogicos 1.350.000 7%
Manuais de Matematica (300) 300.000 2%
Manuais de Leitura (300) 300.000 2%
Outros materiais de leitura (biblioteca, jornais, etc.)) 750.000 4%
Suprimentos 350.000 2%
Supervisao e Avaliacao 800.000 4%
Remuneracéao do Pessoal 13.440.000 69%
Instrutores (10) 12.000.000 62%
Supervisor/Inspector 1.440.000 7%
Despesas de Capital (equipamentos) 3.400.000 18%
Equipamentos diversos 2.000.000 10%
Quadros de giz 600.000 3%
Subsidios para obras 300.000 2%
Ligacdo a servicos 500.000 3%
TOTAL 19.340.000 100%
Numero de Alunos 300
Custo Médio por Aluno (CFAF) 64.467 (13% of PIB per capita)
Custo/hora por aluno - 360 horas (CFAF) 180

Conclusoes

® O custo médio por aluno chega aos 64.467 CFAF para um programa de 360 horas distribuidas por
10 meses, equivalente a um custo por hora e por aluno de 180 FCFA (=64.467/360);

e A estrutura de custos demonstra que a despesa corrente representa 82% do total e o equipamento
os restantes 18%, e

e A remuneracao do pessoal constitui o item de despesa mais importante, equivalente a 69% da
despesa total, ou 84% da despesa corrente.

Mais uma vez, é de notar que a informacao financeira sobre os racios pessoal/alunos
e custos operacionais esta longe de estar amplamente disponivel em muitos paises. A
analise a ser efectuada nestas seccdes pode por isso exigir uma investigacao especifica,
cuja relevancia e potencial para ser reproduzida ird contribuir para o estabelecimento de
sistemas estatisticos estaveis.
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el INDICADORES DE RESULTADOS,
% DE QUALIDADE E DE RELEVANCIA

A diversidade de metas e modos de prestacdo de servicos na ENF e um conhecimento
deficiente do sub-sector, especialmente em termos das melhores praticas, limitam a
possibilidade de fornecer uma apreciacdo unidimensional de cada um dos programas de
ENF, para nao falar no sub-sector como um todo. Muito mais do que em outros sectores
educativos, a avaliacdo dos resultados obtidos é portanto um ingrediente essencial para
apreciar a relevancia das actividades disponibilizadas e um guia valioso para optimizar
a gestdo. A natureza heterogénea dos percursos de aprendizagem e a eficacia interna
relativamente fragil que resulta do abandono escolar significa que é importante relacionar
os resultados com o custo das actividades, realizando uma andlise de rentabilidade. A
producdo de dados sobre os resultados e os custos deve portanto ser encorajada, visto
constituir a base para uma melhor gestdo e eficacia e servir para aliciar investidores
potenciais. O Anexo 9.8 sugere algumas das questdes a ter em mente no decurso da
analise desta seccdo, especificamente em termos dos resultados a considerar e como tais
resultados sdo produzidos, analisados e interpretados.

AVALIACAO DOS RESULTADOS

4.1 DE APRENDIZAGEM

Muitos programas de ENF, especialmente programas de alfabetizacdo, visam fornecer
um ensino béasico a adultos que nunca tenham frequentado a escola. A avaliacdo dos
resultados da aprendizagem ird portanto estabelecer o seu dominio dessas competéncias,
tanto em relacdo ao contetdo do curso seguido como também, em termos absolutos, a
determinacao da capacidade dos alunos em servir-se das suas aptidées no quotidiano (saber
orientar-se, ler e perceber os sinais, fazer contas simples, etc.). Os conceitos da eficécia
interna e externa sdo novamente abordados neste contexto. A avaliacdo da aprendizagem
em relacdo ao contetdo do curso permite determinar o grau de sucesso ou disfuncéo de
cada programa, enquanto a apreciacdo das competéncias basicas em termos absolutos
permite comparar os varios programas. Em relacdo a este Ultimo ponto, o sub-sector da
ENF beneficiaria da implementagao de uma iniciativa de medicdo comum dos resultados
de alfabetizacdo em vdrios paises, tal como existe no sector da educacdo formal.®> A
iniciativa EMRAPPL desenvolvida pelo Instituto da UNESCO para a Aprendizagem ao Longo
da Vida pode revelar-se como uma opcao para o efeito. A questdo da sustentabilidade
da aprendizagem é particularmente relevante na educacao nao-formal, dado que os
periodos lectivos sao relativamente curtos mas também devido ao impacto negativo dos
contextos muitas vezes desfavoraveis (ambientes com nivel de educacao reduzido, lingua
de comunicacao, escassez dos programas de pds-alfabetizacao, etc.).
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Na auséncia de dados sobre os resultados das diferentes actividades, é aconselhavel que
o diagndstico do sub-sector permita organizar algumas avaliacbes dos resultados da
aprendizagem, sejam elas baseadas nos contetdos do curso ou nas aptiddes efectivas. Se a
avaliacdo for demasiado complexa na pratica (quer devido a complexidades metodoldgicas
guer a constrangimentos de prazos e recursos), € agora possivel remeter-se a experiéncia de
alguns paises que ja participaram em exercicios de avaliacdo internacional normalizada dos
resultados da aprendizagem. Quando existam, as avaliacoes da aprendizagem em termos
dos resultados alcancados na leitura ou matematica no sector da educacao formal (EGRA,
EGMA, PASEC, SACMEQ e outros) podem ser utilizadas nos programas de alfabetizacao
ou equivalentes. Isto permite a utilizacdo das competéncias nacionais e a medicdo dos
resultados de um modo coerente com o sector formal, na comparacdo da eficacia dos
diferentes programas.

CAIXA 9.2
ESTUDO DE MEDIGCAO DOS RESULTADOS DE APRENDIZAGEM DOS PARTICIPANTES

NO PROGRAMA DE LITERACIA (EMRAPPL)

Em alguns paises em desenvolvimento, a persisténcia do analfabetismo generalizado é reforcada
pela auséncia de um mecanismo de direccao fidvel da qualidade dos programas, indispensavel
para orientar os legisladores e dar mais credibilidade a defesa nacional e internacional da
alfabetizacao de adultos. Neste contexto, o Instituto da UNESCO para a Aprendizagem ao Longo
da Vida (UIL) e a UNESCO-BREDA conduzem uma investigacao activa desde 2010 para medir os
resultados da aprendizagem dos participantes nos programas de alfabetizacao (EMRAPPL). Cinco
paises africanos francéfonos estiveram envolvidos na fase experimental: Burquina Faso, Mali,
Marrocos, Nigéria e Senegal. Os grupos-alvo sdo constituidos por individuos de 15 anos e mais,
gue tenham concluido recentemente um programa de alfabetizacao.

A questao da qualidade dos programas de alfabetizacdo de adultos é tratada pelo EMRAPPL
sob o prisma dos resultados e concentra-se especialmente nos resultados da aprendizagem dos
individuos apds a conclusdo de um programa de alfabetizacdo. O EMRAPPL tem por objectivo
responder a duas questoes basicas:

1) Quais as competéncias adquiridas pelos adultos quando concluem com sucesso um
programa de alfabetizacdo? e

2) Que factores determinam as variacdes nas aptidoes adquiridas pelos varios individuos e/ou
através de diferentes programas?

Em termos de metodologia, 0 EMRAPPL refere-se aos perfis esperados dos adultos no momento
em que concluem um programa de alfabetizacdo, constituindo, assim, uma avaliacdo externa
da aprendizagem. Os instrumentos de medicdo sao desenvolvidos independentemente dos
curriculos, com base nos critérios de competéncias que correspondem aos perfis esperados,
o que devera ser definido/elaborado por cada pais e comparado de acordo com uma légica
de harmonizacdo. O EMRAPPL promove uma abordagem baseada na participacao activa das
equipas nacionais, em todas as fases da implementacao dos projectos.
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Para além da identificacdo das melhores praticas no sub-sector, o EMRAPPL pretende reforcar a
cultura da avaliacdo no ambito da alfabetizacdo de adultos e desenvolver capacidades nacionais
para a tarefa, com base nas ferramentas de medicao e através da promocao da cooperacao
Sul-Sul. Na pratica, o EMRAPPL deve também promover o desenvolvimento de um conjunto
de ferramentas, incluindo as ferramentas de medicao utilizadas e uma abordagem analitica na
identificacao dos factores determinantes da qualidade do programa de alfabetizacao.

Apds uma fase preliminar para estabelecer a estrutura de parceria, criar equipas nacionais
e elaborar planos de reforco de capacidades e de comunicacdo, o EMRAPPL est4 agora a
desenvolver ferramentas para a avaliacdo dos resultados da aprendizagem. Esta fase foi iniciada
com uma revisao da literatura e o desenvolvimento dos critérios de competéncias. Os paises
estdo agora a discutir e validar o perfil das competéncias comuns que irdo ser avaliadas.

Além do mais, o Programa de Acompanhamento da Avaliacdo da Alfabetizacdo (LAMP
na sigla em inglés) oferece um enquadramento conceptual que pode ser Gtil em analises
nacionais especificas (Ver o Anexo 9.1). A andlise dos resultados da aprendizagem pode
também permitir uma comparacdo do impacto de diferentes programas (Ver EMRAPPL na
caixa 9.2). De modo a ser mais relevante, esta comparacao deve considerar os diferentes
modos de execucao de cada programa e 0s seus custos respectivos. Pode também permitir,
tal como no Exemplo 9.10, a identificacdo dos programas que respondem melhor as
necessidades dos varios grupos populacionais (definidos pela idade e nivel de instrucao
inicial). Isto requer a utilizacdo de um teste referencial a que os participantes em cada
programa de ENF deverao ser submetidos, assim como os alunos do sistema formal, para
se obter uma comparacao entre os dois sectores.

(Desempenho da ENF - Resultados da Aprendizagem):

Desempenho dos Aluno de ENF nas Avaliacoes de Referéncia, Uganda
Fonte: Adaptado do Programa de Alfabetizacao de Adultos no Uganda, Banco Mundial, 2001.

EXEMPLO
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Esta avaliacdo analisou as diferencas entre o desempenho dos participantes nos programas FAL e
REFLECT.

TABELA 9.10 - Classificagdes Médias nos Trés Testes dos Programas FAL e REFLECT

de acordo com Diferentes Niveis de Escolaridade, Uganda, 2001

Anélises especifica por sub-sectores 157

Numeracia Compreensao Escrita 2
FAL REFLECT FAL REFLECT FAL REFLECT
Sem escolaridade 45,3 28,4 27,2 22,2 25,6 17,9 l
1-4 anos 58,1 64,7 35,6 52,9 29,6 35,8
5-8 anos 76,9 86,3 57,6 73,5 44,0 47,3
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TABELA 9.11 - Classificagdes Médias dos Alunos do Ensino Primario em comparagdo

com os Grupos Graduados da ENF, Uganda, 2001

Compreensao (Numeracia| COmpreenséo | Escrita (Tentativas| Escrita
Simples Complexa Apenas) (Completa)
Alunos do 3° ano do Ensino Primario 53,1 42,8 1,3 38,9 34,3
Alunos do 4° ano do Ensino Primario 64,6 43,4 15,5 52,4 36,0
Graduados do Programa de Alfabetizacdo 93,9 66,6 49,5 52,3 39,3
Graduados do Prog. de Alfabet. sem Escolarizacdo 84,9 47,8 31,8 46,5 —
Graduados do Prog. de Alfabet. com 50 anos ou mais 90,5 50,7 42,2 51,6 34,8

Conclusoes

A Tabela 9.11 compara os resultados dos testes das criancas do 3° ou do 4° ano do ensino primario
oficial, os graduados dos programas de alfabetizacdo, os graduados dos programas de alfabetizacdo
que nunca frequentaram a escola formal e aqueles com idade superior a 50 anos.

De salientar que poder-se-ia esperar que as criancas das escolas oficiais ndo obtivessem tanto
sucesso nas questées de compreensdo mais complexas, as quais estavam nitidamente orientadas
para os adultos, assim como os exercicios de escrita. Olhando apenas as questées de compreensao
simples e as questdes de aritmética, pode constatar-se que os alunos do 4° ano ultrapassam os
graduados do programa de alfabetizacdo somente na escrita. Isto leva a conclusdo que, a luz das
condicoes predominantes nos oito distritos do Uganda, os adultos conseguem adquirir competéncias
de alfabetizacdo com os respectivos programas mais rapida e eficazmente do que as criancas
matriculadas no ensino primério oficial. Dado que a amostra geral obtém melhores resultados
neste teste do que um grupo de controlo aparentemente razodvel, poder-se-ia argumentar que os
programas de alfabetizacdo demonstraram ter um resultado muito positivo.

No entanto, para além do ponto 6bvio de que as criancas do 5° ano deveriam ter sido avaliadas,
continua a ser importante perceber o que afecta o desempenho no teste e se alguns desses factores
influentes sdo passiveis de intervencao politica. Em particular, existem variacées bastante consideraveis
entre distritos (ndo apresentados na tabela). Portanto, se todos os resultados dos alunos do distrito
de Arua fossem semelhantes aos do distrito de Hoima, por exemplo, a taxa de aprovacao geral teria
sido muito mais elevada. A priori, é suposto estas diferencas deverem-se a forma como o programa
foi implementado nas diferentes localidades, mas levanta-se a questdo de saber se estas variacoes
podem ou ndo ser explicadas pelas caracteristicas dos participantes individuais.

Finalmente, a utilizacdo de dados de inquéritos as familias permite, com base em certas
premissas, fornecer uma comparacao da eficacia dos programas de ensino formal e nédo-
formal no que respeita a proporcionar competéncias de alfabetizacdo sustentaveis aos
participantes. O Exemplo 9.11 abaixo ilustra esta abordagem com o caso da Republica
Centro-Africana (Ver também o Anexo 9.7, que resume os resultados desta abordagem em
relacdo a 14 paises africanos).
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EXEMPLO

(Desempenho da ENF): A Sustentabilidade da Alfabetizacao, RCA, 2000
Fonte: Adaptado e traduzido do REEP da Republica Centro-Africana, 2008.

A Tabela 9.12 e a Figura 9.6 apresentam a informacao do inquérito as familias IMA de 2000, que
efectua a distribuicao de adultos entre os 22 e os 44 anos de idade de acordo com o seu nivel
de alfabetizacdo no momento do inquérito e o tempo de frequéncia da escola quando jovens,
distinguindo entre as vertentes da educacao formal e nao-formal, comparando-os com individuos
gue nunca frequentaram a escola.

TABELA 9.12 - Nivel de Alfabetizacdo de Adultos, de Acordo com a sua Frequéncia Escolar quando Jovens,

Republica Centro-Africana, 2000

L Escola Frequentada (Vertente)
(Percenagemt) | Sem Escolarizacao Geral
(Formal) (Nao-formal)

Lé fluentemente 2 61 10 37
Lé com dificuldade 3 26 22 17
Nao sabe ler 95 12 69 46
Total 100 100 100 100
Conclusées

Os dados indicam, sem ambiguidade, que uma grande maioria de adultos que nunca frequentaram
a escola quando jovens sdo analfabetos (95%). Apenas 5% afirmaram saber ler, dos quais 2%
declararam saber ler fluentemente. Entre aqueles que frequentaram o programa da ENF, a propor¢ao
de adultos alfabetizados é superior a dos adultos que nunca foram a escola, mas continua a ser
baixa: 32% (=10+22) sabem ler, embora apenas 10% com fluéncia. Entre aqueles que frequentaram
a educacao formal, 61% sabem ler fluentemente. Este valor corresponde sem duvida a maioria dos
individuos nesta categoria, mas, no entanto, para 39% (=100-61) dos adultos que tiveram educagdo
formal, esta nao foi suficiente para alcancar uma literacia sustentavel.

FIGURA 9.6 - Propogdo (em %) de adultos com alfabetizacao fluente de acordo com a educacao alcancada

na sua juventude e com as comparagdes com aqueles que participaram num programa ENF, em 2000

120
100 eammme % de literados de acordo
com o0 ano e Ed formal
80 - atingido

% de literados entre

60 - adultos g frequentaram
programas de ENF (sem
indicadores da duracao)

40

20

10

0 T T T T T T T T T T T 1

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Niveis (Primario a 2° Ciclo Secundario)

Andlises especifica por sub-sectores 159

0
>
=
-
c
-
(=}
©o

0YOVZI138v41V 3 TYINY04-0¥N 0Y3vINa3



Assim sendo, verificamos que mesmo que a frequéncia de um curso da ENF tenha um impacto
positivo na probabilidade dos adultos conseguirem ler, é evidente que a frequéncia da escolaridade
formal quando jovens produz melhores hipdteses de alcancar niveis de literacia sustentaveis. Todavia,
por muito que a escolaridade durante a juventude seja uma condicdo necessaria para a literacia, é
contudo insuficiente.

A Tabela 9.12 fornece uma informacéo geral sobre a frequéncia escolar sem entrar em detalhes
quanto a extensdo dos percursos escolares. Em relacdo a educacdo nao-formal, o inquérito ndo
fornece indicacées sobre esta questdo. Em relacdo a educacdo formal, por outro lado, é possivel
identificar, entre os que frequentaram a escola, a duracdo da sua escolaridade, através da classificacao
mais elevada obtida.

A relacdo entre o numero de anos de escolaridade formal frequentada durante a juventude e a
proporcao de adultos de facto alfabetizados com fluéncia é bastante notdria (ver a Figura 9.6).
E também evidente que o nivel de literacia de individuos que frequentaram algum tipo de ENF é
equivalente ao dos que frequentaram 1,5 anos de escolaridade formal (a linha pontilhada cruza a
curva em negrito ao redor do valor de nivel 1,5).

4.2 O IMPACTO DA ENF NAS PRATICAS

E COMPORTAMENTOS SOCIAIS

A mudanca comportamental nos beneficidrios pode ser uma das metas principais dos
programas de ENF, especialmente aqueles que se dirigem a jovens marginalizados com
vista a ressocializacdo e a preparacdo para uma reintegracdo em vias de formagdo mais
formais, sejam estas gerais ou vocacionais. Isto também podera ser o objectivo de alguns
programas de literacia cujo contelido ndo se encontra limitado a aprendizagem basica, tais
como programas que visem transmitir competéncias sociais ou profissionais. A analise do
impacto dos programas de ENF nos comportamentos requer dados baseados em inquéritos
realizados a nivel individual capazes de identificar tanto os programas frequentados como
as praticas e comportamentos de interesse, fornecendo ao mesmo tempo uma comparacao
directa com os grupos populacionais de referéncia (individuos analfabetos que ndo tenham
participado num programa de ENF, individuos que frequentaram o ensino primario, etc.).%

Os inquéritos as familias podem também ser utilizados para avaliar o impacto da educacao
nao-formal nos comportamentos e praticas (Consultar o Anexo 9.2 para um exemplo
de um questionario destinado a ex-participantes em programas de ENF). Para avaliar o
impacto liquido dos programas de alfabetizacdo nestas areas, é no entanto recomendavel
a utilizacdo de métodos econométricos comparaveis aos usados na analise anterior da
eficacia externa do sector da educacdo formal (Consultar o Capitulo 5).

No entanto, é dificil, nestes tipos de inquéritos gerais, identificar os programas especificos
e, por conseguinte, analisa-los. Para alcancar tal objectivo, é absolutamente necessario
implementar inquéritos especializados sobre a matéria (Ver o Exemplo 9.12 de um caso de
utilizacdo de um questionario especifico no Uganda).
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EXEMPLO

(Desempenho da ENF - Impacto sobre o Comportamento):

O Impacto da Educacao Nao Formal no Comportamento, Uganda, 1999
Fonte: Adaptado de Programas de Literacia nos Adulto no Uganda, Banco Mundial, 2001.

Esta pesquisa foi concebida para responder as seguintes questoes gerais:

® Qual é a eficacia de programas da Educagdo ndo Formal em termos dos niveis de instrucao e de
retencdo ao nivel das competéncias de leitura, escrita e numeracia por graduados?

¢ Qual a eficacia dos programas de ENF no sentido de facilitar o conhecimento pratico, na mudanca
de atitudes e capacidades, e na promocao de actividades geradoras de rendimentos?

Centrada também sobre os resultados, particularmente resultados a longo prazo, em termos de
competéncias, conhecimentos, atitudes e praticas, a unidade de andlise é o individuo e ndo a classe
de alfabetizacdo. A influéncia dos instrutores nao pode ser avaliada individualmente. Pretendia-se
uma amostra total de 800 formandos, compreendendo dois grupos iguais: 400 recém-graduados e
400 que individuos que tivessem concluido a formacdo dois ou mais anos antes. A razao para incluir
o Ultimo grupo foi o desejo de avaliar a sustentabilidade dos conhecimentos adquiridos e de que
forma estes mudaram as suas vidas para melhor.

Como se pode ver na lista abaixo, os instrumentos utilizados representam tanto a abordagem
qualitativa como quantitativa:

e Questionarios de entrevista estruturados com perguntas na sua maioria fechadas (ver Tabela
9.13) para os graduados e para a amostra de controlo (agueles que nao frequentaram qualquer
programa de alfabetizacdo);

e Testes de numeracia (aritmética), compreensao e escrita administrados aos graduados, e uma
amostra de controlo de criancas da escola priméria a frequentarem o 4° e o 5° ano de uma das
melhores escolas em cada distrito de amostra;

e Guias para discussdes de grupos focais com alunos graduados (incluindo o uso e beneficio da
alfabetizacao) e com aqueles que nao participaram em qualquer programa de alfabetizacao; e
e Guias de tépicos para a obtencdo de informacoes a partir de lideres e outros agentes comunitarios

locais e distritais.

Conclusoes

Em todos os 18 pontos avaliados, o numero de repostas correctas (modernas) obtidas foi mais
elevado nos graduados dos programas de alfabetizagdo do que no grupo de controlo e nos 12 dos
pontos listados na Tabela 9.13, a margem de diferenca foi superior a cinco pontos percentuais. Uma
escala de intervalo mostra em mais detalhe do que as margens, medidas entre os resultados mais
baixos e os resultados médios dos que ndo participaram em qualquer programa de alfabetizacao
(grupo de controlo):

® Menos de cinco pontos percentuais: cinco perguntas;
e Entre 5 e 10 pontos percentuais: nove perguntas;

e Entre 11 pontos e 15 percentuais: trés perguntas; e

e 16 ou mais pontos percentuais: uma pergunta
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TABELA 9.13 - Percentagem de individuos a dar respostas corretas/modernas nas Questdes de Atitudes,

por Grupo, Uganda, 2001

Graduados de | Recém | Grupo de | Todos
programas de |graduados| Controlo
literacia ha de
mais de 2 progra-
anos mas de
literacia
N&o devemos fazer planeamento familiar porque os filhos sdo da vontade de Deus (Discordam) 76 71 55 70
As frutas sdo um alimento s6 para criangas. (Discordam) 91 84 82 87
A Educacdo ja ndo compensa. (Discordam) 97 96 88 95
0 homem tem direito a bater na mulher se ela ndo obedecer (Discordam) 63 61 49 60
A escola é mais (til para os rapazes do que para as raparigas. (Discordam) 82 83 75 81
Os homens e as mulheres devem partilhar igualmente os cuidados com os filhos. (Concordam) 92 93 84 91
As mulheres sdo tdo boas lideres de aldeias como os homens. (Concordam) 87 90 84 88
N&o ha nenhum problema em beber tanto quando queira, desde que possa pagar. (Discordam) 88 86 80 86
A policia pode bater nos presos para os castigar. (Discordam) 50 55 38 50
0 aleitamento materno ¢ melhor do que o biberdo. (Concordam) 90 89 77 89
Se uma mulher ganha dinheiro, deve dar a maior parte ao marido. (Discordam) 67 74 64 70
As pessoas com SIDA ndo devem ser ajudadas porque vao morrer de qualquer forma. (Discordam) 90 89 79 88

- ‘¥ ¥ INTEGRACAO SOCIAL E ECONOMICA

A medicdo do grau de integracdo econdémica e social que pode ser atribuido a programas
de ENF deve ser realizada conforme descrito no Capitulo 5, embora com maior énfase
na dimensdo externa. Pode ainda ser medida eficacia e a qualidade da aprendizagem,
identificados novos comportamentos transmitidos pela formacdo e observadas as
consequéncias sociais e econémicas dessas mudancas comportamentais. Para os programas
de alfabetizacdo que visam especificamente promover essa integragao, cada um dos niveis
considerado pode ser medido separadamente (Conhecimentos, Atitudes e Praticas - CAP)
de acordo com as necessidades da andlise. O Exemplo 9.13 apresenta os resultados de
empregabilidade entre os participantes em programas do tipo EFN no Senegal.
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EXEMPLO

(Desempenho da ENF - resultados ao Nivel da Empregabilidade):
Resultados dos Participantes em Programas de ENF, Senegal, 2001
Fonte: Adaptado e traduzido de L'éducation non formelle au Sénégal: déscription, évaluation et perspectives,
UNESCO, 2001.

4 - Principal actividade prof de participantes em programas de ENF, Senegal, 2001

Trabalham numa empresa moderna 9%
Trabalham com oficio manual com a pessoa que o ensinou person who trained them 36%
Trabalham para outro patrao 34%
Auto-emprego 13%
Sem actividade profissional 0%
Frequentam formacao complementar 3%
Outra (Actividade mais proxima da sua vocacao) 5%
Conclusoes

Nenhum dos participantes em programas de ENF inquiridos permaneceu inactivo apds a sua formacao.
A grande maioria dos ex-alunos (83% (= 36 + 34 + 13) ) trabalhava em oficinas de artesanato,
principalmente como assistentes, e outros constituiram a sua actividade como independentes. A
maioria, no entanto, estd longe de atingir a meta que fixou quando ingressou na formacdo. De
modo a satisfazer as suas necessidades socio-econdmicas, a sua principal motivacao era criar a sua
propria oficina. Apenas 13% foram efectivamente capazes de o fazer, enquanto que 70% (= 36 +
34) continuaram a trabalhar como assistentes com os artesaos que os formaram, ou com outro. Uma
minoria conseguiu emprego numa empresa moderna ou continuou a sua educacao.

NOTAS

62

63

64

65

66

O termo Educacao nao Formal é recente. Fora dos circulos de investigacao, so é utilizado desde o inicio dos

anos 1990, na sequéncia da conferéncia Jomtien Education for All. De acordo com o glossério de terminologia
europeia de 1998, a Educacao nao Formal inclui “actividades ou programas organizados fora do sistema de ensino
estabelecido, mas que visam os objectivos do sector da educagao(...)."”

Esta descricdo relativamente antiga baseia-se no trabalho de Tese apresentado por Sophie Cerbelle sobre

a avaliagao externa da literacia em Marrocos. Desde entdo, o sector de ENF em Marrocos ja néo esta sob a
responsabilidade da Secretaria de Estado mas sob a responsabilidade do Ministério da Educagdo Nacional (ver
Sophie Cerbelle, 2010).

A repeticdo ndo é uma caracteristica diferenciadora dos fluxos de formandos da ENF, mas deve ser verificada em
cada contexto nacional.

Ver por exemplo, o Programa para a Avaliacdo Internacional de Estudantes da OECD (PISA) e o seu impacto no
desenvolvimento de politicas em paises desenvolvidos (www.ocde.org).

Na falta destes referentes, podera recorrer a comparacao entre diferentes programas de ENF.
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CAPITULO 10

-DUCACAO

- FORMACAO
PROASSIONAL
TECNICA (EFPT)

» Objectivo do Capitulo:
Apresentar as principals questoes, problemas e
MeEtodos para andlise a Educacao e Formacao
Técnica e Profissional (EFTF) como sub-sector
especifico da area da educacao.
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1. PERSPECTIVA GERAL DA EFPT

PROBLEMA

A EFPT é frequentemente multi-facetada, diversa na sua organizacdo e prestacao e muitas vezes
fragmentada.

OBIJECTIVOS
Compreender e identificar os diferentes sistemas de prestacdo de EFPT num pais.

METODOS
Identificar e descrever os diferentes sistemas prestadores de formacao.

FONTES
Relatorios sobre EFPT, entrevistas com autoridades responsaveis por EFPT.

2. DESEMPENHO DA EFPT

PROBLEMA

Projectada para preparar os formandos para o mundo do emprego, o desempenho da EFPT
deve ser avaliada em relacdo as exigéncias do mercado de trabalho. Isso inclui a questdo do
acesso (quantos sdo os formandos e quem sao essas pessoas?), da equidade (sdo excluidos
certos grupos?) e da eficacia externa (até que ponto a EFPT esta a responder adequadamente as
necessidades de competéncias no mercado de trabalho?).

OBJECTIVOS

Avaliar os padroes de acesso aos diferentes sistemas de prestacao de EFPT, bem como padroes de
igualdade de género. Compreender as questoes basicas relacionadas com a equidade por extracto
social e local de origem. Analisar a medida em que o sistema de EFPT responde as necessidades
do mercado de trabalho, e se as estruturas de gestao, de formacao e os servicos do mercado de
trabalho facilitam um sistema de desenvolvimento de competéncias orientado para a procura.

METODOS

e |dentificar as inscricoes em cada sistema de formacao.

e Calcular os diferentes indicadores de acesso (taxa de transicao, proporcao de EFPT no ensino
secundario, a taxa de escolarizacdo privada e crescimento anual de estudantes de formacao
profissional).

e Calcular a Taxa de Participacdo Feminina (TPF); aplicacdo de indicadores gerais de equidade na
EFPT.

e Calcular os diferentes indicadores para medir a relevancia da EFPT no mercado de trabalho.

¢ Analisar a procura de trabalho e os mecanismos de oferta correspondentes.

FONTES

SIGE, bases de dados das autoridades regulatérias da EFPT e das suas instituigdes, registos
escolares, estudos existentes sobre EFPT e estudos de desenvolvimento econémico mais latos,
(p.ex. Avaliacdo do Clima de Investimentos); inquéritos as familias e inquéritos as forcas de
trabalho avaliacbes do mercado laboral, estudos de acompanhamento; inquéritos as instituicdes
de EFPT.
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3. CUSTOS E FINANCIAMENTO

PROBLEMA

As fontes de financiamento da EFPT sao mais diversificadas do que no ensino geral e variam de um
sistema de formacao para outro. A EFPT é relativamente cara, mas as estruturas de financiamento
variam nos diferentes sistemas. A EFPT é muitas vezes sub-financiada, e as despesas unitarias nao
correspondem as necessidades de financiamento.

OBJECTIVOS

e Obter uma visao geral sobre os diferentes sistemas de financiamento para a EFPT.
e |dentificar e quantificar os diferentes fluxos de financiamento.

e Avaliar gastos unitarios e custos unitarios.

e Definir despesas de referéncia da EFPT.

METODOS

e |dentificar fontes de financiamento. e |dentificar os fluxos de fundos.

e Estabelecer as despesas publicas em EFPT. e Analisar as estruturas de despesa.

e Calcular despesas unitéarias. e Aplicar diferentes indicadores de referéncia ao
financiamento da EFPT.

FONTES

Orcamento de Estado; Orcamentos dos Ministérios/ autoridades responsaveis pela EFPT; orcamentos
de instituicbes de EFPT, dados de inscricdo; pesquisas sobre instituicbes de EFPT; avaliacbes de
despesas de Instituicoes de EFPT.

4. EFICACIA INTERNA E QUALIDADE

PROBLEMA

A eficacia interna depende da qualidade da formacéo e do tipo de prestacao dessa formacéo.
A qualidade da formacao depende em grande parte da adequacdo da formacao pratica. Tanto
as instalacbes de muitas instituicoes de EFPT como as capacidades técnicas dos formadores
sdo muitas vezes limitadas e ndo permitem a plena implementacdo do curriculo. A qualidade
depende, em grande medida, do envolvimento e da relacdo com o mundo do trabalho.

OBJECTIVOS

e Avaliar a eficacia interna através de varios indicadores.
¢ Analisar os diferentes factores determinantes da qualidade da formacao.
e Avaliar em que medida os empregadores estdo envolvidos na formacao.

METODOS

e Calcular os indicadores de eficacia interna: taxa de aprovacao, as taxas de abandono, repeténcia,
taxas de promocao, taxa de sucesso nos exames finais, taxa de graduacdo e coeficiente de
eficacia interna.

e Calcular os indicadores de qualidade selecionados, tais como o racio alunos-professores, a
proporcao de professores qualificados e os indicadores de satisfacao.

e Avaliar qualitativamente os mecanismos de garantia de qualidade.

0L 01NLIdYD

FONTES

Numeros de inscricbes em vérios anos a partir do SIGE e outras fontes; estatisticas sobre os
professores e suas qualificacdes; inquéritos a instituicdes de EFPT, entrevistas as instituicoes e os
organismos reguladores de EFPT (garantia de qualidade).
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Ntroducao

Este capitulo fornece uma introducdo a andlise da Educacdo e Formagao Técnica e
Profissional (EFTP) como parte de uma analise do sector da educacdo. Muitos indicadores
de desempenho relevantes para a EFTP estdo ja incluidos em outros Capitulos deste
guia que analisam questdes especificas dos diferentes niveis de ensino, nomeadamente
no Capitulo 2 (Matriculas e Eficacia Interna), no Capitulo 3 (Financiamento), Capitulo 5
(Eficacia Externa) e Capitulo 6 (Equidade). Este Capitulo fornece uma apresentacdo mais
detalhada e em profundidade para a andlise de cada um desses aspectos especificamente
voltados para a EFPT destacando os padrdes organizacionais distintos do sub-sector.

Nos ultimos anos, testemunhdmos o aumento dos esforcos na analise dos sistemas de
formacao profissional e das suas estruturas nos paises em desenvolvimento. Isso reflecte
um crescente interesse de ambos, Governos e os doadores no desenvolvimento de
competéncias profissionais. Os factos indicam que as capacidades profissionais estao no
cerne da melhoria dos resultados do empregabilidade dos individuos, no aumento dos
seus rendimentos e da produtividade e crescimento global dos paises. A medida que as
economias sobem na escala tecnolégica, as capacidades profissionais tornam-se um factor
mais determinante e importante para o de desenvolvimento de negécios. Os inquéritos as
empresas realizados pelo Banco Mundial nos tltimos 10 anos demonstram que as limitacdes
de capacidades profissionais impedem o desempenho das empresas, particularmente
nas economias em desenvolvimento. Considerando que nos paises da OCDE, em média,
25% das empresas estavam preocupados com a formacao e capacitacao inadequada dos
seus colaboradores, esse percentual sobe para 40% na Africa Subsariana e para 50%
na Asia Oriental e no Pacifico. As pesquisas também apuraram que o desenvolvimento
de competéncias promove resultados muito positivos, por vezes em percentagens de
dois digitos.®” Os sistemas de desenvolvimento de capacidades abrangentes e adaptaveis
tornaram-se, portanto um elemento indispensavel para as politicas de desenvolvimento
num numero crescente de paises.

Além disso, as mudancas estruturais no panorama da educacdo nos paises em
desenvolvimento tém alimentado um novo interesse pela EFPT. O sucesso anterior no
aumento do acesso a educacao basica, resultante em grandes coortes que completaram
o ensino primdario tem dirigido atencdo dos formuladores de politicas de educacao para
opcdes de educacao poéds-primdria. Neste contexto o desenvolvimento de competéncias
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de preparacdo para o mercado de emprego ganhou importancia como um caminho
alternativo ao ensino secundario e terciario geral. Como consequéncia, 0os orcamentos
publicos de formacao profissional, muitas vezes bastante marginais no passado, bem como
o compromisso dos doadores para o desenvolvimento de competéncias,®® estdo a aumentar
0 gue exige mais conhecimento e compreensao sobre o sistema EFPT e o desempenho do
sistema.

O Capitulo aborda os principais temas e desafios de uma andlise ao sub-sector da EFPT no
ambito da andlise do sector da educacao. Devido aos seus padrdes especificos de prestacao
de formacao, geralmente muito mais diversificados do que no ensino geral, este capitulo
proporcionard uma andlise mais profunda e especifica desta diversidade. Uma vez que
o desempenho do sistema de EFPT é em ultima analise, medido pela sua capacidade de
aumentar a empregabilidade dos seus formandos e fornecer ao mercado de trabalho uma
forca de trabalho devidamente qualificada, a eficacia externa da EFPT merece uma atencao
especial. A Seccao 2.3 deste capitulo, mostra possibilidades para avaliar a eficacia externa
da EFPT. Mais amplamente, o Capitulo 5 do presente Guia introduz o conceito e a andlise
da eficacia externa da educacdo em geral, e demonstra como o ensino e a EPTP devem ser
colocados nos contextos econémico, social e do mercado de trabalho especificos de cada
pais em analise.

A primeira Seccao (Seccdo 1) do Capitulo fornece uma visdo geral sobre as estruturas
potenciais e sistemas de formacao em EFPT. £ importante compreender a diversidade da
oferta de EFPT - com diferentes sistemas paralelos frequentemente encontrados no mesmo
pais - de modo a avaliar os desafios metodoldgicos na recolha de dados e avaliacdo, e na
analise de comparativa entre varios paises. A Seccao 2 trata da analise do sistema EFPT
sugerindo indicadores e métodos para avaliar o acesso e padroes de equidade e restri¢des,
bem como a eficacia externa e a relevancia do sub-sector da EFPT para o mercado de
trabalho. A Seccdo 3, sobre os Custos e Financiamentos, apresenta uma introducdo ao
financiamento e as estruturas de custos da EFPT e as opcoes para acompanhar e analisar
as despesas. Mais uma vez, esta seccao destaca a variedade de modelos de financiamento
encontradas no mundo em desenvolvimento e os desafios inerentes a recolhas e anélise
dos dados. Como medir e avaliar a eficacia interna e a qualidade da EFPT ¢ o tema da
Seccao 4.
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SECCAO

1 PERSPECTIVA GERAL DA EFPT

O objetivo principal da EFPT é desenvolver capacidades ocupacionais especificas e genéricas
necessarias a economia, que irdo ajudar os formandos a encontrar emprego (incluindo
auto-emprego). A EFPT esta principalmente voltada para o mercado de trabalho, e o seu
desempenho deve finalmente ser avaliado através de seu sucesso no aumento do nivel de
competéncias da forca de trabalho de um pafs em resposta as mudancas estruturais da
economia e do mercado de trabalho.®®

As necessidades de competéncias sdo geralmente diversas, dependendo da especializacdo
profissional, dos requisitos tecnolégicos em diferentes sectores e industrias, do nivel de
abrangéncia, ou da composicdo de competéncias genéricas necessarias em diferentes
segmentos do mercado de trabalho. Esta diversidade tem gerado diversas formas para
transmitir combinacoes especificas de competéncias necessérias. Como regra geral, a EFPT
é muito menos uniforme nos seus padroes prestacao de formacao do que o ensino geral.

- A B O QUE E A EFPT?

Segundo a UNESCO, a EFPT é definida como “os aspectos do processo educativo que
envolvem, para além da educacdo geral, o estudo das tecnologias e ciéncias afins e a
aquisicdo de competéncias praticas, atitudes, compreensdo e conhecimentos relativos a
ocupacao em varios sectores da vida econdmica”.”®

De acordo com o que se tornou pratica comum na maioria dos paises e discussoes
internacionais, o termo (EFPT) “Educacdo e Formacao Profissional e Técnica” é usado
aqui como uma denotacdo abrangente da paisagem ampla e diversificada de programas
e oportunidades de aprendizagem relacionadas ao desenvolvimento de aptiddes para o
trabalho. Segundo esta definicao, a EFPT nao se limita a aprendizagem formal ou programas
de educacao técnica integrados no sistema de ensino. Inclui também formas ndo-formais
e informais de desenvolvimento de competéncias prestadas por um leque potencialmente
vasto de intervenientes publicos e privados.

Esta definicdo pode ndo ser sempre uma pratica comum em todos os paises. As vezes, ha
uma clara demarcacao entre formacao profissional e ensino técnico, por exemplo. Além
disso, o ambito horizontal e vertical do que é coberto pela EFPT pode variar. A formacéo
agricultura, a formacdo em saude ou a formacao de professores sao exemplos no limite
do que pode ser entendido como EFPT. A sua intencdo de conduzir ou ndo ao ensino
superior é outro limite que é definido de forma diferente. E pratica comum para juntar na
EFPT todos os programas até ao nivel terciario, mas ndo académico (até CITE 4), mas ha
uma margem de apreciacao. Alguns paises (por exemplo, a Tanzania e o Quénia) estdo a
considerar a introducao dos graus de qualificacbes técnicas sob a égide da EFPT.
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CAIXA 10.1

Determinantes historicos do Desenvolvimento do EFPT

Para entender a paisagem especifica e os desafios da EFPT num pais, pode ser Util analisar os
padrdes histéricos e culturais e os grandes intervenientes no seu desenvolvimento. O estado
de desenvolvimento da EFPT e a sua estrutura organizacional podem ser influenciados por
caracteristicas tais como a filosofia educacional das antigas poténcias coloniais, diferentes
influéncias de doadores estrangeiros ao longo das décadas, estruturas industriais e as culturas
de formacao industrial, bem como padrdes de politicas de formacao profissional anteriores. Nao
é raro, por exemplo, que as mudancas na énfase da politica por diferentes governos resultem
em mudancas frequentes do sector da EFPT entre os ministérios responsaveis, e que a alocacao
de recursos publicos para este sub-sector seja muito varavel. Isso as vezes explica a degradacao
das instalacoes (instituicoes de EFPT construidas durante um regime, que véem negado o
financiamento suficiente para manter a estrutura institucional por parte do regime seguinte). As
recentes mudancas frequentes no sector ou associacao ministerial da EFPT, influenciam muitas
vezes disponibilidade e consisténcia dos dados sobre este sub-sector da educacao.

Uma analise da EFPT deve inicialmente procurar esclarecer o que este sub-sector abrange
especificamente no pais em anélise. Deve preparar desde o inicio, uma definicao funcional
e a clarificacdo do ambito da analise em curso.

1.2 DIFERENTES TIPOS E ESTRUTURAS
- DE SISTEMAS DE EFPT

A Tabela 10.1 no verso apresenta uma visao geral dos sistemas/tipos de prestadores de
EFPT normalmente encontrados em paises em desenvolvimento. Isso mostra que a EFPT
é complexa e multifacetada. Na maioria dos paises, varios tipos de EFPT co-existem lado
a lado com diferentes graus de integracdo ou fragmentacao. Algum progresso foi feito
durante as Ultimas décadas para promover a integracao de sistemas de EFPT anteriormente
fragmentados através do desenvolvimento de autoridades mandatadas para regulamentar
uma ampla gama de formacao profissional. No entanto, ao contrério do ensino geral, a
EFPT quase nunca esta organizada num sistema coerente.
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TABELA 10.1 - Resumo dos Sistemas de EFPT “Tipicos”

Sistemas tipicos
de Prestacao
de EFPT

Modo
de Prestacao

Grupos Alvo
(EFPT Inicial e
continuada)

Regulacéo/
Certificacao/ Garantia
de Qualidade

Propriedade/
Gestao de
Prestadores

“EFPT Formal”

Formacdo Técnica
e Profissional Formal

Formacdo de longa
duracao em sala de aula,
ensino pos primario e/ou
pos secundario;
normalmente articulado
com o Sistema geral de
qualificacao do ensino
em termos de
continuidade de estudos
e equivaléncias
definidas; via alternativa
ao percurso escolar geral

A populacéo estudantil
visa 0 mercado de
trabalho Inclui os
sectores formal e ndo
formal, bem como o
emprego publico

Regulacdo ministerial,
autoridades publicas ou
outros organismos;
conducente a
certificacdo nacional
reconhecida equalidade
certificadap por
mecanismos formais
(acreditacao, curriculo
nacional, avaliacdes
nacionais)

Formacéo prestada em
instituicdes publicas e
privadas credenciadas,
normalmente reguladas
pelo ministério da tutela
0u outro organismo
publico responsavel, ou
ainda outro ministério
por especialidade (p.ex.,
agricultura, turismo)

Aprendizagem
Formal

Normalmente
combinada com
formacao no local de
trabalho em empresas e
formacao em sala de
aula em instituicoes de
EFPT

Alunos que
abandonaram a escola,
6 necessario um
certificado formal da
escola, essencialmente
preparacdo para o
sector formal do
emprego

Regulado pelas
autoridades EFPT ou
pelo Ministério do
Trabalho, conduzindo a
certificados formais de
EFPT

Formacéo fornecida
conjuntamente pelas
empresas em
cooperacao com
instituicoes formais de
EFPT, autoridades,
Ministério da Educacao
ou do Trabalho

“EFPT Nao Formal”

Programa de
Desenvolvimento
de Capacidades

Curta ou longa duracao,
maioritariamente
prestada em instituicdes
de formacao

Formacdo de pré-
emprego para jovens
fora da escola, desem-
pregados e outros
grupos-alvo; aumento
de capacidades da
forca laboral existente,
tendo por alvo os
trabalhadores por
conta de outrem e por
conta propria

Programas que muitas
vezes levam a exames
de certificacao, ou
reconhecimento de
capacidade similar.

Os prestadores podem
ser acreditados pelas
autoridades

Formacéo prestada em
instituicoes de formagao
sob a alcada do
ministério do trabalho ou
outro ministério
(normalmente néo inclui
0 Min da Educacdo) e
fornecedores privados
com e sem fins lucrativos

“EFPT Informal”

Aprendizagem
tradicional

Formacéo no local de
trabalho por mestres
artesdos do sector
informal

Jovens fora da escola
incluindo com muito
poucas habilitacdes;
preparacéo para o
trabalho no sector
informal

N&o regulado. Muitas
vezes ha acesso a testes
nos respectivos oficios e
oportunidade de
Reconhecimento de
Aprendizagem Anterior
(RAA)

Individual, normalmente
relacdes nao normaliza-
das entre o dono de um
negdcio e um aprendiz

Aprendizagem
informal

Formacéo no local de
trabalho e outras formas
de aprendizagem nao
estruturadas
(auto-aprendizagem)

Qualquer pessoa, mas
frequentemente
trabalhadores dos
sectores formal e
informal

N&o hé regulacdo deste
ensino, certificacdo por
vezes possivel por
oportunidades de RAA

N&o disponivel

Sistemas Mistos

Formagdo com
base em empresas

Formagao em centros de
formacéo, curta e longa
duracao

Pessoal das empresas
(formac&o em servico)
e pessoal eventual
(formagao
pré-emprego),
raramente também
dirigido ao mercado
em geral

Registada pelas
autoridades de EFPT
conducentes a formacao
formal e ndo formal e a
certificados internos

Detido e gerido pelas
empresas
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A multiplicidade de instituicoes paralelas, proprietarios, formas de prestacao, regulacdo e
financiamento cria desafios consideraveis para a recolha de dados. A experiéncia mostra que
muitas vezes é necessario um pouco de criatividade de investigacao para obter um quadro
guantitativo abrangente de todas as oportunidades de desenvolvimento de competéncias.

Algumas das principais caracteristicas distintivas dos diferentes sistemas de prestadores de
EFPT podem ser resumidas da seguinte maneira:

Grau de Formalizacao e Reconhecimento

A EFPT é frequentemente agrupada em formacao formal, ndo-formal e informal (ver Tabela
10.2). As definicoes e delimitagcbes sdo muitas vezes pouco claras e diferem de pais para pais.
Podem basear-se no tipo de certificados ou programas. Normalmente, a formacgao formal
compreende programas de longo prazo, emitidos nos termos dos curriculos reconhecidos
a nivel «nacional», conduzindo a uma certificacdo reconhecida. A EFPT formal geralmente
é regulada pelos ministérios responsaveis (muitas vezes o Ministério da Educacao ou do
Trabalho) ou autoridades especiais, e fornecidas por instituicdes de formacdo publicas
ou instituicdes privadas credenciados. Muitas vezes a EFPT formal é considerada parte do
sector da educacao com qualificacdes equivalentes e/ou articulada com as qualificacdes do
ensino geral.

TABELA 10.2 - EFPT Formal, Nao-formal ou Informal

Caracteristicas EFPT EFPT EFPT
Formal Né&o-formal Informal
Conduzidas total ou parcialmente em instituicao de formacdo, Sim N3o
ou em cooperagdo com instituicdes de formacdo
Aprendizagem estruturada, usando curriculo Sim Nao
Conducentes a qualificacdes nacionais (formais) Sim Nao
Utilizagdo de curriculo nacional (formal) Sim Nao
Regulada por Ministério autoridade responsavel pela EFPT Sim Nao
Integrado num precursor estruturado e claro Sim Nio
Com requisitos minimos de habilitacées de entrada Sim Definidos pelo Nao
prestador
Duracao Normalmente Curta e longa duracdo
longa duragéo

Fontes: Autores
Nota: A matriz indica as delineagdes usados com mais frequéncia. As definicoes reais variam de pais para pais.
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A EFPT nédo formal geralmente inclui todas as formas de programas de desenvolvimento de
competéncias estruturadas com duracao fixa e curriculos, mas ndo conduz a certificados
nacionais reconhecidos. Os programas podem ser de curto ou longo prazo, geralmente
oferecidos por uma grande variedade de instituicdes de formagdo. Até mesmo as instituicoes
publicas envolvidas na EFTP formal podem oferecer programas nao-formais em tempos livres.

O que é comumente designado por formacéo informal é a aprendizagem ndo-estruturada
sem curriculo nem programa definido. A aprendizagem tradicional ou a formacédo no local
de trabalho sdo sistemas tipicos de formacao informal.”!

Estas delimitacbes sdo muitas vezes problematicas na pratica e diferem de pais para pafs.
Para a andlise é importante chegar a uma definicdo pragmatica baseada na terminologia e
no uso dos termos dentro do pais em analise.

Duracao e tipo de prestacao de formacao

Os programas de formacao profissional e técinca podem ser de maior ou menor duragao.
A formacao formal é geralmente a longo prazo, enquanto a formagao nao-formal é muitas
vezes (mas nem sempre) efecuada através de programas de curto prazo. A formacdo
escolar/baseada em instituicoes, por um lado, e a formacdo no local de trablho, por outro
lado, sdo modos tipicos de formacao alternativos. A aprendizagem formal representa um
modo de formacdo cooperativa especial onde as unidades de formacdo normalmente
baseadas nas escolas séo combinadas com formacao estruturada em empresas (formacao
no local de trabalho).”? Outras formas de formacédo distintas podem incluir o ensino a
distancia, e-learning, ou formacdo com a producao, entre outros.

Grupos-Alvo de EFPT Inicial e Continua

Cada sistema de EFPT pode servir grupos-alvo especificos e segmentos-alvo do mercado
de trabalho. Os programas podem fornecer formacdo pré-emprego para 0s jovens que
abandonam a escola ou fornecer actualizacdo de competéncias para a forca de trabalho
existente. Esta Ultima esta a ganhar importancia para se manter a par dos desenvolvimentos
tecnoldgicos da forca de trabalho (aprendizagem ao longo da vida).

Aformacao formal é geralmente exclusivamente voltada para os casos de abandono escolar.
Pode ser fornecida em diferentes niveis, que geralmente tém como alvo diferentes grupos
etarios: no caso de abandono da escola primaéria, serdo programas de formacao profissional
pés-primaria ou programas EFPT projetados como um fluxo educacional pés-secundario
para detentores de certificado do ensino secundario. Em ambos os casos, o mercado de
trabalho de destino pode incluir tanto o emprego nos sectores formal como informal da
economia. Em muitos paises em desenvolvimento, o sector informal em particular esta a
ganhar importancia como mercado de trabalho de destino para os graduados de EFPT,
e os programas sao reconfigurados para melhor preparar os jovens para as exigéncias
especificas das competéncias do sector informal.

A formacao com base em empresas é normalmente importante para preparar os formandos

para o emprego directamente nessa empresa, ou para melhorar as competéncias da forca
de trabalho existente. Para a formacdo pré-emprego, as empresas costumam aplicar
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EXEMPLO

determinadas regras de exigéncia minima em termos de nivel educacional dos formandos.

No vasto dominio da formacao ndo formal cada programa geralmente tem o seu préprio
grupo-alvo especifico e alvo do mercado de trabalho. Este segmento estd geralmente
amplamente voltado para jovens fora da escola e outros grupos marginalizados, e as
prespectivas de emprego dos que completaram o programa podem variar. As aprendizagens
tradicionais normalmente representam uma opcao de carreira para jovens com baixo nivel
educacional e prepara os formandos claramente para o emprego no sector informal.

Um caso especifico, ndo particularmente tratado neste capitulo, sdo os programas
vocacionais fornecidos como disciplinas especiais no ensino geral, principalmente ao nivel
do ensino secundario.

(Esquematizacao de Percursos):
Percursos nos Sistemas de Educacao e Formacao, Uganda, 2010
Fonte: Autores.

A figura, especificamente concebida como um Exemplo para efeitos do presente guia, faz o balanco
dos diferentes sistemas formais, nao formais e informais de prestadores de formacdo no sistema de
EFPT no Uganda e as vias potenciais oficialmente definidas entre as diferentes correntes.

FIGURA 10.1 - — Percursos nos Sistemas de Educacdo e Formacao, Uganda, 2010

ENSINO EFPT FORMAL EFPT NAO-FORMAL
GERAL E INFORMAL
Ens. Terciério e
Superior
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o diploma/diploma
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:t‘ EFPT Terciaria Certificacdo terciaria
2 o
= Prog. de Ofici >
— "2° ciclo ens. secundario A rog.de( lcfltoll) <
. $5.56 vancado (cra 2
[a) [a'
2 Prog EFPT =

O Programa de Oficio N&o Formais e a
o (Craft 1) informais
< 8
o Conducentes a Y
s diplomas Técnicos UEJ

1° ciclo ens. secundario 2° ciclo ens. L
o Politécnico (CPCE) (UICC, UCC e UMCC)
[ DI ] Técnico (UTC) [ E outros certificados

T T T néo formais
)
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Fontes: Autor, baseado em Johanson and Okema, 2011 and Franz and Twebaze, 2011.
Note: * Esta figura é apenas exemplificativa. Representa a situacao antes da introducao formal do Quadro de Qualificacoes
Profissionais do Uganda. Os percursos estao neste momento a ser revistos e reformulados.
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Conclusées

As vias de ensino técnico e profissional no Uganda comegam no nivel secundario apds a conclusao
da escola primaria. Embora existam opcoes para sair do ensino geral para aceder a programas de
EFPT formal em todos os niveis, a situacdo é mais dificil no sentido inverso. S6 a conclusao dos
programas de EFPT ao nivel dos oficios artesanais, que envolve um ensino pos-primario acumulado
de no minimo 5 anos, prevé formalmente a reentrada na formacao geral no nivel secundario superior.
No entanto, esta opcdo esta, na realidade, aberta apenas para aqueles alunos que obtiveram notas
académicas altas durante os seus programas de formacdo profissional, necessarias para se qualificar
para a entrada neste nivel geral do ensino secundario. No entanto, os alunos de de EFPT raramente
chegariam a estas classificacbes porque, geralmente, sdo os alunos academicamente mais fracos que
enrredam pela via da EFPT em primeiro lugar.

Os estudantes do sistema de EFPT podem chegar, desde que tenham as notas de acesso, a programas
de nivel de diploma técnico. Em seguida, o percurso escolar para. Nao esta prevista a entrada
dos graduados em EFPT no ensino superior, 0 que é um aspecto importante que contribui para a
imagem bastante baixa da EFPT entre a populacdo estudantil. Nao é possivel o reconhecimento de
competéncias adquiridas informalmente e pela via ndo formal, (embora certificadas dentro de um
sistema de qualificacdo paralelo teste DCI), no sistema formal de EFPT ou no sistema de ensino geral.

Medidas Regulamentares e de Controlo de Qualidade

Existem diferentes formas e configuracées institucionais para regular e fiscalizar a EFPT.
As vezes, diferentes regimes regulamentares funcionam lado-a-lado num Unico pais.
Normalmente, os programas formais de EFPT funcionam sob a responsabilidade dos
Ministérios ou autoridades encarregadas da EFPT e os seus 6rgaos examinadores sdo
responsaveis pela avaliacdo e certificacdo. As vezes, um sistema de testes paralelo,
tipicamente da alcada do Ministério do Trabalho, é encarregado da avaliacao e certificacdo
de programas de formacao orientados para o emprego facultados através de programas
de formacao nao-formal.

Por vezes, a garantia de qualidade (avaliacao/certificacdo e acreditacdo de instituicoes de
formacao) é conduzida por organismos exteriores. Por Exemplo, as qualificacdes City &
Guilds sdo amplamente utilizadas em muitos paises angléfonos. Diplomas estrangeiros
também sdao comuns em ocupagdes modernas ou que exigem niveis de qualificacdo mais
elevadas como tecnologias de informacao (TICs) ou contabilidade, por exemplo. Outros sub-
sistemas de formacao, tais como sistemas de aprendizagem tradicionais, sdo totalmente
nao regulamentados, apesar de representarem uma parte consideravel de toda a oferta de
formacao nacional.

Propriedade e Gestao de Institui¢coes/Prestadores de Formacao
A EFPT formal publica é normalmente fornecida e gerida pelos Ministérios de Educacédo ou
do Trabalho, ou no dmbito de um organismo publico encarregado da formacao profissional.

Outros ministérios sectoriais podem complementar as responsabilidades no caso de uma
formacao especial, por exemplo nas areas da agricultura, turismo, construcdo de estradas,
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etc. O mercado privado de formacdo, bem como um segmento de fornecedores de
formacao privados sem fins lucrativos (ONGs, organizacdes religiosas, etc) complementa a
oferta de formacao publica.

Em muitos paises, o segmento de formadores privados é maior do que o segmento publico
em termos de instituicdes operacionais e inscricdo agregada. Na Tanzania, por exemplo,
os dados disponiveis sugerem um papel em répido crescimento do segmento da formacao
particular, onde em 2007 se matricularam quase 80% do total de estudantes do ensino
profissional.”> Em muitos paises, grandes empresas privadas ou semi-estatais representam
um segmento muitas vezes de alta qualidade na paisagem nacional da EFPT. Isso inclui o
sector de dgua e eletricidade, formacdo de companhias aéreas, mineracdo, entre outros.

O Anexo A10.1 mostra o exemplo de um levantamento dos fornecedores de EFPT no
Quénia, que mostra uma realidade relativamente complexa de programas, cursos e
qualificacdes paralelos.

Esta breve descricao de diferentes sistemas de EFPT demonstra a diversidade que se
pode manifestar e ilustra a complexidade da andlise e da recolha de dados neste sub-
sector. E importante destacar, porém, a tendéncia mundial para estabelecer autoridades
de formacao profissional auténomas e semi-auténomas e construir novos sistemas de
qualificacdo unificados, geralmente feitos para integrar, pelo menos, as vias de ensino mais
importantes da EFPT. Uma vez conseguida esta reforma, a recolha de dados tende a ser
mais simples.

Uma analise do sector da educacdo deve ter como objectivo compreender a EFPT no pais
em andlise de uma forma tdo completa quanto possivel, mesmo que a informacdo em
alguns segmentos seja insuficiente. O foco minimo de anélise deve ser o sistema publico
formal de EFPT. No entanto, a situacdo actual do panorama da EFPT e as suas opcoes de
desenvolvimento de competéncias alternativas é importante para colocar em perspectiva
as questdes de acesso, equidade e relevancia.

- i SITUACAO DOS DADOS SOBRE OS SISTEMAS DE EFPT

O facto das politicas publicas terem vindo a negligenciar a EFPT durante muito tempo, e
a diversidade de sistemas de EFPT em funcionamento simultaneo sdo os dois principais
factores que contribuiram para a dificuldade de aceder a dados estatisticos sobre este sub-
sector, comparativamente com o ensino geral. Em 2009 o escritério da UNESCO para a
Educacao em Africa identificou uma disponibilidade bastante insatisfatéria de informacoes
quantitativas sobre a EFPT em todas as regides da Africa Subsaariana. O estudo estabeleceu
a nao disponibilidade de dados sobre varios indicadores-chave, e que as lacunas de dados
sdo particularmente graves na Africa Ocidental e Central, com a situacdo a mostrar-se um
pouco melhor na Africa Oriental e Austral.
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No entanto, mesmo netas parte da Africa, mais de metade dos indicadores desejados
nao podem ser estabelecidos devido a indisponibilidade dos dados. Para todas as regides
africanas, a disponibilidade de dados tem vindo a diminuir ao longo dos anos de 2003
a 2006. A analise também mostrou que os dados tendem a ser melhores para o EFPT
formal, enquanto que os sistemas nao formais e informais de EFPT normalmente nado estao
devidamente registados. Além disso, os dados nao estao geralmente bem preparados para
o EFPT a nivel terciario, onde os dados tendem a néo ser desagregados por ramos técnicos
e académicos de aprendizagem.

No entanto, a situacao da disponibilidade de informacdo parece melhorar lentamente,
como resultado da intensificacdo dos esforcos da UNESCO e de outros agentes de
desenvolvimento multi-nacionais para normalizar os indicadores e desenvolver a capacidade
de recolha de dados nos paises.

As Seccbes a seguir destacam em detalhe as potenciais fontes para varios indicadores-
chave sobre a EFPT nos paises em analise. Um primeiro olhar sobre os dados disponiveis
para o palis especifico e os dados comparativos entre paises também estdo geralmente
disponiveis a partir do Instituto de Estatistica da UNESCO (UIS) (http:/Avww.uis.unesco.org)
ou no Banco de Dados sobre Educacao do Banco Mundial para a Regiao de Africa.

Caso os ddados se mostrem insuficientes, os pesquisadores EFPT podem considerar a
realizacdo de um estudo de base junto dos prestadores de servicos de formacao profissional
cobrindo toda a informacéo relevante sobre inscricdes, programas oferecidos, aspectos
financeiros, a qualidade e a relevancia. O Anexo (A10.2) oferece como exemplo um
guestiondrio abrangente que foi utilizado para avaliar a EFPT nos Camarées. O tamanho
do sector de EFPT de cada pais vai determinar se tal pesquisa deve ser conduzida como
um censo, abrangendo a totalidade das instituicdes de formacdo profissional publicas e
privadas, ou como um inquérito por amostragem.
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SECCAO

2 DESEMPENHO DA EFPT

Esta secdo esta dividida em trés sub-secoes, abordando a analise do acesso, equidade e
eficacia externa, respectivamente. Fazemos referéncia ao Capitulo 2 (Matriculas e Eficacia
Interna), ao Capitulo 5 (Eficacia Externa) e ao Capitulo 6 (Equidade), que apresentam
a analise relevante para a globalidade do sector da educacdo. Nestes capitulos, a EFPT
também esta incluida como um sub-sector.

- yA Bl ACESSO

Como discutido acima, é um desafio quantificar de forma abrangente o acesso entre os
varios sistemas de prestacdo de formacéo profissional. Quase sempre permanecerao lacunas
gue s6 podem ser preenchidas por estimativas informadas. Um bom ponto de partida, sera
tracar um esboco detalhado da paisagem da EFPT no pais sob avaliacdo identificando os
diferentes ramos e opcdes de desenvolvimento de competéncias, conforme descrito na
Seccdo anterior, ja que a identificacdo das inscricado e das admissdes geralmente deve ser
feita separadamente para cada sistema.

CAIXA 10.2

Matriculas e Admissoes

Na maior parte dos ramos de EFPT (nomeadamente em programas e oportunidades nao-formais
e informais) a duracao das formacdes pode variar de programa para programa e de nivel para
nivel. Por conseguinte, é importante fazer a distincao entre as inscricoes e as admissdes anuais,
porque cada indicador pode ser usado em diferentes contextos de analise. Por exemplo, uma
analise de custo unitario exigird numero de matriculas, ou seja, uma quantificacéo do numero de
alunos que receberam formacao num periodo de tempo definido. Por outro lado, os nimeros de
admissao permitem a contagem dos alunos que comecaram a formacdo num determinado ano,
e é usado para analisar as taxas de transicao da escola para a EFPT, ou entre diferentes programas
de formacao profissional. As fontes de dados disponiveis poderdo usar normalmente qualquer
um destes indicadores, dependendo do contexto especifico em que sao recolhidos os dados.

Para o registo do acesso inicial aos dados, basta uma tabela simples como a apresentada
abaixo (ver Exemplo 10.2).
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(Matriculas nos Diferentes Sistemas de EFPT):
EXEMPLO Matriculas e admissoes Anuais, Pais Ficticio, 2007-11
Fonte: Autores.

A Tabela 10.3 inclui nimeros ficticios e é um exemplo de um primeiro balanco da situacao do
desenvolvimento de competéncias num pais. Note que a tabela pode ser complementada por colunas
extras que mostrem as percentagens do total de matriculas e admissdes que correspondem a cada
sistema individualmente.

TABELA 10.3 - Perspectiva de Matriculas e Admissao na EFPT ‘000 (Ficticios)

Milhares Matriculas Admissao Anual
2007(2008|2009(2010{2011{2007 2008 {2009 (2010|2011
EFPT Formal pds primaria (3 anos) 50,23152,10{53,39(55,58(61,03| 19,00| 22,50 22,50| 24,00 25,50
EFPT Formal pés secunddria (3 anos) 14,301 12,98/ 15,25| 15,98| 17,03| 5,10/ 5,10 6,50| 6,00 7,55
Programa paralelo informal das instituicdes EFPT 38,76 28,40( 25,00(31,45|40,86| 14,02| 12,00| 10,05| 16,88 24,03
Formacdo N&o formal por ONGs e outros prestadores* 100,0| 110,0{ 110,0{ 110,0{ 120,0{ 100,0| 110,0{ 110,0| 110,0| 120,0
Programas de desenv/o de capacidades sob tutela 0,61 061 0,50 0,75/ 0,75| 0,61| 0,61 0,50 0,75 0,75
do Ministério do Trabalho™
Prog. De formacdo com base nas empresas 250 25 25| 38| 39| 125/ 1,25 1,25 19| 1,95
(registo minimo)*
Aprendizes tradicionais* 15,001 15,00 15,00 15,00/ 15,00 n/a| n/a| nfa| n/a| nla
Total estimado 221,41221,6(221,6(232,6/258,6(140,0| 151,5| 151,3| 152,7| 179,8

Nota: * estimativa aproximada.

Conclusoes

O Exemplo mostra que, de modo geral, apenas uma pequena parcela de toda a oferta de EFPT é
fornecida pelo sistema formal, e que os programas nao-formais fornecidos por ONGs e prestadores
privados representam a mais importante fonte de desenvolvimento de competéncias. Foram
fornecidos pelas diferentes correntes de EFPT formal em 2011 cerca de 120 mil lugares de formacao,
de acordo com as inscricées, (incluindo estudantes nos chamados programas paralelos, ou seja,
aqueles que ndo sado oficialmente admitidos numa instituicdo estatal, mas ingressam directamente
nas instituicoes numa base de auto custeamento de despesas). O mesmo numero é registrado para
as ONGs, fornecedores privados e outros prestadores nao-formais. Pouco menos de 10% podem ser
atribuidos a formacdo informal. No entanto, é necessario considerar que os dados para a formacéo
informal sdo escassos e indicam numeros que provavelmente subestimam consideravelmente as
capacidades reais deste segmento de formacdo. Como os programas de formacdo formal duram
cerca de trés anos, as admissées anuais em determinadas formacoes é relativamente menor do que
para os regimes nao-formais e informais de formacdo. De 180.000 estudantes que comecaram a
formacdo em 2011, menos do que 60.000 foram admitidos nos programas formais, enquanto a
maioria foram absorvidos por segmentos nao formais e informais de formacao.

A menos que o Ministério/Autoridade encarregada da monitorizacao do desenvolvimento de
competéncias mantenha um sistema de gestao de informacdo e monitoramento avancado,
os dados para cada fornecedor deverdo ser avaliados ou estimados separadamente. De
seguida, enumeramos fontes potenciais de dados e problemas na sua recolha.
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Até agora, o sistema de EFPT formal, com financiamento e/ou controlado por meios
publicos representou o principal foco da andlise da EFPT. Isto ficou a dever-se a maior
disponibilidade de dados desagregados compilados ao longo de um periodo significativo
de tempo. As questdes em torno da recolha e andlise de dados de acesso ao sistema
formal de EFPT, poderao, portanto, ser objecto de elaboracdo mais detalhada. No entanto,
é aconselhavel desenvolver uma andlise mais aprofundada do sistema de informacao para
os outros modos de formacao EFPT.

2.1.1 AVALIAQAO DO ACESSO AO SISTEMA DE EFPT FORMAL (PUBLICO)
Recolha de dados

As inscricoes e os dados anuais de admissao devem ser obtidos por um periodo de tempo
razoavel, se possivel, de acordo com as séries temporais do ensino geral (geralmente 5
anos). Os dados devem ser desagregados por:

® Género;

e Nivel de formacao; e

* Programa (comercial ou ocupacional), é importante avaliar as questoes de género,
qualidade e relevancia.

(Matriculas por Areas Tematicas):

Matriculas nas Diferentes Instituicoes Técnicas por Areas Tematicas,
Tanzania, 2006/7 e 2009/10

Fonte: UNESCO/BREDA 2011, Tanzania CSR.

A Tabela 10.4 apresenta o numero de matriculas por area tematica (representado por Areas
Académicas) para dois anos lectivos em institutos técnicos sob a responsabilidade da NACTE, a
autoridade reguladora para o ensino superior técnico na Tanzania.

TABELA 10.4 - Matriculas em Instituicdes Técnicas, por Areas Académicas, Tanzania, 2006/07 e 2009/10

Area Académica Matriculas Distribuicao de Formandos, 2009/10
2006/07 [ 2009/10| % % % %

Por area | mulheres | Instituicoes | cursos
Publicas c/diplo
Agricultura Rec. Naturais e Ambiente 2.413 4.031 8,1 % 30,3 % 89 % 0,0 %
Comércio e Gestdo 15.792 | 23.879 48,2 % 43,5 % 98 % 22,8 %
Engenharia e Outras Cléncias 4.990 9.711 19,6 % 15,9 % 73 % 30,5 %
Ciéncias da Satide e Conexas 7.633 4.700 9,5 % 63,7 % 55 % 0,0%
Planeamento e Bem Estar 5.758 7.270 14,7 % 56,3 % 85 % 34,1 %
Total 36.586 | 49.591 | 100,0% | 40,8 % 84 % 21,9 %

Fonte: NACTE.
Nota: Os numeros referem-se aos anos académicos (de Setembro a Junho).
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Conclusoes

O exemplo mostra que no ano académico de 2009/2010, as dreas comercial e de gestdo absorveram
a maioria dos alunos (48%), seguido de engenharia (20%) e do planeamento e bem-estar (15%).
Todas as areas tém testemunhado um crescimento, em comparacdo com os trés anos anteriores,
excepto para a satde e ciéncias conexas, que assistiu a uma queda no numero de alunos de 38%
entre 2007 e 2010.

TABELA 10.5 - Fontes para Estabelecer o Acesso a EFPT Formal

Fonte Comentarios

SIGE 0Os dados do SIGE sdo geralmente os mais abrangentes, mas a sua fiabilidade e facilidade de
compreensao é muitas vezes limitada reflectindo a situacdo da EFPT em muitos paises. E importante
verificar, se os dados SIGE incluem apenas institui¢des publicas de EFPT formal com financiamento
publico, ou todo o espectro potencial da formacdo formal, que também possa ser fornecida e/ou
financiada por privados. Por exemplo, se a oferta de EFPT formal for financiada ou subsidiada com
verbas publicas, os dados muitas vezes ndo véo reflectir os programas de formagao paralelos, que ndo
sdo financiados pelo governo, mas que, no entanto, sdo considerados formais, uma vez que seguem o
curriculo formal.

A experiéncia mostra que em paises em que o SIGE funciona de forma deficitaria e em geral, a cultura
de recolha de dados esta sub-desenvolvida, os dados do SIGE s&o muitas vezes incompletos.

E importante efectuar uma verificacdo cruzada de dados guardados por outras fontes (ver abaixo).

Nos casos em que a EFPT formal ndo esté sob a responsabilidade do Ministério da Educacéo, mas sob
uma autoridade de regulagdo da EFPT, do Ministério do Trabalho, ou de outros prestadores de formacdo,
os dados podem ndo ser totalmente compilados pelo SIGE.

Considere também que pode haver mais do que um fornecedor de sistema formal, e que podem nao ser
todos regulados pelo mesmo Ministério ou autoridade. Por exemplo, o ensino técnico a longo prazo,
com base em sala de aula, pode estar sob a alcada do Ministério da Educacéo (e, como tal, provavel-
mente serd incluido no SIGE), mas a aprendizagem formal ser requlada separadamente, por exemplo,
pelo Ministério do Trabalho.

O SIGE raramente inclui dados desagregados por programas ocupacionais.

Autoridade Conjuntos de dados paralelos, muitas vezes, recolhidos através de metodologias diferentes, estao
Reguladora geralmente disponiveis directamente nas autoridades reguladoras, ou seja, as autoridades de EFPT, ou
nos Ministérios responsaveis. Estes séo muitas vezes baseados em registos escolares e estatisticas de
admisséo, se a admisséo em programas formais for feita de forma centralizada.

Registo 0 escritorio responsavel pelo registo das escolas privadas (muitas vezes uma outra unidade nos

das Escolas Ministérios da Educacdo) pode aproveitar dados em particular de escolas privadas, o que é importante
se estas ndo forem registadas por autoridades publicas. No entanto, em casos raros, estes registos
deverao conter informagGes sobre as inscri¢des e sobre a capacidade das instituicdes. Podem, no
entalntg, permitir a verificagdo cruzada da integralidade dos dados fornecidos pelo SIGE e autoridades
reguladoras.

Instituicdes Em qualquer caso, é aconselhavel a verificagao cruzada dos dados centrais diretamente ao nivel de
de Formacao instituicdes de formacdo, utilizando uma amostra limitada de instituicSes. No caso dos dados centrais
serem muito escassos e incompletos, uma pesquisa junto das instituicdes de formacéo, tal como
sugerido na Seccdo 1 pode ser Util. No entanto, seria melhor que a pesquisa cobrisse todas as
instituicGes de formagao formais, uma vez que normalmente cada instituicdo tem uma gama muito
especifica de programas e dimensoes, o que torna as extrapolacdes com base em inquéritos por
amostragem ndo confidveis.

Nota: Para mais informacdes, consultar UNESCO/BREDA, 2009.
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A fim de determinar o nivel de formacao, pode usar-se a Classificacdo Internacional Tipo
da Educacao (CITE) de modo a assegurar a compatibilidade dos dados internacionais’™. A
UNESCO classifica a EFPT formal em quatro niveis diferentes:

e 1° ciclo do ensino secundario profissional (CITE 2)

e 2° ciclo do ensino secundario profissional (CITE 3)

® Ensino pés-secundario profissional ndo superior (CITE 4)
e Ensino superior (CITE 5B).

A base de dados do Instituto de Estatistica da UNESCO (UIS) contém informacdes sobre
inscricdo na EFPT por nivel CITE de um conjunto de paises que pode servir de padréo de
referéncia. No entanto, os dados baseiam-se em estatisticas nacionais e estdo sujeitos a
eventuais incoeréncias e lacunas de informacdo. Nao suprem a necessidade de proceder
a um inventario exaustivo dos nimeros de inscricdo e acesso usando outras fontes. Uma
outra limitacao da base de dados do UIS é que apenas inclui os programas de formacao que
podem ser classificados no ambito da CITE, isto é, unicamente os que exigem habilitagcdes
especificas. Geralmente, na maioria dos paises estdo disponiveis as seguintes fontes
nacionais para estabelecer a base de dados de acesso a EFPT formal.

Indicadores de Acesso

As exigéncias do mercado de trabalho variam de pafs para pais. E, por conseguinte, dificil
determinar um nivel éptimo de participacdo na EFPT geralmente aplicavel. As taxas de
inscricdo e os indicadores utilizados sdo muito varidveis entre paises e regioes.

o Indicadores propostos pella UNESCO - Acesso a EFPT

A taxa de transicao na EFPT é o nimero de novos alunos admitidos no primeiro ano de um
ciclo no sistema de EFPT num determinado ano lectivo expresso em percentagem do nimero
dos estudantes inscritos no ano final do ciclo precedente no ano anterior:

Novos alunos no ano um de um dado ciclo de EFPT no ano N x 100

Numero de alunos no ano final do ciclo de EFPT precedente no ano N-1

A proporcao da EFPT no ensino secundario é o nimero de alunos de EFPT nos niveis
2 e 3 da CITE expresso em percentagem do nimero total de alunos no mesmo nivel:

Numero de alunos em EFPT no nivel secundario x 100

Numero total de alunos no nivel secundario

A taxa de escolarizacdao no sector privado é a proporcdo de alunos de EFPT formados
no sector privado num dado ano lectivo:

Numero de alunos em instituicées privadas de EFPT no ano N x 100

Numero total de alunos em programas de EFPT no ano N

A taxa de crescimento anual dos alunos de EFPT:

(Numero de alunos de EFPT no ano N — Numero de alunos de EFPT no ano N-1) x 100

Numero de alunos de EFPT no ano N-1

Fonte: UNESCO/Gabinete Regional para a Educacdo em Africa, 2009. Regional Contribution to Statistical Information. Systems
Development for Technical and Vocational Education and Training. Diagnosis for Identifying Quality Improvement Strategies. Dakar.

Anélises especifica por sub-sectores 183

1d43 ‘ 0l 01NLIdYD



Para efeitos de avaliacdo comparativa podem ser usados diferentes indicadores. Este Guia
apresenta uma lista dos indicadores propostos pela UNESCO para analise do acesso. Os
indicadores potenciais, a seleccionar em funcao dos dados disponiveis, incluem:

1) A EFPT enquanto propor¢ao do ensino secundario, que expressa a inscricdo na
EFPT num determinado nivel educativo em percentagem do numero total de alunos
inscritos em todos os programas (EFPT e ensino geral) nesse nivel. Este indicador realca
a relacdo entre o desenvolvimento do ensino geral secundario e o da EFPT. O indicador
pode ser calculado para cada nivel, de acordo com a estrutura organizativa especifica
dos programas de EFPT,

2) A taxa de crescimento anual dos alunos de EFPT, que calcula o aumento da
inscricéo e do acesso a EFPT em determinados niveis ao longo dos anos;

3) A taxa de inscricao no sector privado, que mostra a proporcao de alunos de EFPT
formados no sector privado. Este indicador ajuda a analisar a importancia relativa da
oferta de formacao publica e privada e as possiveis evolucbes cronolégicas. O indicador
pode ser calculado para todos os aprendentes de EFPT ou por nivel, em funcado dos
dados disponiveis;

4) O numero de alunos de EFPT por 100.000 habitantes, como mostra o Exemplo
10.4 a seguir. O Banco Mundial compilou uma consideravel base de dados para este
indicador. A vantagem deste indicador reside no facto de utilizar dados de inscricdo na
EFPT sem distincao de nivel, sendo, por conseguinte, mais facil de aplicar em casos em
gue as classificacées CITE ndo sao ébvias; e

5) A taxa de transicao, que analisa o fluxo de aprendentes ao longo da EFPT e mede a
mobilidade efectiva entre os diferentes ciclos do sistema educativo.

Ainscricdo na EFPT varia de pais para pais. Expressos em percentagem da inscricdo total no
ensino secundario, os dados de 2006 do UIS revelam, por exemplo, que as percentagens
médias nos paises africanos subsarianos eram inferiores as de outras regides do mundo,
embora tivessem crescido significativamente entre 1999 e 2007. As taxas sao geralmente
superiores nos paises francéfonos, correspondendo as mais elevadas ao Ruanda (36%).7>
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EXEMPLO

(Comparacao Internacional da Inscricdo na EFPT):
Alunos de EFPT por 100.000 Habitantes no Malawi, 2008,
em Comparacao com Outros Paises da SADC, 2008

Fonte: Adaptado do REEP do Malawi, 2010.

AFigura 10.2 apresenta os valores comparativos da inscricdo na EFPT formal expressos em percentagem
da populacao total numa seleccdo de paises africanos. Os dados foram extraidos de uma base de
dados compilada pelo Banco Mundial mediante andlises a todo o sector da educacdo e outras
pertinentes. Cabe notar que a analise de tal comparacao é problematica principalmente porque nao
se pode garantir que, para cada pafis, os nimeros representem toda a oferta de formacao, incluindo
a EFPT formal, ndo-formal e informal. As deficiéncias nos dados, que ocorrem frequentemente na
EFPT nao-formal/informal, induzem valores mais baixos.

FIGURA 10.2 - Alunos de EFPT por 100.000 Habitantes no Malawi e Outros Paises da SADC, 2008
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Conclusoes

Os numeros de matriculas registadas no Malawi mostram que apenas 35 em cada 100.000 habitantes
estdo inscritos em programas de EFPT, o que corresponde ao valor mais baixo do universo dos paises
em que existem dados comparativos. Sequndo os nimeros disponiveis, a oferta de EFPT na Mauricia
é 45 vezes superior a do Malawi. Observa-se que os paises onde se regista uma oferta relativamente
boa, nomeadamente Mauricia, Botsuana e Africa do Sul, pertencem aos grupos de rendimento mais
elevado.

Compreensao dos Problemas de Acesso

Reflectindo o crescente interesse na maioria dos paises pelo desenvolvimento das
competéncias, as taxas de inscricdo na EFPT ficam frequentemente aquém dos objectivos
fixados para as politicas de expansdo do sub-sector. Neste contexto, é Util realizar anélises
para identificar as causas da reduzida inscricdo. Tal andlise vird muito amitde demonstrar
que as aspiracdes da populacao alvo e das estruturas de gestao em relacdo a EFPT sdo tao
contingentes quanto a escassez de oportunidades de EFPT.
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Os motivos mais comuns para as baixas taxas de inscricdo na EFPT sdo geralmente:

1. Oferta de formacdo insuficiente em termos de instalacoes fisicas e conteldos
programaticos por actividade ou nivel profissional. Nao raro, a oferta de formacéao difere
consideravelmente entre os meios rurais e urbanos ou entre regides.

2. Em muitos paises, um exame detalhado das estruturas de formacao e da frequéncia
revelard a subutilizacdo da capacidade. Visitas directas as instituicdes de formacao
permitirdo verificar que muitas vezes os programas de formacao tém lugares vagos e as
instalacdes estdo muito desaproveitadas. Isto pode ser causado por:

e Falta de interesse do grupo alvo, devido a desactualizacdo dos programas ministrados
por uma organizacdo de formacdo centrada na oferta, passando por curriculos
desadequados das necessidades do mercado de trabalho e/ou custo elevado da
participacao.

¢ Gestdo deficiente da capacidade de formacdo, em que os programas sao oferecidos
sem atender a procura ou ndo dispdem dos recursos suficientes em termos de
professores/instrutores, materiais didacticos e equipamentos. Também é comum nas
instituicoes publicas de EFPT formal que os programas sejam estritamente oferecidos
em conformidade com o calendario académico, o que obsta a flexibilidade necesséria
para aumentar a frequéncia num determinado nivel, através da introducdo de turnos
duplos, programas ao fim-de-semana e durante as férias, etc.

A tabela seguinte apresenta uma lista de possiveis questdes e fontes de informacao para
identificar as causas potenciais do reduzido acesso:

TABELA 10.6 - Principais Questdes e Fontes de Informacao para Problemas de Acesso

Problemas |Principais Questoes para Dados Necessarios Fontes de Dados

de Acesso | Identificar Problemas de Acesso

Insuficiente | As capacidades nacionais de EFPT | - Capacidade de formacdo efectiva | SIGE; estatisticas nacionais sobre
Oferta de sdo suficientes para satisfazer a - Metas nacionais de inscricao na inscricao; planos de desenvolvi-
Formacao procura potencial? (sequndo metas | EFPT. Calcular a percentagem da | mento do sector da educacao/EFPT

nacionais de inscricao ou outros
indicadores).

capacidade efectiva em relacéo as
metas fixadas .

(ver acima).

As instituicdes de EFPT estdo
dispersas no pais em fungao da
distribuicao demografica?

- Mapeamento das Instituicdes de EFPT;

- Localizacdo da capacidade de EFPT
por regiao ou distrito;

- Distribuicdo demogréfica por regido
ou distrito, ou por jovens que
deixam a escola

Calcular a percentagem da capacidade

de EFPT em relacdo a populacdo para

cada regiao ou distrito.

SIGE; informacdo pela autoridade
de EFPT ou pelo ministério de
tutela; estatisticas demograficas ou
estatisticas do SIGE dos jovens que
deixam a escola.

Se as instituicoes de EFPT estdo
concentradas (normalmente em
paises pequenos), as instalacdes de
alojamento séo suficientes para os
alunos do exterior?

- Politica de alojamento
- Disponibilidade efectiva de
instalacoes de alojamento.

SIGE; autoridade reguladora de
EFPT ou ministério de tutela; visitas
a escolas individuais; inquérito as
instituicbes de EFPT.
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Subutilizacdo | Os valores efectivos da inscricao - Célculo da capacidade de inscricdo total | Autoridade reguladora de EFPT ou
da correspondem a capacidade? - Inscricao efectiva ministério de tutela; SIGE,
Capacidade - Calcular a percentagem da estatisticas nacionais de inscricdo.
capacidade utilizada.
Ha diferencas significativas de - Dados como acima especificado, | Dados como acima especificado;
utilizagdo da capacidade entre desagregados por programas inquérito as instituicoes de EFPT;
programas, tipos de instituicdes (éreas de competéncia), nivel de | entrevistas com instituicdes de
ou niveis de EFPT? formacéo e meio rural/urbano formacéo seleccionadas.
- Célculo como acima especificado
desagregado por factor indicado.
Problemas Os programas oferecidos nas - Dados sobre eficacia externa Ver Seccéo 5; SIGE; autoridade
de Gestdo actuais Instituicbes de EFPT estao (ver Seccdo 5) reguladora de EFPT ou ministério
em consonancia com as expectati- | - Gama de programas oferecidos de tutela; estudos de acompanha-
vas dos alunos e a procura do - Inquéritos sobre percepcao mento; outros estudos de EFPT
mercado de trabalho? - Estudos sobre politica de EFPT.
Estao disponiveis os recursos adequa- | - Dados sobre instituicGes, SIGE; Inquérito as instituices de
dos (instrutores/professores, material instalactes e recursos de EFPT. EFPT; visitas as instalagoes e
didactico, oficinas, equipamento) para entrevistas com instituicdes de EFPT
oferecer todos os programas em
conformidade com o plano curricular?
Podem as instituicdes de EFPT aumentara | - Informagao qualitativa sobre Inquérito as instituicbes de EFPT;
admissao de alunos mediante uma melhor | a gestéo. entrevistas com instituicoes de EFPT.
utilizagdo dos recursos, isto ¢, através da
introducéo de turnos duplos, maior flexibi-
lidade de formacao, cursos de formagdo a
noite, ao fim-de-semana ou durante as
férias? Na negativa, o que as impede?
As instituicdes de EFPT podem - Regulamentos e directrizes sobre | Legislacao pertinente (lei de EFPT, lei de
modificar a gama de cursos gestéo de EFPT. bases do sistema educativo, requlamentos
oferecidos a fim de responder a de aplicacdo); entrevistas com directores
procura? de EFPT a nivel escolar e com autoridade
reguladora de EFPT/ministério de tutela.
Insuficiente | Qual é a reputagao da EFPT, em - Percepcao e reputacdo de EFPT. Inquéritos sobre percepcdo; estudos
Interesse dos | geral, e entre os jovens de sectoriais de EFPT e documentos
Alunos em deixam a escola, em particular? estratégicos; entrevistas com partes
EFPT interessadas, instrutores, pais e alunos.
Ha outros factores conhecidos que Entrevistas com partes interessadas,
impegam os alunos de frequentar alunos, pais e professores, estudantes
programas de EFPT? com necessidades especiais.
Insuficiente | O custo elevado (propinas e - Informacéo sobre propinas em Organismos de acreditacéo; estudos
Procura alojamento) impede os jovens que comparagao com as cobradas no sobre financiamento de EFPT;
Efectivade | deixam a escola de frequentar a ensino geral; inquérito as instituicbes de EFPT;
EFPT EFPT? - Percepgdo do impacto do valor entrevistas com partes interessadas.
das propinas.
Ha bolsas de estudo disponiveis para| - Informacdo sobre bolsas de estudo | Autoridade reguladora de EFPT ou
os alunos pobres interessados que e critérios de atribuicao ministério de tutela; estudos sobre
cubram as despesas directas e - Dados sobre bolsas de estudo financiamento e custo de EFPT;
eventuais custos de oportunidade da | - Dados sobre os custos efectivos a | inquérito as instituicoes de EFPT.
formagédo? suportar pelos alunos.

2.1.2 AVALIAGAO DO ACESSO A EFPT NAO-FORMAL E INFORMAL

Como ja se frisou, pode ser dificil quantificar a inscricdo e o acesso a outros sistemas de
prestacdo de EFPT que ndo o formal numa dimensdo que seja suficientemente fidvel e
abrangente para ser integrada numa analise quantitativa. Ocasionalmente, os inquéritos
as familias ou os inquéritos as forcas de trabalho fornecerao elementos agregados sobre o
acesso dos trabalhadores ao desenvolvimento das competéncias.
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Em todo o caso, uma analise do sector da educacdo devera tentar recolher toda a
informacao disponivel a fim de demonstrar em que medida os percursos alternativos da EFPT
complementam a oferta formal. A tabela seguinte apresenta as possiveis fontes de dados
sobre as mais importantes vias de formacao nao-formal/informal existentes em muitos paises.

TABELA 10.7 - Fontes Potenciais para Identificar o Acesso a Diferentes Sistemas de Prestacdo (Nao-Formal)

Sistemas de Prestacdo Fontes Potenciais

Programas N&o Formais | Os dados sdo raramente registados sistematicamente a nivel agregado. Estudos sectoriais precedentes podem
Prestados por Ministérios | ter recolhido a oferta relevante. Os dados podem geralmente ser obtidos directa-mente junto dos ministérios de
e Instituicdes Pablicas tutela e das autoridades pertinentes. Tipicamente estes incluem os ministérios do trabalho, agricultura, comércio
e indUstria, salide, turismo e transportes, autoridades de investimento e afins, bem como servicos publicos e
outras empresas, nomeadamente de telecomunicagdes, de abastecimento de dqua e electricidade, operadoras
aéreas, etc. As dotagdes orcamentais para a formacao nos diferentes sectores podem servir de ponto de partida
para identificar as organizacdes relevantes.

Programas Nao Formais | Registo de prestadores de formacdo acreditados pelas autoridades reguladoras (tipicamente ministérios da
Prestados por ONG e educacao e/ou do trabalho ou autoridades de EFPT); anuarios de prestadores de EFPT; dados compilados por
Instituicdes Privadas associagdes de prestadores de formacdo privados, estudos sobre formagdo ndo-formal. As fontes indirectas
também incluem dados do registo dos exames vocacionais ou dados de sistemas de avaliagdo e certificagdo
similares acessiveis aos alunos que concluem a formagdo nao-formal.

Formacdo em Empresa Estudos sobre formacao em empresa; avaliages do clima de investimento; inquéritos junto de cdmaras de
comércio e organizacdes de empregadores.

Aprendizagem Estudos realizados no contexto de micro e pequenas empresas e de iniciativas de desenvolvimento do sector
tradicional informal e apoio a aprendizagem tradicional, entrevistas com operadores do sector informal e associacdes
empresariais.

Fonte: Autor.

-

Em matéria de equidade, um aspecto importante no ambito de uma analise do sector da
educacao refere-se ao acesso por género. No entanto, podem surgir outras questdes de
equidade no que diz respeito ao acesso dos mais pobres, dos estudantes que vivem em
areas marginalizadas (nomeadamente, regides menos desenvolvidas, meios rurais ou zonas
afectadas por conflitos), das pessoas portadoras de deficiéncias e das minorias religiosas
ou étnicas. A énfase dependerd, por conseguinte, do contexto especifico de cada pais.
A seccdo seguinte introduz questdes analiticas e metodologias de analise da igualdade
de género e, subsequentemente, aborda sucintamente outras questdes de equidade, em
particular as relacionadas com a condicao social.

Frequentemente, as vias nao-formais e informais de EFPT disponibilizadas por organizacées
nao-publicas visam especificamente os grupos marginalizados. Uma anélise da equidade
deve, pois, ser transversal a todo o espectro da EFPT.

2.2.1 IGUALDADE DE GENERO

Indicadores e Fontes

A igualdade de género mede-se em geral pela taxa de participacdao feminina (TPF) que
expressa a percentagem de estudantes femininas de toda a populacao discente.

188 ANALISE DO SECTOR DA EDUCACAO - GUIA METODOLOGICO - Volume 2



A férmula a utilizar é:

o Principais dedinicCes

Taxa de Participacao Feminina (TPF):

Numero de mulheres inscritas em EFPT (ou no segmento de EFPT especifico em analise) x100

Numero total de estudantes inscritos em EFPT (ou no mesmo segmento especifico)

Todas as estatisticas sobre inscricdo e admissdo sdo normalmente desagregadas por
género fornecendo a principal fonte de andlise sobre a matéria. Em EFPT, as TPF variam
consideravelmente por ocupacao/actividade profissional. Tanto quanto permitem os
dados, a analise de género deve incluir sempre esta dimensao. Geralmente, a TPF também
varia consideravelmente entre niveis de EFPT, muitas vezes com base no facto de as
ocupacoes tipicas masculinas ou femininas ocorrerem mais ou menos frequentemente a
niveis diferentes. A EFPT de nivel bésico costuma ser dominada pelos tradicionais oficios
técnicos, enquanto as modernas funcoes administrativas, geralmente mais atractivas para
as raparigas, sao frequentemente dominadas pela oferta de EFPT a nivel pés-secundario,
como demonstra o Exemplo 10.5.

(Taxas de Participacdo Feminina em Diferentes Vias de EFPT):

EXEMPLO Inscricao por Género e Tipo de Instituicao Publica, Uganda, 2009.

Fonte: Adaptado de Johanson e Okema, 2011.

A tabela regista a inscricdo em diferentes vias de EFPT formal no Uganda por género e calcula a taxa de
participacao feminina. Uma tabela similar pode ser construida por area ocupacional (nomeadamente,
cursos de construcao, agricultura, engenharia, producao, téxteis, servicos de escritério, artesanato, etc.).

TABELA 10.8 - Inscricdo por Género e Tipo de Instituicao Publica, Uganda, 2009

Inscricao %
Masc. Femin. Total Femin.

Nivel basico — total 8.511 2.314 10.825 21
Escolas Técnicas 4.943 1.364 6.307 22
Escolas Agrarias 889 274 1.163 24
Escolas Politécnicas 2.679 676 3.355 20
Nivel médio — total 9.313 1.464 10.777 14
Institutos Técnicos 7.564 1.299 8.863 15
Institutos de Form. Prof. 1.749 165 1.914 9
Nivel terciario — total 8.404 4.878 12.832 38
Faculdades Técnicas 1.844 116 1.960 6
Escolas de Comércio 2.054 1.745 3.799 46
Institutos de Saude 1.842 828 2.670 31
Inst. de Agronomia e Afins 1.268 844 1.662 24
Cooperativas de Ens. Sup. 672 723 1.395 52
Institutos de Gestao 724 622 1.346 46
Total 26.228 8.656 34.434 25
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Conclusées

Os numeros revelam uma Taxa de Participacdo Feminina relativamente desequilibrada entre os trés
niveis de EFPT e entre diferentes tipos de estabelecimentos escolares. A TPF com uma média de 14%
é particularmente baixa no nivel médio (2° ciclo do ensino secundario). Isto é fruto da supremacia das
areas formativas tradicionalmente dominadas pelos homens nos institutos técnicos e nos centros de
formacao profissional. Note-se também a enorme diferenca nas TPF entre as faculdades técnicas e as
escolas de comércio a nivel tercidrio. Isto pode explicar-se pelo facto de as sequndas oferecerem mais
do que qualquer outro curso de EFPT que seja atractivo para as alunas (secretariado, contabilidade,
gestao, etc.).

Porque a igualdade de género tem figurado em lugar de destaque nas politicas de educacdo
no passado, as séries cronoldgicas das TPF sao Uteis para analisar se a participacdo feminina
aumentou realmente no periodo em anélise. Se os dados o permitirem, seria preferivel
realizar este exercicio por area profissional, a fim de estabelecer se o aumento da TPF
resulta de uma diversificacdo na gama de programas oferecidos ou de um incremento na
inscricdo feminina em sectores profissionais tradicionalmente masculinos. A Tabela 10.9
sugere um quadro para essa analise.

AB A 10.8 odelo de labela Comparativa da ao Longo do lempo, por Area 0 Oona

TPF em 2005 em % TPF em 2008 em % | TPFem 2011 em %

Total de todas as areas profissionais
Construcao
Engenharia
Producao
Servicos/gestao de escritério

Agricultura

Se as estatisticas do SIGE ou os dados das autoridades reguladoras de EFPT ndo estiverem
desagregadas por actividade profissional, os dados das comissbes de exame sobre a
participacao podem ser utilizados como estimativa.

Embora a participacdo feminina em EFPT possa estar a aumentar em muitos paises, os
obstaculos estruturais continuam a impedir as estudantes de serem tdo bem-sucedidas
quanto os colegas homens. Uma comparacdo desagregada por género das taxas de
aprovacao nos exames pode servir de ponto de partida para identificar potenciais entraves
ao aproveitamento escolar associado ao género. O REEP do Malawi de 2010, por exemplo,
revelou que as taxas de aprovacao feminina se situam constantemente entre 10% e 20%
abaixo das taxas de aprovacao dos estudantes masculinos, o que indicia problemas de
aproveitamento escolar especificos das estudantes femininas. Uma analise similar pode ser
realizada para as taxas de abandono escolar, se os dados o permitirem.
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Compreensao das Questoes de Género em EFPT

As dimensoes de género em EFPT sdo influenciadas por factores especificos. Uma analise
dos factores de crescimento dos indices de paridade constitui, por conseguinte, uma
contribuicdo importante para o desenvolvimento de politicas de promocdo da igualdade
de género em EFPT. Estes factores incluem:

1) Provavelmente, o principal factor determinante da participacdo feminina na EFPT é a
gama de oficios/areas profissionais abrangidas pelas formacgoes propostas. De
modo geral, subsiste atradicional segregacdo entre géneros nas actividades profissionais,
embora alguns paises tenham feito progressos no aumento da participacao feminina
em sectores tradicionalmente masculinos (metalurgia, soldadura, electricidade).
E importante analisar o que gera o aumento da Taxa de Participacdo Feminina: se
ha mais raparigas em sectores tradicionalmente masculinos ou se ha oferta de mais
sectores tradicionalmente femininos. Esta informacao esclarecera os decisores para a
elaboracao de politicas eficazes de promocao da igualdade de género em EFPT.

2) A percentagem de professores/instrutores do sexo feminino em EFPT. A andlise
também pode considerar a inclusao de uma analise das correlagdes entre o desenvolvimento
da participacao feminina e a percentagem de professoras/instrutoras no sistema.

3) Os motivos do baixo aproveitamento escolar e das elevadas taxas de abandono escolar
das raparigas apesar do aumento da TPF residem frequentemente num ambiente
de aprendizagem hostil as mulheres. Estes sdo estruturalmente idénticos aos
do ensino geral e incluem a falta de professores do sexo feminino (que sirvam de
modelo), a insuficiéncia de dormitdrios e instalacoes sanitarias para raparigas, bem
como praticas discriminatérias e assédio sexual.

4) O abandono escolar elevado, a semelhanca do ensino geral, estd muitas vezes ligado
a gravidez juvenil.

Na maioria dos casos, tais factores s6 podem ser identificados através de mecanismos
qualitativos (isto é, entrevistas com o director e os professores, os responsaveis pela
igualdade de género e as estudantes).

2.2.2 OUTRAS QUESTOES DE EQUIDADE

A equidade em EFPT também significa que todos os estudantes (e, para o efeito, qualquer
outro grupo alvo potencial) ttm a oportunidade de frequentar uma formacado se assim o
desejarem independentemente da sua condicao social, origem ou meio de residéncia. Os
paragrafos seguintes abordam sucintamente alguns aspectos de equidade relacionados
com a condicao social e o meio de residéncia.
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Equidade social

Uma anélise do sector da educacdo deve procurar avaliar em que medida os pobres tém acesso
a programas de EFPT e que factores determinantes afectam as suas chances de participacéo.

As estatisticas nacionais, nomeadamente os inquéritos as familias, fornecem geralmente
dados suficientes para analisar as chances de aceder a educacao e formacao em niveis
diferentes segundo a condicao social dos agregados familiares, expressa em quintis de
rendimento. Esta analise foi descrita no capitulo 6 para todo o sector da educacdo. Uma
analise mais exaustiva, permitindo a desagregacao por nivel e por sistema prestador de
EFPT, pode néo ser possivel, visto que os dados dos inquéritos as familias ndo distinguem
entre diferentes percursos de EFPT. E igualmente interessante realizar uma analise da
incidéncia nos beneficiarios que calcule a distribuicao do impacto da despesas publicas
com a EFPT nos diferentes grupos de rendimento. Consulte, por favor o Capitulo 6 que
inclui a reflexao e a metodologia para tal analise.

TABELA 10.10 - Summary of Key Questions to Assess Issues Related to TVET Access by the Poor

Problemas Principais Questoes

Elevado Custo Os custos da formacéo séo proibitivamente altos e levantam um obstéaculo ao acesso dos pobres?
da Formacéo

As propinas (preco total, incluindo ensino, alojamento e outras taxas) sdo mais altas em EFPT do que na
via comparavel no ensino geral?

Impacto das Existem bolsas de estudo ou outros regimes de apoio financeiro (empréstimos estudantis) disponiveis para os
Bolsas de alunos de EFPT a fim de mitigar os problemas de acesso causados pelos altos custos de formacao?
Estudo As bolsas de estudo sdo concedidas com base no mérito ou os critérios de concessdo incluem alguma

forma de discriminacdo positiva (quotas, etc.) a favor dos pobres?

Qual a eficacia das iniciativas de discriminagéo positiva?

Baixo Acesso Os pobres s&o discriminados em EFPT porque é mais provavel que provenham de meios rurais ou regioes
a Educacdo? menos desenvolvidas?

Os pobres séo discriminados em EFPT porque é menos provavel que reinam os critérios necessarios a
admissao em programas de EFPT?

Alguns factores que explicam as conclusées relativas ao acesso a EFPT por condicdo social
incluem:

1) Os elevados custos de formacao podem levantar um obstaculo ao acesso de estudantes
pertencentes aos agregados familiares pobres. A prestacdo de EFPT é mais onerosa do
gue o ensino primario e o ensino geral (ver Capitulo 3) e isto pode traduzir-se em propinas
superiores as cobradas pelo sistema de ensino geral. Para além disso, as instituicdes de
EFPT estao frequentemente distantes dos locais de residéncia, o que pressupde custos
de alojamento e alimentacdo. Acresce que é necessario pagar 0s exames vocacionais e
outros testes e estes sdo frequentemente mais onerosos do que no ensino geral.

2) Em muitos paises, as bolsas de estudo concedidas pelo Estado (ou ajudas financeiras)

estdo disponiveis para um numero reduzido de estudantes que frequentam a EFPT
formal. As bolsas de estudo visam atenuar o impacto financeiro para os pobres.
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No entanto, as bolsas de estudo sdo frequentemente concedidas ndo com base na
necessidade social, mas no mérito, isto é, sdo os melhores estudantes que as recebem.
Ora, em geral, os estudantes economicamente mais favorecidos tém melhor
aproveitamento escolar (ver também a analise no capitulo 6). Neste caso, as bolsas
de estudo ndo vém lutar contra a discriminacao por razbes sociais, mas sim reforca-
la. O mesmo ocorre se as bolsas de estudo ou os empréstimos estudantis forem
predominantemente concedidos aos estudantes do ensino superior (ver Exemplo 10.6).

3) Do mesmo modo, 0s requisitos quanto ao nivel de educacdo minimo para a admissdo
na EFPT (dependendo do nivel de EFPT: diploma do ensino primario, do 1° ciclo do
ensino secundario ou do 2° ciclo do ensino secundario) tendem a discriminar os pobres,
j& que é menos provavel que os estudantes de agregados familiares pobres atinjam um
nivel de educacao superior aos estudantes dos agregados familiares mais ricos.

(Acesso a Empréstimos Estudantis): Empréstimos Estudantis,

por Nivel de Ensino e Tipo de Instituicao, Tanzania, 2008/09
Fonte: Adaptado do REEP da Tanzania, 2011.

EXEMPLO

A tabela extraida do REEP da Tanzania de 2011 indica o custo social no ensino superior e no sistema
educativo técnico péds-secunddrio associado aos empréstimos estudantis. Trés factores principais
geram este tipo de custo social: (1) a proporcdo de estudantes que beneficiam dos empréstimos; (2)
o valor médio do empréstimo estudantil; e (3) a proporcao desse valor que é transferida directamente
para os estudantes a fim de cobrir as suas despesas.

TABELA 10.11 - Custo Social, por Nivel de Ensino e Tipo de Instituicao, Tanzania, Exercicio Fiscal de 2008/09

Ensino Ensino Técnico Total
Superior | N&o Superior
Proporcao de Beneficidrios de Empréstimos Estudantis 47,9% 1,3% 38,50%
em Instituicdes Governamentais 43,0% 0,6% 34,60%
em Instituicoes Nao-Governamentais 65,4% 3,9% 52,60%
Valor do Empréstimo (Milhées de TZS) 2,18 2,37 2,18
Estudantes em Instituicbes Governamentais 1,96 2,25 1,96
Estudantes em Instituicdes Nao-Governamentais 2,69 2,43 2,69
Bolsas de Estudo no Estrangeiro 6,23 - 6,23
Proporcao do Empréstimo Transferida Directamente para os Estudantes | 70,0% 69,9% 70,00%
Estudantes em Instituicbes Governamentais 74.2% 76,1% 74,20%
Estudantes em Instituicdes Nao-Governamentais 62,7% 67,0% 62,80%
Rubricas por memoria
Numero de Beneficidrios de Empréstimos 56.798 398 57.196
Em Instituicbes Governamentais 39.858 133 39.991
Em Instituicoes Nao-Governamentais 16.940 265 17.205
Bolsas de Estudo no Estrangeiro 1.034 0 1.034
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Conclusées

57.196 estudantes beneficiaram do sistema de empréstimos estudantis, representando 38,5% de
todos os estudantes em instituicbes pos-secundarias publicas e privadas. Aproximadamente 70% do
valor médio do empréstimo foi directamente transferido para os estudantes. O valor do empréstimo
correspondia ao custo de vida na Tanzénia. No entanto, a proporcao de estudantes do ensino superior
que beneficiam do regime de empréstimos (48%) era muito superior a dos estudantes em EFPT
(1,3%). A proporcao no ensino superior parece excessiva e claramente inequitativa considerando que
menos de 10% das familias dos estudantes do pds-secundario pertencem aos quintis mais pobres.

Os dados necessarios para avaliar as questdes acima referidas sao fornecidos pela anélise
descrita em outros capitulos deste Guia, nomeadamente o capitulo 3 no que se refere aos
dados relativos ao custo da formacao, a seccao 3 deste capitulo especificamente sobre
o custo da formacdo em EFPT e o capitulo 6 para os dados sobre o nivel de educacéo e
0 sucesso escolar consoante a condicdo social dos estudantes. As informacdes sobre a
forma como as bolsas de estudo sdo concedidas podem ser obtidas junto da entidade
competente na autoridade reguladora de EFPT ou no ministério de tutela.

Dificuldades de Acesso por Area de Residéncia

As instituicoes de EFPT estdo raramente distribuidas de modo uniforme por todo o pais.
Algumas regides podem estar mal servidas e frequentemente a oferta é menor nos meios
rurais do que nos urbanos. Isto deve-se geralmente a natureza da EFPT, que, por motivos
de eficacia, precisa de estar concentrada e ganha em estar perto dos principais parques
industriais. Nao obstante, a distribuicdo espacial da oferta de EFPT é muitas vezes uma
prioridade politica que dita dispendiosos planos de expansdo pelo governo.

Os factores que influenciam a distribuicao espacial da oferta e que importa ponderar
quando se examinam questdes de equidade por localizacdo e por divisdo entre o meio
urbano e o meio rural incluem:

1) A distribuicdo espacial da oferta de EFPT varia muito entre niveis de EFPT. As instituicoes
de formacao bésica vocacionadas para niveis de competéncias mais baixos podem estar
mais dispersas e implantadas nos meios rurais. Em muitos paises, as politicas de EFPT
estao direccionadas para a expansao da oferta através da implantacdo de instalacoes
descentralizadas de EFPT em todo o pais. Estes programas visam geralmente o nivel
basico da EFPT, nomeadamente a formacado poés-priméaria ministrada em centros de
desenvolvimento das competéncias, institutos politécnicos, etc. A situacdo é diferente
no nivel superior da EFPT que requer instalacdes mais sofisticadas e oferece programas
mais especializados. As instituicbes sao, pois, em menor nimero e mais concentradas.

2) As instituicoes de EFPT tendem a situar-se em meios urbanos, simplesmente porque
a EFPT de boa qualidade beneficia da proximidade dos mercados e dos centros de
producdo. As instituicbes de EFPT em meio rural tém mais dificuldade em incluir
empresarios nos seus 6rgaos de gestdo, em organizar estagios industriais para os seus
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estudantes, em comercializar bens e servicos produzidos durante a formacdo para
aumentar as receitas, em atrair bons professores e em elevar a qualidade dos servicos
de formacao através da interaccdo com produtores. Os planos politicos para situar
as instituicoes de EFPT em meio rural a fim de facilitar o acesso da populagao local
e aumentar o interesse pela vida agraria tém, pois, de considerar a correlacdo entre
acessibilidade e pertinéncia.

Uma andlise do sector da educacdo deve, no minimo, procurar fazer o levantamento da
oferta de EFPT em todo o pais por nivel e, se possivel, por area formativa.

- pAc 3l EFICACIA EXTERNA

Os programas de EFPT sdo concebidos especificamente para preparar quem os conclui
para o trabalho.”® A eficacia externa indica a pertinéncia dos programas de EFPT para as
exigéncias do mercado de trabalho. Uma descricao exaustiva do mercado de trabalho no
contexto da EFPT inclui geralmente um capitulo sobre a eficacia externa da analise do
sector da educacao. O Capitulo 5 deste Guia vai mais longe.

Um sistema de EFPT bem projectado precisa de assentar numa analise apropriada do
mercado de trabalho e os programas deverdo ser constantemente aperfeicoados e
ajustados a fim de satisfazer a evolucdo das necessidades do mundo do trabalho em
matéria de qualificacbes e competéncias, nomeadamente através da adaptacao regular
dos curriculos e da seleccdo dos programas oferecidos. Estes permanecerdo pertinentes se
forem prestados perto do mundo do trabalho a que se destinam e em estreita cooperacao
com peritos industriais e representantes empresariais.

Esta seccdo centra-se em indicadores que permitem medir a pertinéncia da oferta de
formacéo, avaliar a correspondéncia entre as qualificacdes e as competéncias obtidas pelos
graduados de EFPT e as exigidas pelo mercado de trabalho, e analisar as estruturas e
servicos para garantir a eficacia externa.

A medicdo da eficicia externa da EFPT deparou com consideraveis desafios no passado,
devido a inexisténcia ou a escassez de dados suficientemente desagregados sobre os
resultados dos percursos de EFPT no mercado de trabalho. Com o crescente interesse
dos governos e dos parceiros de desenvolvimento na EFPT, esta situacdo estad lentamente
a mudar, nomeadamente com a realizacdo de estudos de acompanhamento mais
abrangentes. O Anexo 5.5 apresenta uma breve introducao destes estudos.
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2.3.1 PERTINENCIA DA PRESTACAO DA FORMACAO

A forma como os programas de EFPT s&o estruturados e prestados afecta a sua pertinéncia
como, por exemplo, a possibilidade de os estudantes obterem as competéncias e atitudes
gue o mercado de trabalho exige conduzindo a boas oportunidades de emprego dos
graduados e a satisfacdo dos empregadores com os resultados da EFPT.

A experiéncia internacional aponta que a formacado é tanto mais relevante quanto mais as
empresas estiverem envolvidas e o curriculo integrar o conhecimento profissional pratico.
O envolvimento das empresas na prestacdo da formacdo pode ser organizado através de
acolhimento industrial ou mais intensamente através de modalidades cooperativas de
prestacao da formacao, das quais a forma mais avancada sera representada por estagios
formais. Em alternativa ou em adicdo a partilha de responsabilidade pela prestacdo da
formacao, as instituicdes de EFPT também podem integrar nas suas operacdes modalidades
de exposicdo ao mundo de trabalho (por exemplo, visitas regulares a empresas) ou servicos
de incubacao de empresas. Participar no funcionamento de uma empresa estudantil, como
parte da organizacdo da formacao ou como actividade extracurricular, pode ser outra forma
de sensibilizar e preparar mais cabalmente os estudantes para as suas saidas profissionais.

Para alcancar a pertinéncia da formacdo nesta acepcao, a UNESCO propde (e compila
dados comparaveis internacionais sobre a matéria) uma série de indicadores para examinar
a relacao entre as instituicdes de EFPT e o mundo do trabalho. Seguem-se alguns destes
indicadores expressos e explicados mais exaustivamente:

1) A proporcao de estudantes do ensino secundario/terciario em sistemas de
formacao dual mede a pertinéncia da EFPT avaliando a proximidade do mercado de
trabalho do sistema de EFPT. O indicador assume que a formacao dual (ou cooperativa)
estd mais proxima das necessidades do mundo do trabalho do que a mera formacao
escolar;

2) O racio de cursos de EFPT com formacao pratica obrigatéria em empresas mede
a pertinéncia da EFPT em termos de exposicdo ao mundo de trabalho e a incorporacao
desta exposicao no curriculo;

3) A proporc¢ao de instituicoes de EFPT que realizam pelo menos uma visita a
uma empresa por ano mede a pertinéncia da EFPT avaliando a oportunidade de os
estudantes serem expostos ao mundo do trabalho. Os dados sdo obtidos através do
inquérito as instituicoes de EFPT, e

4) O racio de instituicoes de EFPT com uma incubadora de empresas ou qualquer
outra actividade profissional que envolva directamente os estudantes mede
a pertinéncia dos programas de EFPT avaliando a disponibilidade de servicos de
promocao do trabalho independente para os estudantes. Os dados sdo obtidos através
do inquérito as instituicdes de EFPT. Este indicador é particularmente Util nos paises em
gue é grande a importancia do trabalho independente como saida para os graduados
de EFPT.
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o Principais indicadores propostos pela UNESCO - Receptividade do mercado de trabalho a EFPT

A percentagem de estudantes do ensino secundario/terciario em formacao
dual é o racio de estudantes inscritos em programas de formacdo dual, em que parte da
formacao é prestada em contexto empresarial:

N° de estudantes em formacao dual x 100

N° total de estudantes do ensino secundario/terciario
O racio de cursos de EFPT com formacao pratica obrigatéria em empresa:

N° de cursos de EFPT com formacéo pratica obrigatdria em empresa x 100
N° total de cursos de EFPT

A proporcdo de instituicoes de EFPT que realizam pelo menos uma visita a
uma empresa por ano:

N° de instituicoes de EFPT que realizam uma visita anual a uma empresa x 100

N° total de instituicoes

O racio de instituicoes de EFPT com uma incubadora de empresas ou qualquer
outra actividade profissional que envolva directamente os estudantes:

N° de instituicoes de EFPT com actv. profissional ¢/ estudantes
ou apoio ao emprego independente x 100

N° de instituicoes de EFPT

Os dados para calcular estes indicadores podem ser obtidos junto do ministério de tutela/
autoridade responsavel pela EFPT ou, eventualmente, através do SIGE, no caso dos dois
primeiros indicadores. Se o acolhimento industrial é ou nao obrigatério é geralmente uma
questao curricular. Note-se que o acolhimento industrial obrigatério pode ndo implicar que
haja sempre estagios disponiveis para todos os estudantes. Particularmente em paises com
uma base industrial diminuta, as instituicbes de EFPT tém frequentemente dificuldade em
garantir estagios para o crescente niumero de alunos de EFPT.””

2.3.2 VALOR DAS QUALIFICAC()ES DE EFPT NO MERCADO DE TRABALHO

A medicao mais adequada para avaliar o valor (e, mais concretamente, o valor relativo dos
diferentes regimes de EFPT num pals, se os dados permitirem a analise comparativa) das
qualificacdes de EFPT no mercado de trabalho é o nivel de emprego e a massa salarial.
Medicdo da Integracao e Conformidade Profissional

Sugere-se que sejam calculados dois indicadores para avaliar se os graduados de EFPT

encontram emprego apos a formacao e se este estd relacionado com o programa que os
graduados frequentaram e as competéncias adquiridas:
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1) A taxa de integracao liquida apdés X anos mostra a percentagem de graduados
de EFPT que conseguiram emprego, expressa volvido um determinado numero de
anos sobre a graduacdo. O indicador mede a eficacia externa de EFPT, para avaliar os
dominios e sectores em que a integracao profissional é mais positiva e mais répida. Os
dados necessarios podem ser obtidos em estudos de acompanhamento, bem como
em inquéritos as familias ou as forcas de trabalho. Os postos considerados incluem o
sector formal e informal;

2) A taxa de conformidade (ou taxa de adequacao entre a formacao e o emprego)
permite avaliar a correspondéncia entre a formacdo proposta e as oportunidades
de emprego. Os dados estao disponiveis nos inquéritos as familias ou as forcas de
trabalho. Também é possivel calcular este indicador modificado a partir de estudos de
acompanhamento tomando como base o universo da populacdo graduada empregada.
E preferivel desagregar por area de estudo e por sector de emprego formal/informal.
A conformidade entre a formacao e o emprego é forte quando o indicador é superior
a 50%.

o Principais indicadores propostos pela UNESCO - integ

agdo profissional dos 9raduados de EFPT

A taxa de integracao liquida apés x anos ¢ o racio de graduados que conseguiram
emprego X anos depois de obter a sua qualificacdo:

N° de graduados (por sector ou drea de estudo) que completaram o curso apos,
no maximo, X anos e que agora tém emprego x 100

N° de graduados por sector ou area de estudo na coorte

A taxa de adequacdo entre a formacao e o emprego/taxa de conformidade ¢ o
racio de trabalhadores em actividades que correspondem a érea de estudo inicial:

N° de pessoas a trabalhar numa actividade que corresponde a sua formacao x 100

N° de pessoas a trabalhar no sector em causa

Taxa de integracao liquida

Os dados necessarios para calcular este indicador incluem a situacdo profissional por
qualificacdo de EFPT e ano de qualificacdo. Neste contexto, a disponibilidade de dados pode
ser o maior problema. Os Inquéritos as Forcas de Trabalho (IFT) e os Inquéritos as Familias
(IaF) proporcionam amiude conjuntos de dados abrangentes sobre a situacao profissional.
O principal entrave neste contexto é a disponibilidade, fiabilidade e exaustividade dos dados
basicos sobre o percurso escolar. Frequentemente, a EFPT nem sequer estd incluida nos
guestiondrios como categoria educativa distinta e, quando estd, o nivel de desagregacao
é insuficiente. A EFPT muitas vezes nao é classificada por nivel educativo e raramente por
tipo (formal/ndo-formal; longa duracdo/curta duracdo). Por exemplo, os dados disponiveis
para o REEP do Malawi apenas permitiram uma andlise dos concluintes da EFPT formal p&s-
secundaria por sector de emprego.”®
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A analise do sector da educacao também pode considerar a realizacdo de estudos de
acompanhamento dos graduados (ver Anexo 5.5), se estes ndo tiverem sido efectuados
pelos ministérios de tutela/autoridades responsaveis pela EFPT. Os estudos de
acompanhamento contém geralmente informacdo mais desagregada sobre os resultados

(Comparacao do Rendimento dos Concluintes de EFPT por Grupo
Profissional para Analisar a Eficacia Externa): Rendimento Médio
Mensal dos Concluintes de EFPTE por Grupo Profissional, Malawi, 2009
Fonte: Adaptado do REEP do Malawi, 2010.

A Figura 10.3 foi construida a partir dos resultados de um estudo de acompanhamento realizado
entre os concluintes da EFPTE e do ensino superior no Malawi em 2008.

FIGURA 10.3 - Rendimento Mensal Liquido Médio dos Concluintes de EFPTE, Malawi, 2008
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Conclusoes

O estudo de acompanhamento da conta de diferencas consideraveis ao nivel do retorno para os
concluintes da EFPT por area de estudo. Os trabalhadores siderurgicos, os técnicos especializados
(por exemplo, em refrigeracao) e os trabalhadores de escritério ganham relativamente mais do que os
mecéanicos de automdveis, cozinheiros ou pedreiros, o que traduz uma maior procura dos primeiros
no mercado de trabalho. Tal pode explicar-se parcialmente pelo facto da maioria das especializacées
profissionais que pagam abaixo da média pertencer ao sector informal.

em termos de emprego por programa e area formativa. Por isso, permitem comparar a
eficicia externa dos programas (por exemplo, regimes de aprendizagem contra programas
escolares, formacdes de longa duragdo contra curta duracdo), dos sistemas de prestacao
(isto é, privado/publico) ou da area formativa. Como tal, ndo sé prestam informacao sobre
a eficacia externa da EFPT na integralidade, mas também assistem no planeamento e na
definicao de prioridades em termos de modalidades de formacao a apoiar especificamente
e areas formativas a expandir ou a anular.
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Taxa de Conformidade (ou Taxa de Adequacao entre a Formac¢ao e o Emprego)

Os dados necessarios para calcular este indicador podem ser extraidos dos inquéritos as
forcas de trabalho ou dos estudos de acompanhamento.”® Mais uma vez, os estudos de
acompanhamento permitem geralmente uma desagregacao mais precisa por area de
estudo e tipo de programa de formacdo. No caso do estudo de acompanhamento, os
dados permitirdo ainda estimar os salarios médios auferidos pelos graduados por profissao,
0 que é instrumental na avaliacdo do valor relativo da formacao por area formativa, como
se pode ver no Exemplo 10.7.

Os resultados da avaliacdo das taxas de integracdo e de conformidade e dos salarios
médios tém de ser cuidadosamente analisados a luz dos factores determinantes do
mercado de trabalho. Por exemplo, uma taxa de integracdo reduzida (isto é, uma taxa de
desemprego elevada dos graduados de EFPT) pode explicar-se por uma oferta excedentaria
de trabalhadores qualificados ou simplesmente pelo facto de os empregadores, apesar
da procura, ndo estarem satisfeitos com as aptiddes, competéncias e/ou atitudes dos
graduados de EFPT. No primeiro caso, seria preciso reduzir a oferta de EFPT nessa area
formativa, enquanto, no outro caso, seria necessario melhorar a qualidade da formacao.
Uma queda subita nas taxas de integracdo também pode ser fruto de uma recessdo
econdmica acompanhada do aumento consequente do desemprego.

As consideraveis diferencas salariais identificadas entre grupos profissionais, como indicado
no exemplo do Malawi (ver Figura 10.3), podem decorrer do facto dos empregos de numa
determinada &rea formativa (por exemplo, transformacdo alimentar, manutencdo de
automoveis e confeccdo de vestuario) pertencerem predominantemente ao sector informal
onde os salarios sdo geralmente inferiores aos auferidos no sector formal ou publico.

Taxas de Retorno (TR) da EFPT

Uma analise comparativa das taxas de retorno em diferentes niveis de escolaridade confirma
o valor econdmico inerente a cada nivel educativo adicional alcancado. Assume-se que as
Taxas de Retorno (TR) reflectem a maior produtividade laboral induzida pela educacéo.
As TR privadas indicam o rendimento médio suplementar obtido por um individuo como
consequéncia da sua formacao em relacdo ao custo suportado (incluindo as perdas de
rendimento devido a extensao dos estudos). A TR social informa sobre o ganho da sociedade
em geral. E calculada estabelecendo a relacdo entre o rendimento adicional esperado e o
custo total envolvido na educacéo, tanto privada como publica.

A andlise das taxas de retorno de cada nivel de educacdo ajuda a compreender se os

investimentos na educacao estdo a ser benéficos para as familias em particular, benéficos
para a sociedade em geral, e se estao a ser bem distribuidos.
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A metodologia de célculo das TR é explicada mais exaustivamente no capitulo 5 sobre
eficacia externa. A anélise da eficacia externa de EFPT ganharia relevancia se as TR pudessem
ser calculadas por nivel de EFPT, bem como por tipo de programa/prestador. Se os dados o
permitirem, uma analise da TR agregada por duracdo também pode ser instrumental para
documentar as frequentes discussoes sobre a extensdo ideal dos programas de EFPT. Os
dados pertinentes sobre os custos da formacao e os salérios podem ser obtidos através da
avaliacdo de custos da EFPT descrita na Seccdo 3, através dos inquéritos as familias ou as
forcas de trabalho e, eventualmente, através dos estudos de acompanhamento.

2.3.3 SERVICOS E INFORMAGOES SOBRE O MERCADO DE TRABALHO

Dispor de informacdes exactas e pontuais sobre o mercado de trabalho é essencial ao
planeamento da EFPT. Em particular, sdo necessarias as seguintes informacoes:

* Dados sobre 0s alunos que deixam a escola e outros grupos alvo da EFPT para definir
a procura potencial de formacdo em quantidade e qualidade;

e Informacoes sobre o défice de competéncias e a procura de competéncias nao
satisfeita no mercado de trabalho, tanto no dominio do emprego formal como no
informal;

e Informacoes sobre futuras necessidades de competéncias, induzidas pelos sectores
econdmicos emergentes;

e Indicacbes sobre os sectores em declinio e os segmentos do mercado de trabalho
saturados.

Frequentemente, estdo disponiveis muitas informacdes relevantes sobre o mercado de
trabalho. As fontes potenciais de tais informacoes incluem estatisticas do SIGE, inquéritos
as familias e as forcas de trabalho, inquéritos aos estabelecimentos e aos empregadores e
outras sondagens e estudos relevantes, avaliacdes do clima de investimento ou inquéritos
sectoriais especificos.

No entanto, o sector da EFPT mantém-se separado dessas fontes de informacao, isto é,
os dados relevantes ndo sao adequadamente preparados e traduzidos em informacoes
que possam ser utilizadas pelos decisores. A andlise pode avaliar a situagao das fontes
de informacao disponiveis no mercado de trabalho e da sua utilizacdo para efeitos de
planeamento da EFPT a fim de estabelecer as condicdes estruturais para a orientacdo do
mercado de trabalho. A Tabela 10.12 sintetiza as principais questdes neste contexto.
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TABELA 10.12 - Principais Questdes para Avaliar a Disponibilidade e a Utilizagao da Informacdo sobre

0 Mercado de Trabalho no Contexto da EFPT

Principais questdes

Disponibilidade/ | Que informacdes sobre o mercado de trabalho estéo disponiveis, quem as recolhe e qual a sua fiabilidade?
Qualidade das Os dados basicos do mercado de trabalho sobre emprego e salarios sdo desagregados por qualificacbes de EFPT?
Informaces 0Os dados sobre a procura de competéncias séo recolhidos?

Com que frequéncia os dados sdo actualizados?

Os dados estao disponiveis?

Séo produzidos relatorios?

Utilizaao Em que medida os dados e as informacdes séo disponibilizados aos planeadores da EFPT?
das Informacdes | Em que processos de planeamento da EFPT sdo utilizados os dados do mercado de trabalho (por exemplo,
pela EFPT desenvolvimento e revisdo curricular, decisdo sobre a introducdo de novos cursos e cancelamento de

programas existentes, etc.)?

Que capacidades institucionais existem nos érgaos incumbidos do planeamento da EFPT para andlise do
mercado de trabalho?

H& mecanismos de comunicacdo estabelecidos entre as unidades de planeamento da EFPT e as organizacdes
incumbidas da recolha de dados, nomeadamente institutos de estatistica, ministérios do trabalho, etc.?

2.3.4 ADEQUACAO AO MERCADO DE TRABALHO

A pertinéncia do sistema de EFPT no mercado de trabalho também ¢é influenciada
pela disponibilidade e pela qualidade dos servicos que assistem na adequacdo entre a
oferta de trabalho e a procura de mao-de-obra qualificada, nomeadamente servicos de
Aconselhamento e Orientacdo Profissional (AOP) e de Colocacdo Profissional (CP). Os
servicos de AOP assistem os jovens gue deixam a escola e outros grupos alvo a fazerem a
escolha certa em termos de carreira quando seleccionam os programas de EFPT, enquanto
os servicos de CP ajudam os jovens gque ingressam no mercado de trabalho a entrar em
contacto com os empregadores.

Os servicos de AOP e CP de boa qualidade, prestados quer por agéncias a nivel central
(por exemplo, Ministério do Trabalho através dos centros de emprego), quer directamente
por instituicdes de EFPT, sdo raros nos paises em desenvolvimento, mas, nos ultimos anos,
tém sido desenvolvidos esforcos consideraveis, apoiados por parceiros de desenvolvimento,
para melhorar a sua disponibilidade. Uma analise do sector da educacéo pode avaliar a
disponibilidade e a qualidade de tais servicos pautando-se pelas principais questbes
sintetizadas na Tabela 10.13.

2.3.5 PROMOCAO DO TRABALHO INDEPENDENTE E DO DESENVOLVIMENTO
EMPRESARIAL

O acesso aos Servicos de Formacdo Empresarial (SFE) e aos Servicos de Desenvolvimento
Empresarial (SDE) é essencial quando o trabalho independente representa para os
graduados da EFPT uma proporcao significativa do mercado de trabalho. Podera geralmente
transpor o ambito de uma analise do sector da educacao para levar a cabo uma avaliacéo
abrangente do panorama e da qualidade de tais servicos, mas um breve inventario da sua
disponibilidade para os graduados da EFPT pode ser instrumental para identificar potenciais
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AB A 10 P pals Questoes para Avaliar a Adaptacao ao Mercado de Trabalho

Principais questdes

Aconselhamento | Que servicos de AOP estdo disponiveis?

e Orientagao Quem os presta?

Profissional Quem sé&o os destinatarios dos servicos de AOP?

Jovens que deixam a escola, alunos de EFPT, outros?

Que percentagem do grupo alvo definido teve acesso aos servicos no ano passado?

Que instrumentos sdo usados e estes sdo regularmente actualizados?

Os instrumentos baseiam-se em informacoes actualizadas sobre o mercado de trabalho?
As instituicdes de EFPT realizam jornadas abertas?

Os servicos de AOP estao disponiveis por via electronica (meios digitais ou internet) aos conselheiros ou
estudantes?

As escolas e instituicdes de EFPT tém conselheiros profissionais designados?

Sao formados e regularmente sujeitos a reciclagem profissional?

Os recursos orcamentais sao suficientes para manter os servicos?

0 sistema de AOP é regularmente monitorizado?

Colocacdo Que servicos de CP estao disponiveis?

Profissional Quem os presta?

Quem sdo os destinatarios?

Que percentagem dos destinatarios é efectivamente visada?

Os agentes de colocacdo séo formados e regularmente reciclados?

Como € organizada a informacéo sobre as vagas?

Que segmentos do mercado de trabalho sdo visados pelo sistema de CP?

Qual a eficacia do sistema, isto é, quantos jovens que deixam a escola ou graduados de EFPT encontraram
emprego através do sistema de CP?

Como € assegurada a interaccdo entre as empresas e os agentes de colocacéo?

As instituicdes de EFPT organizam regularmente jornadas abertas para a indUstria?
Sao organizadas feiras profissionais?

O sistema é regularmente monitorizado?

défices na orientacdo dos programas de EFPT para o mercado de trabalho. As principais
questoes incluem:

* Que servicos estdo disponiveis para apoiar os graduados de EFPT a enveredar pelo
trabalho independente? Quem os organiza?

® Que proporcao de graduados de EFPT tem acesso aos servicos?

e Os servicos financeiros e de incubacdo de empresas recebem informacoes
abrangentes sobre o mercado?

® Ha servicos de acompanhamento disponiveis para 0s jovens empresarios?

 Qual a eficacia dos servicos (isto é, quantos graduados de EFPT enveredam realmente
pelo trabalho independente)?

¢ O impacto dos servicos é regularmente avaliado e os instrumentos e ferramentas sao
regularmente actualizados com base em relatérios de acompanhamento?
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SECCAO

3 CUSTO E FINANCIAMENTO

Esta Seccdo examina as modalidades especificas de financiamento dos sistemas de EFPT e
as suas implicacdes na avaliacdo do custo e financiamento. Propde um método de analise
das despesas publicas com a EFPT, da avaliacdo de outras fontes de financiamento, de
estudo e calculo das estruturas de despesas e dos desafios inerentes aos custos unitarios.
Deve ser lida em conjunto com o Capitulo 3 deste Guia, que contém a analise de custo e
financiamento de todo o sector da educacéao.

- A Bl INTRODUCAO

Em termos globais, a EFPT é consideravelmente mais onerosa do que o ensino geral. Isto
resulta (geralmente) de racios alunos/professores mais baixos e de custos elevados dos
materiais didacticos. Além disso, os custos de desenvolvimento sdo muito mais altos devido
a necessidade de dispendiosas oficinas e laboratérios. As restricdes financeiras e o sub-
financiamento sao frequentes, sobretudo nos programas publicos de EFPT, o que pode
afectar a qualidade da prestacao da formacao.

Mais do que o ensino geral, a EFPT é geralmente financiada por fontes multiplas. Para
satisfazer as necessidades de financiamento no contexto de processos de reforma da EFPT,
gue visam, muitas vezes, o aumento da inscricdo e a melhoria da qualidade, uma maior
diversificacdo das fontes de financiamento tem figurado em lugar de destaque nas mais
recentes propostas reformadoras.

A diversidade das fontes de financiamento suscita problemas a andlise do custo e
financiamento. As fontes classicas sao indicadas na Tabela 10.14 a seguir.
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TABELA 10.14 - Resumo das Fontes de Financiamento Classicas da EFPT

Fontes

Observacoes

Dotacdes Orcamentais
Plblicas

Na maioria dos paises o financiamento publico destina-se exclusivamente as instituicées de formagao
publicas, no entanto, as instituicdes privadas tém vindo a ser cada vez mais abrangidas, sobretudo
quando as subvengdes ndo sdo pagas a titulo de financiamento institucional e salarios dos
professores, mas através de cheques-formacéo, subsidios per capita, etc.

Fundos Provenientes de
Imposicdes a Titulo de
Formagao

Destinam-se a substituir ou complementar as dotacdes orcamentais. As imposicoes a titulo de
formacdo, quando existem, provem geralmente das empresas.

Contribuicées dos
Agregados Familiares
(Privados)

As principais contribuicdes directas para a formacao provém de taxas de formacéo e outras (por
exemplo, exames). Outros custos indirectos, nomeadamente o custo de vida, os transportes, etc.
podem ser somados para calcular o montante total das contribuicdes privadas.

Empresas

Afora o financiamento da formacao através de impostos e fundos provenientes de imposicoes a titulo
de formacéo, as empresas contribuem através de patrocinio da formacéo do pessoal ou de apoio
directo as institui¢des de formagao.

Actividades Geradoras de
Receita das Instituicdes

Podem incluir ndo s6 a “venda” de servicos de formacao, mas também de outros bens e servicos
produzidos ou ndo durante a formacdo.

de Formacéo

Doadores

estruturas de gestao.

Mediante contribuicbes para o orcamento de Estado ou apoio directo a instituicdes de formacdo ou

Cada sistema prestador de EFPT possui diferentes mecanismos de financiamento, que tém de
ser identificados e quantificados o mais amplamente possivel, como indica o Exemplo 10.8.

(Inventario Nacional das Diferentes Fontes de Financiamento):

EXEMPLO

Técnica e Empresarial), Malawi, 2009

Fonte: Adaptado do REEP do Malawi, 2010.

Conclusoes

Fontes de Financiamento da EFPTE (Educacdo e Formacao Profissional,

A EFPTE no Malawi é financiada por seis fontes principais: o orcamento de Estado, os fundos
provenientes de imposicoes a titulo de formacao, as contribuicées dos agregados familiares privados
através de propinas, as empresas envolvidas na formacao no posto de trabalho e na formacdo em

TABELA 10.15 - Fontes de Financiamento da EFPTE por Sistema Prestador, Malawi, 2009

sectorial (hidrica, agraria,
médica, etc.) e formacao
vocacionada para grupos alvo
especificos (deficientes, etc.)

}t;rr)r%geﬁo Formacao em Instituicoes Formacao por Prestadores | Formacao por Empregadores
¢ Puablicas de EFPTE Nao Publicos (Interna, em Alternancia
Fontes e Externa)
Dotacdes Financiamento basico dos Subsidios a prestadores
Orcamentais Centros de Formacao; (paraestatais) com grupos alvo
Publicas financiamento da formacdo especificos, por exemplo MEDI

Fundos Provenientes
de Imposicoes a
Titulo de EFPTE
(Pagas por Empresas
Publicas e Privadas)

Subsidios da Autoridade para a

Educacéo e Formagao Profissional,

Técnica e Empresarial (AEFPTE)
do sector formal para material
didactico - mecenato na area da
aprendizagem, subvencoes
especificas para capital de
investimento, bolsas de estudo.

Financiamento de programas
especiais realizados por
instituicoes privadas visando
principalmente o sector informal

Reembolso parcial do custo dos
programas de formacao do
pessoal as empresas sujeitas a
imposicoes
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Agregados Familiares

Propinas e despesas

Propinas. No caso de prestadores

Aceitacao de trabalho gratuito

Geradoras de Receita

de EFPTE

servicos de EFPTE, bem como
ocasionalmente em instituicoes
comerciais privadas

Privados de alojamento comerciais privados trata-se de | ou contra salério reduzido em
taxas de recuperagao de custos | caso de aprendizagem
tradicional
Actividades Comuns em instituicoes publicas | Comuns em ONG que prestam

Estrangeiros

actualmente; alguns programas
especiais recebem apoio dos

estrangeiras envolvidas no
financiamento da formacao em

Empresas Cofinanciamento indirecto Cofinanciamento indirecto Financiamento directo de centros
através de imposices a titulo de | através de imposicGes a titulo de | de formacao de empresa e
EFPTE e proposta de lugares de | EFPTE patrocinio de programas de
estagio formacdo de pessoal (interno
ou externo)
Doadores Contribui¢do pouco significativa | Algumas ONG e ordens religiosas

doadores. ONG; alguns programas especiais
recebem apoio dos doadores;
também financiamento da

EFPTEA

alternéncia, as actividades geradoras de receita das instituicbes da EFPTE e, por fim as contribuicées
dos parceiros de desenvolvimento. As empresas sao obrigadas a dar formacao sistematica aos seus
funcionarios o que representa uma entrada de fundos EFPTE no financiamento dos principais sistemas
prestadores de EFPT. Esta fonte é mais importante do que as dotacées directas do orcamento de
Estado, que, em geral, s6 co-financiam os programas regulares formais prestados pelas instituicoes
publicas EFPTE.

A criacdo de um fluxograma dos recursos financeiros pode ser Util para ilustrar as fontes de
financiamento e as suas aplicacdes em todo o sistema de EFPT, ver Exemplo 10.9 abaixo.

(Representacdo das Fontes de Financiamento da EFPT por Fluxograma):
Fluxo dos Fundos na EFPT Publica, Vietname, 2007

Fonte: Franz, Jutta. 2007. Financing of Technical and Vocational Education and Training (TVET). Vietnam. Draft
Report of a Fact Finding Mission. Prepared for German Technical Cooperation with Vietnam, Promotion of TVET

A figura mostra um fluxograma dos recursos financeiros para o sistema de EFPT formal (sob a tutela
do Ministério do Trabalho e dos Assuntos Sociais (MdTSA) do Vietname).

Conclusoes

A EFPT publica no Vietname é principalmente financiada por fundos publicos e cofinanciada em parte
pelos agregados familiares que pagam propinas. As empresas ndo estdo envolvidas. Ao invés, as
instituicoes de EFPT tém geralmente de pagar as empresas para que aceitem receber estudantes em
estaqgio. Os fundos publicos sdo atribuidos a instituicées através de varios canais: desembolsos directos
a instituicdes centralizadas através dos ministérios de tutela e indirectos por via provincial ou distrital
no caso de instituicdes descentralizadas. Os fundos de investimento sdo canalizados directamente
para as instituicées a partir do ministério das financas através de programas de investimento
especialmente desenhados. Os parceiros de desenvolvimento canalizam as suas contribuicoes quer
directamente para as instituicoes, quer através do governo como apoio ao orcamento.
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FIGURA 10.4 - Principal Fluxo de Fundos no Sistema Publico de EFPT (MdLISA), Vietname, 2007
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- c#y Al ANALISE DA DESPESA PUBLICA COM A EFPT

A anélise da EFPT deve, em primeiro lugar, definir o montante total da despesa publica com
a EFPT, tanto em despesas correntes como em despesas de investimento e desenvolvimento.
Isto inclui todas as despesas associadas a EFPT formal, incluindo despesas de gestao
administrativa a todos os niveis, despesas inerentes a exames e certificacdes, a formacao
de professores/instrutores e quaisquer dotacoes atribuidas a um fundo de formacéo, se
aplicavel. Tais despesas sdo geralmente incorridas pelo Ministério de tutela da EFPT, isto
é, o Ministério da Educacao ou o Ministério do Trabalho.® No entanto, a despesa publica
total também inclui, como o Exemplo 10.10 demonstra, as despesas de funcionamento de
instituicoes de formacao especializadas e/ou instituicdes de formacao de pessoal tuteladas
por outros ministérios, que ascendem frequentemente a montantes consideraveis.
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(Calculo da Despesa Publica Total com o Desenvolvimento de
EXEMPLO Competéncias): Despesa Publica Total com a EFPTE, Malawi, 2007/08
Fonte: Adaptado do REEP do Malawi, 2010.

TABELA 10.16 - Total da Despesa Publica para a EFPTE 2007/08, MWK
CORRENTE Kwachas do Malawi

Ministério da Educacao

Dotacéo as Faculdades Técnicas 168.724.305
Despesas administrativas, Departamento da EFPT 10.645.000
Subsidio do MdEST para a AEFPTE 60.000.000
Instituto de Desenvolvimento Profissional 40.832.395
Com participacdo do MdEST nas despesas administrativas totais da EFPTE 7.636.322
JUri dos Exames Nacionais do Malawi (MANEB), com participagdo da EFPTE 2.912.738
Comissao Nacional da UNESCO, comparticipacdo da EFPTE 76.426
Ministério do Trabalho (MdT)
Departamento dos Exames Vocacionais 32.448.940
Outros ministérios
Escola de Recursos Naturais 6.000.000
Escola de Formacao da Policia de Limbe 26.611.680
Escola de Formacao da Policia de Mtakataka 22.442.527
Academia Militar do Malawi 272.339.089
Faculdade da Floresta e Fauna Selvagem do Malawi 18.489.195
Escola de Formacdo da Aviacao Civil 9.796.137
Escola Naval 14.831.550
MEDI (Instituto de Desenvolvimento Empresarial do Malawi) 60.000.000
Unidade de Engenharia Militar 5.739.295
Sub-total 436.249.473
Total 759.525.599
CAPITAL
Institutos politécnicos locais (MdT), contribuicdes dos doadores 77.920.000
Modernizagao dos exames vocacionais (MdT), doadores 303.156.000
Modernizacdo dos exames vocacionais (MdT), Governo do Malawi 24.843.000
Total identificado orcamentado 405.919.000
Total identificado executado 24.843.000
Conclusées

Os numeros revelam claramente que a despesa com a EFPT formal é apenas uma pequena proporcao
da despesa total do Governo do Malawi com a formacdo. 57% de toda a despesa publica corrente
com a EFPT no ano em aprego (2007/08) pertenciam a outros ministérios que ndo o da educagao e
do trabalho, que administravam a EFPT formal e os sistemas de avaliacao/certificacdo pertinentes.
A Academia Militar do Malawi recebeu mais fundos publicos do que qualquer outra instituicdo
individual ou sistema prestador. O seu orcamento é apenas ligeiramente inferior a verba atribuida
a totalidade das actividades relacionadas com a formacdo (prestacdo da formacdo mais funcées
requladoras) do Ministério da Educacdo.
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EXEMPLO

A principal fonte para avaliacdo da despesa publica total é geralmente o or¢camento de
Estado. Se a apresentacdo do orcamento ndo for suficientemente desagregada para
permitir identificar os montantes consagrados a formacdo e as dotacdes destinadas as
instituicdes de formacao, pode ser necessario obter as verbas orcamentadas por ministério.

Note-se que o sector da EFPT padece frequentemente de taxas de execucdo orcamental
muito reduzidas, reflectindo o seu baixo estatuto no sector da educacdo ou, caso as
subvencdes tenham aumentado, uma limitada capacidade de absorcdo. Devem, pois, ser
usados dados orcamentais efectivos, sempre que possivel.

As despesas publicas com a EFPT podem ser utilizadas para fins de comparagéo internacional
com vista a proporcionar aos decisores politicos um referencial para a planificacdo das
despesas. Um indicador da despesa publica com a EFPT neste contexto é a percentagem
atribuida a EFPT na despesa total da educacdo, que s6 é util se a EFPT geral formal for
considerada um sub-sector da educacdo e, consequentemente, for financiada pelo
ministério da educacdo. O Instituto de Estatistica da UNESCO (UIS) e a UNESCO/Africa
compilaram dados internacionais comparativos para este indicador. Segue-se um exemplo.

(Dotacao Publica para a EFPT Expressa em Percentagem da Despesa Total
do Sector da Educacao): Dotacao para a EFPT da Despesa Publica Corrente
com Educacéo, por Cobertura, Tanzania e Outros Paises Africanos, 2006
Fonte: UNESCO/BREDA, 2011. REEP da Tanzania.

A Figura 10.5 mostra a despesa publica com a EFPT expressa em percentagem da despesa corrente
total com a educacao em relacao a cobertura do sistema de EFPT (nimero de estudantes por 100.000
habitantes).

FIGURA 10.5 - Dotacdo a EFPT da Despesa Publica Corrente com a Educacéo,

por Cobertura, Tanzania e Paises Africanos Comparaveis, 2006 ou AMR
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Conclusées

A figura mostra claramente que a propor¢do da despesa com a EFTP no or¢camento da educacéo na
parte continental da Tanzania é significativamente superior a média dos paises africanos comparaveis
representada pela linha de tendéncia.

Apresenta-se seguidamente uma lista dos indicadores propostos pela UNESCO para a
analise do financiamento publico da EFPT. Estes incluem?':

1. A percentagem do orcamento da educacao atribuida a EFPT mede a importancia
da EFPT no orcamento publico da educacédo e da formacao;

2. As despesas publicas com a EFPT expressas em percentagem das despesas
publicas totais com a educacao medem o volume de financiamento publico para a
EFPT. Se esta percentagem for superior a anterior, indica que uma parte consideravel
da despesa com a EFPT é assumida por outros ministérios e sectores publicos;

3. As despesas publicas com a EFPT por estudante em percentagem do PIB per
capitaavaliam aimportanciarelativa dadaao financiamento da EFPT proporcionalmente
a rigueza nacional; e

4. As despesas publicas com a EFPT por tipo de despesa apresentam uma sintese
da estrutura da despesa com a EFPT. O contexto especifico do pais pode sugerir uma
maior desagregacao. Por exemplo, nos paises em que os custos de alojamento sdo
controversos, pode ser vantajoso calcula-los separadamente.

o Indicadores propostos pela UNESCO - Financiamento Plolico da EFPT

Percentagem do Orcamento da Educacao Atribuido a EFPT
Racio entre os recursos publicos atribuidos a EFPT e os recursos publicos atribuidos a educacao

Dotacado orcamental para a EFPT x 100

Orcamento da Educacéo

Despesas publicas com a EFPT expressas em percentagem das despesas publicas
totais de educacao

Montante das despesa publica correntes atribuidas a EFPT x 100

Montante total das despesas correntes atribuidas a educacdo

Despesas publicas com a EFPT por estudante em percentagem do PIB per capita
Racio entre a despesa média com a EFPT por estudante e o rendimento médio per capita no pais

Montante das despesas publicas ordinérias por estudante de EFPT x 100

PIB per capita

Despesas publicas com a EFPT por tipo de despesa
Racio dos diferentes tipos de despesa expresso em percentagem das despesas publicas totais
com a EFPT.

Despesas publicas com a EFPT por tipo de despesa x 100

Despesas publicas totais com a EFPT
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ANALISE DE OUTRAS FONTES DE FINANCIAMENTO

Um inventario e analise de outras fontes de financiamento da EFPT é (til para abranger
0S recursos nacionais necessarios ao desenvolvimento das competéncias e para informar
o debate publico sobre a diversificacdo do financiamento da EFPT. A tabela seguinte
apresenta uma sintese dos locais onde se pode obter informacao sobre as mais importantes
fontes de financiamento:

Fonte de
Financiamento

TABELA 10.17 - Dados/InformacGes sobre as Fontes de Financiamento da EFPT

Fontes e Observacoes

Agregados
Familiares
Privados

EFPT Formal Publica )

Dados do SIGE sobre receitas das instituicdes de formacao registadas. £ importante considerar os problemas de
fiabilidade dos dados do SIGE para a EFPT. Avaliagdo dos orcamentos das instituicoes de formacdo individuais, obtidos
quer no ministério de tutela, quer directamente na instituicdo. Neste caso, a analise pode ter de limitar-se a um nimero
mais reduzido de "casos tipicos”. InformacBes das autoridades reguladoras sobre as propinas dos programas de
formacao formal. E importante considerar que as propinas fixadas oficialmente ndo representam frequentemente as
contribuicdes reais esperadas dos agregados familiares. Pode ser (til realizar uma avaliagdo exaustiva dos custos
privados nas instituicoes de EFPT, incluindo igualmente verbas como taxas de exame, uniformes escolares, custos de
alojamento, outros custos sociais, transportes, etc.

Mercado Privado da Formacéo

E importante considerar o mercado privado de formacdo neste contexto, j& que, em geral, é financiado exclusivamente
pelas propinas pagas pelos agregados familiares privados. Juntamente com estimativas sobre a inscricdo em instituicdes
de formacao privadas (distinguir entre instituicoes comerciais privadas e ONG), a informacao sobre as propinas médias
praticadas pelas instituicdes de formagao privadas pode proporcionar uma estimativa das contribuicées privadas neste
segmento de formagao. As informacdes sobre as propinas praticadas pelo mercado privado de formacéo podem ser
obtidas junto da entidade publica de registo, de associacGes de prestadores privados de formagdo, ou — mais provavel-
mente — através de um inquérito directo por amostragem e/ou métodos pragmaticos de recolha de informacges,
nomeadamente seleccdo de antincios na imprensa. Estudos seleccionados podem obter informacGes sobre o regime
financeiro da formacéo sob a forma de aprendizagem tradicional.

Nivel Nacional Agregado

0s dados dos inquéritos as familiaspodem conter informacdes sobre despesas com educacdo por nivel e tipo de ensino,
que também inclui a EFPT. E importante considerar que estes dados combinam frequentemente tipos de EFPT muito
diferentes (formal, ndo-formal, formacdo de professores, etc.), por isso convém prestar atencdo as inconsisténcias
metodoldgicas.

Empregadores/
Empresas

0Os empregadores contribuem principalmente através de imposicdes a titulo de formacao, financiamento de formacdo
interna e patrocinio de programas de formagdo profissional organizados no exterior. Afora as contribuicdes sob a forma
de imposicoes a titulo de formacao, é geralmente dificil obter dados. As fontes de dados incluem:

0s dados sobre as contribuicées sob a forma de imposicdes estao geralmente bem documentados na autoridade de
gestdo, isto €, Fundo de Formacéo, Autoridade de EFPT, ou outras.

As Avaliagoes do Clima de Investimento (ACI) incorporam dados sobre as despesas com formacdo das empresas,
limitadas ao tipo de empresas consideradas.

Os estudos especiais sobre a formagdo interna e o envolvimento dos empregadores na formagao.

Os inquéritos ao mercado de trabalho e aos estabelecimentos podem conter dados sobre as despesas com formacao.
Os dados e informacdes recolhidas por organizagdes de empregadores e camaras/associagdes empresariais.

Parceiros de
Desenvolvimento

E geralmente dificil obter um panorama geral das fontes de financiamento estrangeiro da EFPT. Por exemplo, muitas ONG
recebem doagdes de paises estrangeiros que ndo sdo registadas. No entanto, as doagdes estrangeiras mais importantes
sao geralmente registadas no orcamento do sector (em caso de apoio ao orcamento) pelas entidades coordenadoras de
programas de cooperacdo para o desenvolvimento ou pelo ministério de tutela. Outras fontes incluem grupos de
coordenacdo dos doadores ou entrevistas com doadores individuais.

Receitas
Comerciais de
Instituicoes de
Formagao

As receitas de actividades geradoras de receita constituem por vezes uma fonte consideravel para as instituicdes de EFPT.
As informacdes podem estar incluidas nos dados do SIGE ou disponiveis a partir dos orcamentos institucionais recolhidos
nos ministérios de tutela. No entanto, muitas vezes entrevistas directas com a direccdo das instituices de EFPT é a Unica
forma de obter dados razoavelmente fidveis.
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- c¥: ¥ ESTRUTURA DA DESPESA COM A EFPT

Numa analise das estruturas de despesas com a EFPT, isto é, a distribuicdo percentual
das despesas pelas principais rubricas orcamentais, é importante entender os potenciais
factores induzidos por recursos que afectam a qualidade da formacdo. As estruturas de
custos na EFPT diferem do ensino geral. Geralmente, a proporcao de custos consagrada
aos materiais didacticos consumidos na formacdo pratica é suposto ser relativamente
elevada na EFPT. Uma andlise das estruturas de despesas efectivas poderia mostrar, por
exemplo, que a despesa efectiva do material didactico fica aquém do que seria de esperar
nesse plano curricular, o que indicaria problemas na qualidade da formacéo pratica. A nivel
agregado, as estruturas de despesas com a EFPT sao avaliadas no Capitulo 3 no ambito da
analise geral da despesa com a educacao. A analise da EFPT, no entanto, deve ir mais longe
desagregando as estruturas das despesas correntes por sistema prestador de EFPT e/ou
instituicoes individuais ou tipo de instituicoes para identificar diferencas por segmentos. Os
resultados alimentardo, entre outros, a avaliacdo da qualidade na seccdo 4 deste capitulo.

A despesa corrente pode ser dividida em grandes categorias:

e Pessoal docente, incluindo salérios, prestacoes sociais e aperfeicoamento profissional,

® Gestdo da instituicdo de formacao, incluindo custos do pessoal de gestao e apoio,
transporte, etc.

e Despesas gerais institucionais, incluindo custos dos servicos de utilidade publica,
arrendamento, consumiveis de escritério, seguros e outras,

e Material didactico, incluindo material para seminarios, material pedagdgico,
manutencao do equipamento, etc.

e Beneficios sociais, incluindo custos de alojamento e alimentacdo, eventos sociais,
ajudas financeiras, se pertinente.

Cada pais usa classificacdes estruturais gerais em consonancia com a nomenclatura
orcamental e a andlise devera seguir a classificacdo adoptada no pais em causa (ver
Exemplo 10.12). A Tabela 10.18 apresenta um modelo que inclui as estruturas de custos.
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EXEMPLO

(Estrutura da Despesa com EFPT):

Distribuicao da Despesa Publica Corrente, Tanzania, 2001 e 2009
Fonte: Adaptado do REEP da Tanzania, 2011.

TABELA 10.18 - Valor e Distribuicdo da Despesa Publica Corrente da Autoridade de Educacao

e Formacao Profissional (AEFP),por Principais Rubricas, Tanzania, 2001 e 2009

2001 2009 Variacao
TZS Constante de 2009 (mil milhoes) Valor | Prop. | Valor | Prop. Real
(%) (%) ()
Despesas com Formacéo (Centros da AEFP) 10,44 60,9 10,26 41,9 -1,7 %
Cursos de longa duracéo 8,02 46,8 8,70 35,5 8,5 %
Remuneracdo do pessoal 3,46 20,2 3,97 16,2 14,7 %
Material didactico 1,38 8,1 1,72 7,0 24,6 %
Despesas de Alojamento 0,39 2,2 0,66 2,7 69,2 %
Manutencao das Instalacdes 2,79 16,3 2,35 9,6 -15,8 %
Cursos de Curta Duracao 2,42 14,1 1,56 6,4 -35,5 %
Custos de Gestao do Sector de EFP 0,00 0,0 6,58 26,8 n.a.
Custos Administrativos e Institucionais 5,60 32,7 7,43 30,3 32,7 %
Remuneracao do Pessoal (Sede da AEFP) 1,85 10,8 2,55 10,4 37.8 %
Manutencao das Instalacoes 1,10 6,4 1,19 4,8 8,2 %
Producéo e Outras Operacoes 2,65 15,5 3,70 15,1 39,6 %
Despesas financeiras e Outras Operacionais 1,11 6,4 0,24 1,0 -78,4 %
Despesa Corrente Total 17,15 100,0 24,52 100,0 43,0 %

Conclusées

Ao longo da década, a estrutura da despesa com o sistema de formagdo administrado pela AEFP
mudou consideravelmente. Globalmente, os custos administrativos correntes de EFP sdo muito
elevados. Em 2009, o montante agregado atribuido a gestao do sector da EFP representava 27% das
despesas correntes e mais de 31% foram consagrados as despesas administrativas, institucionais e
financeiras da AEFP Com efeito, apenas 42% do orcamento corrente foi realmente para a prestacao
da formacéo. Estas despesas gerais podem parecer altas. No entanto, é importante frisar que a AEFP
presta desde 2004 um apoio consideravel ao sub-sector da EFP e a outros prestadores. Este apoio
é quer directo (capacitagdo, subsidios, fornecimento de equipamento), quer indirecto (garantia de
qualidade, monitorizacdo do mercado de trabalho, etc.).

A natureza e o nivel de desagregacao dependem dos dados disponiveis sobre a estrutura de
prestacao de EFPT e o contexto especifico de cada pais. Se possivel, devem ser comparados
diferentes sistemas de prestacdo (formal e nado-formal, formacdo em alternancia e
formacao escolar a tempo inteiro, prestadores publicos e privados) e diferentes tipos e
instituicdes (faculdades técnicas, centros de formacao profissional, escolas politécnicas
locais). Se forem constatados niveis muito diferentes de financiamento entre instituicdes ou
diferencas visiveis na qualidade da formacdo ministrada pelas instituicdes, a analise devera
ser realizada por instituicdo individual ou com base numa amostragem.
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Os orcamentos institucionais sdo a principal fonte de informacdo para uma andlise das
estruturas de despesas. E importante usar dados orcamentais reais, j& que as despesas efectivas
podem afastar-se consideravelmente do orcamento programado, em particular se ocorrerem
cortes orcamentais ou se as instituicoes forem forcadas a reafectar os recursos atribuidos a
outras rubricas de despesas, devido a factores externos como taxas de inflacdo elevadas.

Os dados orcamentais podem ser obtidos no ministério de tutela (por exemplo, Ministério
da Educacdo) ou na organizacao (por exemplo, autoridade de EFPT) ou directamente
nas instituicdes. Se forem utilizados dados orcamentais disponiveis a nivel central, é
recomendavel proceder a verificacdo cruzada da informacao em instituicdes seleccionadas.
Muitas vezes os orcamentos publicos ndo reflectem as reafectacoes efectuadas a nivel
escolar durante o exercicio orcamental ou ndo incluem os recursos externos das instituicoes,
por exemplo os resultantes das actividades geradoras de receita.

Se for levado a cabo um inquérito as instituicdes de EFPT como sugerido na seccao 1, este
fornecerd dados mais exaustivos que permitem comparar as despesas entre instituicdes
e sistemas de prestacdo. Em Ultima analise, a avaliacdo das despesas institucionais pode
ser realizada caso a caso, identificando as despesas numa amostra representativa de
instituicoes através de um questionario tipo. No Anexo 10.3 é apresentado um exemplo de
um questiondrio para avaliacdo das despesas em instituicoes de EFPT.

- c 3.9l DESPESA UNITARIA E CUSTO UNITARIO

As despesas unitarias referem-se aos montantes atribuidos pelo Estado a EFPT, por
aprendente. Os custos unitarios incluem a integralidade dos custos efectivos de uma
formacéo, incluindo potencialmente as contribuicoes dos agregados familiares para o
alojamento, as subvencoes, o financiamento externo, etc.

3.5.1 DESPESAS UNITARIAS

O célculo das despesas publicas correntes unitdrias é utilizado para comparar os custos publicos
de diferentes percursos de educacdo. As despesas agregadas sdo analisadas no Capitulo 3.
A analise especifica da EFPT deve concentrar-se na EFPT geral sob a tutela do ministério da
educacao ou do trabalho ou calcular separadamente a despesa corrente unitaria por ministério,
se estiverem disponiveis dados de inscricao suficientemente fidveis para os segmentos de EFPT.
Os diferentes sistemas de prestacdo da EFPT apresentam geralmente padrées de custos muito
distintos conduzindo a resultados unitarios consideravelmente diferentes. No entanto, apenas
as despesas com a chamada EFPT geral designam despesas inerentes a prestacao de servico
publico de educacdo comparaveis com outros percursos de educacao.

o Principal Dedinicdo

A despesa publica corrente unitaria por ano é calculada dividindo a totalidade da
despesa corrente anual estabelecida para a prestacdo de EFPT geral pelo nimero de estudantes
inscritos nesse ano (alunos equivalentes a tempo inteiro):

Despesa Corrente Total

Numero total de aprendentes inscritos
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A fiabilidade do indicador depende da qualidade dos dados sobre inscricdo (ver a seccao
anterior). O calculo da despesa publica corrente unitaria deve ser tdo desagregado por
nivel educativo quanto os dados permitam. No entanto, em muitos casos tal pode nao ser
possivel.82

Comparacao Internacional dos Custos Unitarios

Na comparacdo internacional da despesa publica, as analises do sector da educacao,
como demonstra o Exemplo 10.13, utilizaram o indicador das despesas publicas correntes
unitarias com a EFPT em percentagem do PIB per capita. Este indicador é calculado com
base na EFPT formal registada nos ministérios de tutela (educacédo ou trabalho). Nos ultimos
anos, o Banco Mundial compilou dados de uma série de paises africanos.

(Custos Unitarios na EFPT): Despesa Unitaria, Salarios dos Professores,

RAP e Inscricao nos Diferentes Niveis Educativos, Sudao, 2009
Fonte: REEP do Sudé&o, 2010.

EXEMPLO

TABELA 10.19 - Educacdo Técnica Secundaria: Panoramica da Despesa Publica com Educacdo

e RAP por Regido, Sudao, 2009

Despesa Salarios dos professores | RAP Numero
Secundario: Técnico por aluno como multiplo do PIB de alunos
(SDG corrente) per capita
Grupo 1: TBE alta 777 2,6 15
IIha 669 2,9 16 3.302
Cartum 567 2,5 21 7.336
Norte 911 2,4 11 1.256
Rio Nilo 1.174 2,7 10 1.968
Nilo Branco 564 2,6 18 2.507
Grupo 2: TBE média 681 2,7 17
Al Qadarif 881 2,8 14 2.409
Cordofao do Norte 848 2,6 12 2211
Sennar 778 3,0 13 706
Cordoféao do Sul 354 2,4 26 309
Darfur Ocidental 542 2,6 21 620
Grupo 3: TBE baixa 838 2,5 15
Nilo Azul 1.137 2,2 8 614
Kassala 478 2,4 23 1.414
Darfur do Norte 608 2,3 14 1.696
Mar Vermelho 1.194 3,1 14 1.074
Darfur do Sul 773 2,6 15 1.233
Total 28.655
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Conclusoes

A tabela dé conta de consideraveis diferencas na despesa unitaria por regido em cada nivel de
educacao técnica. Estas dependem predominantemente do RAR que indica os diferentes niveis de
utilizacdo da capacidade nas regides. Quanto mais baixo for o RAP (indicando uma escassa utilizacdo
da capacidade) tanto mais alta serd a despesa unitaria. Por outro lado, o peso dos salarios dos
professores (em relacdo ao PIB per capita) na despesa unitaria nao é significativo.

Se estiverem disponiveis dados de inscricdo e de despesa (no ministério de tutela)
desagregados por escola (em paises com um numero reduzido de instituicdes publicas de
EFPT), por tipo de escola (por exemplo, escolas técnicas, politécnicas) ou sector ocupacional
(técnico, comercial, agrario, etc.), devera ser realizada uma analise comparativa da
despesa publica corrente unitaria. Isto pode revelar consideraveis diferencas de custo
entre tipos de escola ou grupos profissionais, ou sugerir ineficiéncias na afectacdo de
recursos, se a despesa unitaria variar consideravelmente entre diferentes escolas do mesmo
tipo. No Malawi, por exemplo, a analise do sector da educacdo revelou diferencas em
despesas unitarias de quase 1.000% nos Institutos Técnicos que ofereciam a mesma gama
e nivel de EFPT. Chegou-se a conclusdo que as dotacdes se baseavam em orcamentos
fixos independentemente da inscricdo efectiva, o que tinha como consequéncia que as
instituicdes com um pequeno numero de alunos, tipicamente situadas em meios rurais,
apresentavam despesas unitarias operacionais relativamente elevadas, enquanto as
instituicdes com um grande numero de alunos, geralmente situadas em meios urbanos,
registavam menor dotacdo orcamental por estudante.

(Analise Comparativa Internacional da Despesa Publica Unitaria):
Despesa Publica Unitaria com a EFPT Expressa em Percentagem do PIB
per capita, Uganda, 2009, Comparada com Outros Paises.

Fonte: Adaptado de Franz e Twebaze, 2011.

EXEMPLO

A andlise oferecida pela Figura 10.6 foi realizada recentemente no contexto de uma avaliacao da
EFPT no Uganda. A figura ajuda a ilustrar o baixo nivel da despesa unitaria neste pafs.

FIGURA 10.6 - Despesa Publica Unitaria com a EFPT Expressa em Percentagem do PIB per capita,

Uganda e 22 Paises Africanos, 2009
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Conclusées

A comparacao da despesa publica unitaria com a EFPT, expressa em percentagem do PIB per capita,
numa seleccao de paises africanos demonstra o nivel de despesas publicas relativamente baixo com a
EFPT no Uganda. O pais consagra menos de 50% do seu PIB per capita a cada estudante no sistema
de EFPT (formal), o que é inferior a um terco da média dos paises africanos, para os quais existem
dados. No entanto, o racio é particularmente elevado em paises com um baixo rendimento per
capita, nomeadamente Niger, Libéria e Malawi.

3.5.2 CUSTOS UNITARIOS

Em complemento de uma avaliacdo da despesa publica unitaria, uma analise do sector da
educacao também deve procurar avaliar a totalidade dos custos unitarios que os diferentes
sistemas de prestacao e tipos de instituicdes de formacao calculam, idealmente para a
formacao em diferentes areas profissionais, incluindo todas as fontes financeiras utilizadas
na prestacdo da EFPT. Tais avaliacdes do custo unitario sao Uteis para comparar custos de
diferentes sistemas de prestacao.

A avaliacdo dos custos unitarios ¢ Util para comparar os custos efectivos de diferentes tipos
de formacao, mas também representa o primeiro passo de uma analise custo-beneficio.®
Também da um contributo essencial a planificacdo das despesas publicas com a EFPT.

A avaliacdo do custo unitario considera apenas a despesa corrente e primariamente os
custos directos incorridos pelas instituicdes de EFPT. Os custos indirectos, nomeadamente
os inerentes ao desenvolvimento dos instrutores e a gestao do sector a nivel central, etc.,
podem ser incluidos como custos pro rata (ver Anexo 3.1).

A fonte de dados mais adequada é a informacéo fornecida directamente pelas instituicdes
de formacdo. Os dados podem ser recolhidos através de estudos de casos ou de inquéritos
as instituicoes de EFPT (ver capitulo 1). No entanto, a experiéncia com avaliacdes de custos
unitarios através de inquéritos sugere consideraveis dificuldades e imprecisdes devido a
relutancia dos prestadores de formacao em revelar dados financeiros. Os estudos de casos
realizados por investigadores podem gerar informagdes menos exaustivas mas mais fidveis,
sobretudo se for criada uma relacdo de confianca com as instituicdes de formacao individuais
gue permita perceber a l6gica subjacente a avaliacdo. Por vezes, os ministérios de tutela
das instituicbes publicas de formacao recebem e atribuem os orcamentos institucionais.®
No entanto, como ja se referiu, tais orcamentos podem nao incorporar todos os fundos
disponibilizados as instituicdes e ndo reflectir contingéncias orcamentais imprevistas devido
a flutuacao do nivel de receitas das instituicdes e eventuais cortes orcamentais. No caso
de instituicoes de formacao ndo publicas, é essencial recolher dados directos junto das
escolas. Para as instituicdes de formacdo do sector privado, as propinas podem servir
como substituto dos custos unitdrios, j& que estas instituicdes sao geralmente financiadas
integralmente pelas propinas pagas.
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Ha duas opcdes para calcular os custos unitarios:

1. O custo de um formando durante um determinado periodo de formacéo, geralmente
um ano. O método de calculo mais simples é dividir o custo institucional total durante
um ano pelo nimero de formandos inscritos. Note-se que nem todos os formandos
estardo inscritos a tempo inteiro e nem todos os programas terdo a duracdo de um ano
ou mais. Nesses casos, sera necessario obter as equivaléncias para os programas de
curta duracao ou a tempo parcial (ou ambos). O Anexo 10.4 propde uma metodologia
para este efeito.

2. O custo para produzir um graduado. Este indicador pode ser Util, se coexistirem varios
tipos de formacao com praticas pedagogicas diferentes (homeadamente, a duracdo),
mas produzindo o mesmo resultado, isto ¢, conduzindo a mesma qualificacdo. Isto
pode ocorrer quando a mesma qualificacdo pode ser obtida quer através de programas
de aprendizagem formal®, quer através de programas de formacao institucional.

Importa frisar que uma avaliacdo dos custos unitarios, tal como descrita acima, é, na
realidade, um célculo da totalidade das despesas unitarias baseada em despesas efectivas
ou previstas. O resultado pode sugerir uma situacdo de subfinanciamento em que as
despesas unitarias ndo sao ditadas pelas necessidades concretas mas, sim, por restricdes
de recursos.® E provavel que as despesas unitérias exijam valores consideravelmente mais
elevados para atingir o padréo de qualidade desejado.

Em paises que sofrem de subfinanciamento crénico, pode ser Gtil quantificar o fosso entre
0s custos unitarios efectivos e desejados. Para tanto, é necessario proceder a determinacao
dos custos. Tal exercicio pode ja ter sido realizado pelas autoridades de EFPT ou pelos
ministérios de tutela das instituicoes de formacao para efeitos de planificacdo. As instituicoes
de formacdo podem constituir uma fonte alternativa de dados.®’

Na EFPT, préaticas pedagogicas diferentes significam geralmente custos e estruturas
de custos muito varidveis. Isso é agravado pelas diferencas de custos entre as varias
areas formativas induzidas pelo preco varidvel do material didactico. Por este motivo, a
comparacao internacional dos custos de formacdo pode ser problemética. No entanto,
uma avaliacdo dos custos unitarios deve, sempre que possivel, procurar gerar dados médios
comparaveis sobre os diferentes sistemas existentes num pafs, a fim de alimentar o debate

sobre a relacao custo-beneficio da formacao.

Um aspecto importante na andlise dos custos unitarios deve ser o efeito das economias
de escala na EFPT e a relacdo entre o custo e a qualidade. Sera geralmente mais rentavel
concentrar a oferta de EFPT num nUmero restrito de instituicbes de maiores dimensdes,
embora, por outro lado, as instituicbes descentralizadas de menores dimensdes estejam
mais proximo dos grupos alvo e, consequentemente, correspondam melhor as necessidades
do mercado de trabalho.
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SECCAO

4 EFICACIA INTERNA E QUALIDADE

A eficacia interna e a qualidade sdo questbes recorrentes nos debates sobre a EFPT. No
entanto, os dados disponiveis para as medir ndo sdo tdo exaustivos quanto os do ensino
geral. Esta seccdo apresenta critérios analiticos de natureza quantitativa e qualitativa para
abordar a avaliacéo.

Os resultados nos testes e exames sdo essenciais para a avaliacdo da eficacia interna e da
qualidade. Ao contrario do ensino geral, a EFPT utiliza frequentemente sistemas paralelos
de avaliacdo. Em muitos paises, os exames e a certificacdo da EFPT estdo a cargo nao
s6 de juris nacionais de exames (ou outras comissdes de exame afectas aos ministérios/
autoridades responsaveis pela EFPT), mas também de entidades competentes para a
certificacdo da aptidao profissional, frequentemente tuteladas pelo ministério do trabalho,
para os segmentos da formacao industrial e nao-formal. Em certos casos, os programas de
EFPT preparam os estudantes para mais de uma avaliacdo/certificacdo. Mais recentemente,
muitos paises estdo a introduzir quadros nacionais de qualificacdo profissional ou lancaram
uma reforma do sistema a favor de programas de formacao de tipo modular e baseada em
competéncias para substituir os antigos sistemas de qualificagao.

Para a compreensao total das questdes em torno da eficacia interna e da qualidade
da EFPT, é necessario inventariar cuidadosamente todos os sistemas de avaliacdo das
competéncias, o seu alcance, regras e procedimentos. Na maioria dos casos, serad util
analisar separadamente a eficacia interna de cada segmento.

- . Bl ANALISE DA EFICACIA INTERNA

Uma gama consideravel de indicadores pode ser utilizada para medir a eficacia interna.
A tabela da pagina seguinte apresenta uma lista dos indicadores propostos pela UNESCO
e respectivas formulas. A escolha dos indicadores dependerd sobretudo da conjuntura
nacional, bem como da disponibilidade de dados. Apresentam-se a seguir alguns dos
indicadores mais utilizados.

Um importante indicador de eficacia interna na EFPT é a taxa de aprovacdo/reprovacao no
exame final.
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o Indicadores Propostos pefa UNESCO - A eficacia interna da EFPT

A taxa de aprovacgao e a taxa de repeténcia medem a eficacia interna do sistema (ver as
férmulas no capitulo 2).

A taxa de abandono escolar ¢ a percentagem de alunos inscritos na EFPT num determinado
ano de escolaridade que desistiram no fim de um ano lectivo

Numero de estudantes no ano G que desistiram no Ano N x 100

Numero de alunos inscritos no Ano G durante o Ano N

A taxa de aprovacgao no exame final ¢ o racio de estudantes que foram aprovados no exame
final num determinado ciclo comparado com o nimero de estudantes que fizeram o exame

Numero de candidatos que passaram o exame final num determinado ciclo x 100

Numero de estudantes que fizeram o exame

A taxa de graduacao é o racio entre os estudantes no Ultimo ano de um determinado ciclo
que foram aprovados no exame e o nimero de alunos inscritos no ultimo ano

Numero de graduados de um ciclo no Ano N x 100

Numero de estudantes inscritos no Gltimo ano do ciclo para o Ano N

O coeficiente de eficacia interna é o racio entre o nimero tedrico de estudantes-ano
necessario para concluir um ciclo de formagao, sem abandono escolar nem repeténcia, e o
numero de estudantes-ano que foi necessario a coorte para formar cada um dos graduados
(ver a férmula no capitulo 2).

Taxa de Aprovacao no Exame Final

Os dados de séries cronoldgicas estao geralmente disponiveis directamente junto dos
juris nacionais de exames ou das entidades competentes para a certificacdo da aptidao
profissional. Frequentemente, na EFPT os exames tém lugar uma Unica vez no fim do
programa. Caso tenham sido introduzidos sistemas de educacao e formacao baseadas em
competéncias, podem ser realizadas avaliagdes modulares adicionais, que permitirdo, se
estiverem disponiveis dados a nivel central, uma analise mais aprofundada.

A fim de comparar a eficacia dos programas e dos sistemas de prestacdo, as taxas de
aprovacao/reprovacao devem ser obtidas por:

e Nivel educativo do programa;

* Area formativa do programa;

e Tipo de prestador de formacdo e/ou do segmento;

e Género.

O grafico do Exemplo 10.15 apresenta a desagregacao das taxas de aprovacao por area
formativa numa anélise do sub-sector da EFPT no Uganda.
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EXEMPLO

(Analise das Taxas de Aprovacao nos Exames para Avaliar a Eficacia):
Taxas de Aprovacio nos Exames Vocacionais em Diferentes Areas
Formativas, Uganda, 2009

Fonte: Adaptado de Johanson e Okema, 2011.

FIGURA 10.7 - Taxas de Aprovacdo dos Inscritos no Exame Final por Pro a, Uganda, 2009
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A figura utilizou as taxas de aprovacao das duas fases dos exames vocacionais realizados no Uganda
em 2009 pela Direccdo da Formacao Industrial. Os exames vocacionais sao a prova tipica de avaliacao
dos programas de formacdo ndo-formais e os artesdos que adquiriram informalmente as suas
competéncias também podem apresentar-se a exame como autopropostos.

Conclusoes

Os dados dao conta de resultados alarmantes. Em primeiro lugar, a taxa de aprovacado média é inferior
a 70%, o que significa que quase um terco de todos os candidatos ndo atinge o objectivo fixado pelo
programa. Também revela diferencas consideraveis nas taxas de aprovacao entre as diferentes areas
formativas. Em trés destas areas nem sequer metade dos candidatos obteve a certificacdo. Os dados
colhidos junto da entidade responsavel pelos exames abrangem principalmente as competéncias
adquiridas por via ndo-formal em instituicoes de formacdo que sdo frequentemente pequenas e
muito especializadas. Estas conclusées sugerem, por consequinte, uma baixa qualidade da formacao
em determinados segmentos de prestacdo da formacdao, nomeadamente cabeleireiro e secretariado.
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Taxa de abandono escolar

As taxas de abandono escolar sao um indicador frequentemente utilizado, porque
estabelecem a percentagem de alunos inscritos na EFPT num determinado ano de
escolaridade que desistiram no final de um ano lectivo especifico. O fenémeno do
abandono escolar pode ser avaliado analisando a progressao dos estudantes através dos
diferentes programas. Os dados de inscricao por ano de escolaridade/nivel de formacédo séo
necessarios, segundo a desagregacao unitéria desejada (tipo de escola, nivel de formacao,
grupo profissional, etc.). A tabela a seguir propée um modelo para determinar as taxas de
abandono escolar num ciclo da EFPT com a duracado de trés anos.

TABELA 10.20 - Modelo de Tabela para Determinar as Taxas de Abandono Escolar

Tipo Admissao |Inscricdo no|Inscricdo no| Candidatos | Taxa de Taxa de Taxa de Taxa de
de escola| Total no Ano 2 Ano 3 ao Exame | abandono | abandono | abandono | abandono
Ano 1 menos menos Final escolar no | escolar no | escolarno | escolar
Repetentes | Repetentes Ano 1 Ano 2 Ano 3 durante o
Ciclo
Escolas A B C D (A-B) /A (B-C)/B (C-D)/C (A-D)/A
Técnicas Candidatos x 100 x 100 x 100 x 100
Admissdo 1 | Inscricdo 2 | Inscricdo 3 menos
- repetentes | - repetentes | repetentes
no ano 3
Escolas de
Comércio

As causas do abandono escolar podem ser muito diferentes e a melhor forma de as
compreender sera realizar entrevistas com a direccdo e os instrutores das instituicbes
de EFPT, caso ndo existam estudos sobre o abandono escolar. As causas mais comuns
sao dificuldades financeiras e gravidez no caso das estudantes. No entanto, também é
frequente que os estudantes deixem a EFPT porque foram admitidos em programas de
ensino geral mais prestigiosos (é a causa mais frequente do abandono escolar precoce)
Ou porgue encontraram emprego gragas as competéncias adquiridas durante a formagao.

Taxas de repeténcia

O fendmeno da repeticdo é mais comum nos paises francéfonos do que nos angléfonos.
As taxas de repeténcia medem o racio de alunos inscritos na EFPT num ano de escolaridade
especifico que nele permanecem no ano lectivo seguinte, ver Exemplo 10.16. O calculo das
taxas de repeténcia requer dados sobre a inscricdo e a aprovacdo por ano de escolaridade.
Para mais informacdes ver o Capitulo 4 (eficacia interna), que examina mais exaustivamente
o célculo das taxas de repeténcia.

Coeficiente de eficacia interna

A analise das taxas de repeténcia pode servir para calcular o coeficiente de eficacia interna,
gue mede o racio entre o nimero de estudantes-ano teoricamente necessario (sem repeticao
nem abandono) para completar um ciclo de formagdo e o nUmero de estudantes- ano para
gue a coorte o complete. Ver no Capitulo 4 sobre a eficacia interna no sistema educativo
uma descricdo metodoldgica exaustiva do cdlculo do coeficiente de eficacia interna.
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(Taxas de Repeténcia para Analise da Eficacia): Taxas de Repeténcia

no Ensino Técnico Publico por Area Formativa, Benim, 2003/04
Fonte: Adaptado do REEP do Benim, 2009.

EXEMPLO

1° Ano 2° Ano
Administracado e Gestao 33 % 27 %
Engenharia 22 % 19 %
Saude 8 % 10 %
Assuntos Sociais 0 % 0 %
Turismo 3% n.a.
Agricultura 3% 1 %
Meédia 15 % 17 %

Conclusoes

A tabela da conta de grandes diferencas nas taxas de repeténcia entre as areas formativas, com a
administracdo/gestao e a engenharia a revelar problemas especificos em termos de aprovacao dos
estudantes de um ano de escolaridade para o sequinte. Altas taxas de repeténcia indicam baixa
eficacia interna, porque a repeticao implica que os estudantes precisam de mais tempo (e mais
recursos) para completar a sua formacao.

- ;WA ANALISE DA QUALIDADE DA FORMACAO

Os indicadores de eficacia interna ilustram a qualidade da formacdo®. No entanto,
particularmente na EFPT, os resultados dos exames nao bastam para indicar a qualidade
da educacdo. Nos casos em gue os exames formais sdo realizados sob os auspicios das
comissdes de exame, as avaliacdes limitam-se aos conhecimentos tedricos, negligenciando
os conteldos praticos dos curriculos da EFPT. Assim sendo, os problemas de qualidade na
formacéao prética, que sdo correntes na EFPT, ndo aparecem nos resultados dos exames e
s6 se fardo notar quando os estudantes ingressarem no mercado de trabalho.

A qualidade na EFPT é determinada por um numero de factores, que incluem:
¢ A qualificacdo e competéncia do corpo docente técnico;

e A adequacao dos curriculos, a luz da procura no mercado de trabalho e da oferta das
instituicbes de EFPT;

¢ A adequacao dos recursos de formacao, incluindo equipamento e material didactico-
pedagdgico.
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O envolvimento de empregadores e peritos industriais (incluindo peritos do sector informal)
no planeamento, monitorizacdo e implementacao de todos os elementos do sistema de
EFPT é um tema recorrente no debate sobre a qualidade da formacéo. A participacdo activa
de peritos industriais nos padrdes e no desenvolvimento curricular, na formacao inicial e
continua do quadro docente, na oferta da formacao e na avaliacdo suscita, antes de mais,
a questdo da qualidade da aprendizagem em relacdo a procura do mercado de trabalho.
Uma andlise da EFPT deve, por conseguinte, reflectir sobre as politicas, os mecanismos
e os instrumentos que facilitam o desenvolvimento de competéncias para o mundo do
trabalho, se estes elementos especificos forem analisados.

Apresentam-se seguidamente os indicadores propostos pela UNESCO para avaliacdo destes
factores. A lista inclui:
1) A taxa de professores qualificados para analisar a qualidade do corpo docente do
sistema;
2) O nivel médio de satisfagao com o equipamento que pode ser obtido através de
um inquérito de satisfacdo do utilizador e um sistema de pontuacao;
3) O nivel médio de satisfacao com a infra-estrutura escolar que pode abranger
salas de aula, laboratérios, oficinas, etc., e
4) A percentagem de professores que aperfeicoam as suas competéncias que
também permite avaliar a qualidade docente.

o Indicadores Propostos pefa UNESCO - Oualidade da EFPT

Racio alunos/professores

O récio entre o nimero de alunos equivalentes a tempo inteiro inscritos num determinado nivel
de formacdo e o numero de professores equivalentes a tempo inteiro no mesmo nivel, num
determinado ano.

Numero de alunos equivalentes a tempo inteiro num determinado nivel de educacédo x 100

Numero de professores equivalentes a tempo inteiro no mesmo nivel

Racio de professores qualificados
O racio de professores que tém as qualificacdes necessdrias para a area que ensinam.

Numero de professores qualificados num determinado nivel de educacéao x 100

Numero total de professores nesse nivel de formacdo

Nivel médio de satisfacdo com o equipamento

Nota agregada a satisfacdo com o equipamento para cada estabelecimento x 100

Numero total de instituicoes de EFPT
Nivel médio de satisfacdo com a infra-estrutura escolar

Nota agregada sobre a avaliacdo da infra-estrutura para cada estabelecimento x 100

Numero total de instituicoes de EFPT
Percentagem de professores que aperfeicoam seus métodos de ensino/aprendizagem

Ndmero de professores que aperfeicoaram seus métodos
de ensino/aprendizagem num determinado nivel de formacao x 100

Numero total de professores nesse nivel de formacdo
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4.2.1 PROFESSORES E INSTRUTORES

O racio alunos/professores (RAP) é, entre outros, um indicador muito utilizado, ja que
permite comparagdes interessantes com outros sub-sectores educativos para estabelecer
as caracteristicas basicas da qualidade. Cabe notar que os RAP sdo frequentemente muito
inferiores na EFPT do que no ensino geral, devido a menor dimensao 6ptima das turmas
para a formacao pratica. No Malawi, por exemplo, o RAP padrao definido pelo Ministério
da Educacéo era 7:1. Os dados sobre o corpo docente da EFPT sao geralmente incluidos
nas estatisticas do SIGE ou estdo disponiveis no ministério de tutela (educacdo ou trabalho)
e/ou nas comissdes da funcdo publica (ou da educacédo) responsaveis pela contratacdo de
pessoal docente no sector da EFPT. A andlise do RAP deve ser desagregada, se os dados
o permitirem, por tipo de instituicdo de EFPT e, eventualmente, por instituicdo individual.
Uma analise desagregada revela frequentemente consideraveis diferencas no RAP entre
escolas, dependendo da localizacdo (meio rural/urbano) e da area formativa. E comum que
nas profissdes técnicas que tém maior procura no mercado de trabalho seja dificil recrutar
instrutores em numero suficiente, porque os salarios propostos ficam aquém dos pagos
pela indUstria.

A recolha de dados para a anélise dos RAP na EFPT pode confrontar-se com problemas
metodoldgicos, incluindo:

¢ Os dados oficiais de inscricdo podem abranger apenas os alunos regulares do segmento
formal, omitindo os demais estudantes. O RAP tende, por conseguinte, a subavaliar a
situacao real, a menos que estes estudantes nao regulares sejam contabilizados;

e Para compensar a falta de instrutores, as instituicoes de EFPT empregam frequentemente
um numero consideravel de professores contratados, cujos salarios sdo suportados
pelas receitas das propinas. Estes ndo sdo funcionarios publicos e, por isso, ndo sao
geralmente incluidos pelas estatisticas centrais. As informacgdes necessarias sobre estes
professores podem geralmente ser obtidas a nivel institucional,

e Um célculo correcto do RAP deve atender a que alguns professores trabalham a tempo
parcial (por exemplo, os que consagram semanalmente algumas horas a formacéo).
Para o efeito, deve ser calculado o nimero de docentes equivalentes a tempo inteiro
(ver a metodologia no capitulo 8 sobre o ensino superior).

e Na EFPT, os instrutores sdo muitas vezes qualificados em outras areas formativas para
além da que é oferecida na instituicdo de formacdo. Muitas instituicdes mantém
instrutores especializados em programas que j& nao ministram. Estes instrutores
permanecem inactivos, enquanto outros programas sofrem de falta de pessoal docente.

As questoes acima referidas sao importantes para compreender e interpretar correctamente

os RAP na EFPT. A obtencdo de dados e informacdes pertinentes requer geralmente
avaliacoes através de estudos de casos realizados directamente nas instituicbes de formacao.
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(Racio Alunos/Professores): Numero de Professores e RAP em Diferentes
EXEMPLO Percursos de EFPT, Uganda, 2009
Fonte: Adaptado de Johanson e Okema, 2011.

A tabela 10.22 abaixo exemplifica um calculo simples de RAP por tipo de instituicao de formacao no
Uganda.

TABELA 10.22 - Professores e Instrutores por Género e Tipo de Instituicdo Publica, Uganda, 2009

Professores Formandos por
Professor
Masc. Femin. Total
Instituicoes de nivel basico
Escolas Técnicas 512 126 638 9.9
Escolas Agrarias 57 17 74 15,7
Politécnicas 293 85 378 8.9
Subtotal 862 228 1.090 9,9
Instituicoes de nivel médio
Institutos Técnicos 654 100 754 11,8
Institutos de Formacao Profissiona 107 17 114 16,8
Subtotal 761 117 868 14,8
Instituicoes de nivel terciario
Faculdades Técnicas n.d. n.d. 95 20,2
Escolas de Comércio n.d. n.d. 790 23,0
Institutos de Saude n.d. n.d. 274 11,4
Subtotal n.d. n.d. 1.159 20,0
Conclusoes

Os RAP tendem a ser mais altos nas instituicées de nivel terciario. Isto pode explicar-se pelo facto
de os programas a nivel superior serem mais especificos e avancados e ser dificil a Comissdo dos
Servicos de Educacdo do Uganda recrutar o numero adequado de professores qualificados para cada
especializacdo profissional nesse nivel.

Tamanho médio das turmas

Para fazer face aos problemas metodolégicos e quantitativos mencionados acima, o
tamanho médio de uma turma pode ser calculado como alternativa ao RAP para cada
nivel, tipo de programa ou area profissional. Isto contribui para calcular melhor o tamanho
dos grupos e o nimero de grupos que cada professor tem a seu cargo. A metodologia
consta do Anexo 10.4.
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Taxa de Professores Qualificados

A luz das dificuldades em recrutar professores qualificados, acima indicadas, um outro indicador
importante para avaliar a qualidade do ensino e da aprendizagem é o racio de professores
qualificados, que mede a percentagem de professores que tém a qualificacdo necessaria
para a matéria que ensinam (ver Tabela 10.23). Os dados necessdrios para estabelecer este
indicador sdo o numero de professores por nivel, tipo de escola ou area formativa sequndo
o nivel de qualificacdo formal mais elevado. Além disso, sdo necessarias informacdes sobre o
nivel minimo de qualificacdes exigido, as quais podem ser obtidas junto do servico de emprego
(nomeadamente, as comissdes de servico publico/educacdo). Sugere-se a seguir uma tabela
simples para estabelecer o racio de professores qualificados por tipo de escola:

TABELA 10.23 - Tabela Sugerida para Determinar o Racio de Professores Qualificados

Tipo de Instituicao Numero Total de Numero Total de Professores | Racio de Professores
Professores/Instrutores | Empregados que Tém o Nivel Qualificados
Empregados Minimo de Qualificacdo ou
Mais
Escolas Técnicas X Y Y /Xx100

Escolas de comércio

Meédia Soma de Xs Soma de Ys Ys/ Xs x 100

O racio também pode ser desagregado por area de ensino/aprendizagem ou por nivel de
EFPT, dependendo do contexto especifico do pais em causa e da disponibilidade de dados.
Na recolha de dados, é importante considerar que o corpo docente regular pode incluir
diversas categorias de pessoal com diferentes qualificacdes minimas exigidas (por exemplo,
professores e instrutores).

(Pessoal Docente por Qualificacdo): Distribuicdo do Pessoal Docente

EXEMPLO no Ensino Técnico por Qualificacdo, Tanzania, 2008/9

Fonte: Adaptado do REEP da Tanzania, 2011.

O exemplo é extraido do REEP da Tanzania de 2011 e indica as qualificacoes formais dos professores
no ensino técnico sob a égide da Comissdo Nacional do Ensino Técnico (NACTE), que inclui o ensino
técnico poés-secundario.

TABELA 10.24 - Distribuicdo do Pessoal Docente do ET, por Qualificagdo, Tanzania, 2008/09

% Masc. Femin. Total
Doutoramento 2,8 1,4 2,5
Mestrado 36,5 35,0 36,2
Bacharelato 29,3 21,8 27,5
Diploma avancado 13,6 14,3 13,7
Diploma ordinério 16,0 26,3 18,5
Certificado técnico 1,2 0,0 0,9
Certificado ordinario 0,5 1,1 0,7
Total 100,0 100,0 100,0
Numero 1.128 357 1.485
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Conclusées

A tabela indica que cerca de 66% de todo o pessoal docente no sector do ensino técnico registado na
NACTE detém um diploma. As diferencas entre professores homens e mulheres séo significativas. As
professoras representam menos de um quarto da totalidade dos professores e também tendem a ser
menos qualificadas do que os seus colegas masculinos. Estdo sub-representadas entre os professores
que detém uma licenca ou um doutoramento, e cada vez mais sobre-representadas a medida que a
qualificacao diminui.

Percentagem de Professores que Actualizam as suas Competéncias

A UNESCO também propde o indicador da percentagem de professores em regime de
reconversao das praticas pedagdgicas. Se existirem programas de formacdo continua
de professores/instrutores, trata-se de um muito bom indicador, que é particularmente
importante nos paises em que a reforma da EFPT implica que professores e instrutores
tenham de adaptar-se aos novos conteldos programaticos e métodos pedagdgicos.
Pode ser interessante desagregar esta analise por tipo de prestador, incorporando em
particular o segmento ndo-formal e ndo-publico da EFPT. Os professores e instrutores que
trabalham em instituicdes privadas ndo tém frequentemente acesso a cursos de reciclagem
de professores financiados pela administracao publica e, quando tém, os empregadores
podem nao encorajar a sua participacao. Os dados pertinentes podem ser obtidos junto
da autoridade reguladora/ministério responsavel pela formacao/formacao continua dos
professores e dos inquéritos as instituicdbes de EFPT, quando existam.

Outras Consideracoes

Os indicadores apresentados acima limitam-se as qualificacées formais dos professores e a
sua distribuicdo territorial. No entanto, na EFPT, é frequente que os professores possuam
a qualificacdo formal, mas ndo na matéria que ensinam, em particular no que diz respeito
a cursos praticos em oficina/laboratério. No segmento da EFPT formal, a experiéncia
industrial pratica ndo é geralmente um critério de recrutamento. Os professores técnicos
sdo frequentemente recrutados logo a saida das instituicdes de formacdo ou das faculdades
técnicas, que privilegiam a teoria em detrimento da pratica.

Em que medida esta questdo é ou ndo um problema no pais analisado ndo pode ser
determinado através de uma andlise quantitativa. Sempre que seja realizado um inquérito
as instituices de EFPT, deve ser incluida uma pergunta sobre a experiéncia industrial prévia
dos professores, sendo os resultados calculados em conformidade. Outras questbes mais
qualitativas para avaliar a extensdo dos problemas, incluem:

e A experiéncia industrial ¢ um critério (ou uma qualificacdo adicional desejada) de
recrutamento dos professores de EFPT? As informacdes podem ser obtidas junto das
entidades empregadoras (por exemplo, comissdes de servico publico/educacao).

e As qualificacbes praticas dos graduados de EFPT sdo consideradas adequadas? As

informacoes resultam da avaliacdo da eficacia externa, apresentada na seccdo 2.3
deste capitulo.
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* Asinstituicoes de EFPT organizam colocagdes de trabalho para professores e instrutores?

Os problemas em torno das qualificacbes e competéncias dos professores de EFPT e a
adequacao do numero de professores em exercicio tém de ser analisados no contexto mais
vasto das politicas de colocacdo e gestao dos professores de EFPT. Em muitos pafses, a
colocacao dos professores de EFPT compete ao governo central. Nesses sistemas, ocorrem
frequentemente alguns problemas comuns:

e O recrutamento dos professores baseia-se em regras da funcdo publica quanto a
qualificacbes, que podem ndo considerar a experiéncia e as competéncias que sao
importantes no contexto da EFPT (nomeadamente, a experiéncia industrial);

e Os salarios sdo rigidos e determinados a nivel central, o que exclui os incentivos salariais
especiais para recrutar professores qualificados em areas de grande procura ou em
locais menos atractivos;

* O despedimento de professores redundantes é dificil, forcando as instituicdes de
formacdo a suportar um corpo docente que nao corresponde as necessidades dos
programas profissionais oferecidos.

No contexto das reformas de EFPT, a questdo de saber se as instituicdes de EFPT devem
ser as Unicas responsaveis pelo recrutamento dos professores, desvinculadas das regras e
critérios da funcdo publica, tornou-se um tema de debate importante.

Por fim, a semelhanca do ensino geral, o absentismo dos professores de EFPT é um
problema com consequéncias negativas na qualidade da formacado e nos resultados da
aprendizagem. Até a data, sao raras as analises exaustivas do fenémeno do absentismo no
sub-sector da EFPT, mas este merece mais atencdo. O Capitulo 6 deste Guia fornece uma
introducao aprofundada da problematica e das metodologias de avaliagao.

4.2.2 CONTEUDOS PROGRAMATICOS

A formacédo de qualidade requer bons contelidos programaticos e a sua implementacao
adequada nasinstituicoes. Na EFPT, mais do que no ensino geral, os contetdos programaticos
requerem uma actualizacao frequente em funcao da evolucao das necessidades laborais e
dos desenvolvimentos tecnolégicos. Quando a EFPT faz parte do sistema educativo geral
com equivaléncias estabelecidas entre as qualificacdes, os conteddos programaticos incluem
frequentemente uma parte da aprendizagem académica. Um bom contetido programatico
gue permite uma aprendizagem orientada para a empregabilidade tem de encontrar o justo
equilibrio entre a aprendizagem tedérico-académica e o desenvolvimento das competéncias
praticas. Um importante factor determinante da adequacédo dos contetidos programaticos
ao mercado de trabalho é, neste contexto, a participacdo dos empregadores no processo
de desenvolvimento curricular.
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Uma outra questao é saber se os conteldos programaticos sao realistas, isto é, se as
instituicdes de EFPT tém as capacidades necessarias para os implementar.

A analise da adequacao dos contelidos programaticos precisa de ser avaliada principalmente
por métodos de investigacao qualitativa, através de entrevistas com partes interessadas
e empregadores na area da educacdo em geral e da EFPT em particular. A analise da
eficacia externa, nomeadamente através de estudos de acompanhamento, pode fornecer
informacoes valiosas sobre a satisfacado dos empregadores com os contetidos dos programas
de EFPT.

As principais questoes para avaliar a qualidade dos contetidos programaticos e do processo
de desenvolvimento e revisdo curricular incluem:

¢ Foram introduzidos programas de formacao de tipo modular e baseada em competéncias
de forma a orientar os contetdos para as necessidades do mercado de trabalho?

* Os empregadores sao sistematicamente envolvidos no processo de desenvolvimento
curricular?

* Qual é a relacdo entre as matérias praticas e tedricas dos contetidos programaticos?
e Com que frequéncia os contelidos programaticos sao actualizados?
e As competéncias praticas obtidas sdo submetidas a avaliacdo?

e As instituicdes de EFPT podem modificar e ajustar os contetidos programéticos em
funcédo das necessidades locais do mercado de trabalho?

4.2.3 RECURSOS DE FORMAGAO: EQUIPAMENTOS, INSTALAGCOES OFICINAIS/
LABORATORIAIS, MATERIAIS PEDAGOGICOS

As capacidades das instituicdes de EFPT para implementar bons contetidos programaticos
com professores competentes também dependem da qualidade das instalacbes,
equipamentos e materiais pedagoégicos. Informacoes sistematicas sobre estes elementos
estdo ocasionalmente disponiveis através de avaliacbes de instalacbes e recursos nas
instituicdes de EFPT, realizadas, por exemplo, pelas autoridades responsaveis pela EFPT. Em
alternativa, o inquérito as instituicoes de EFPT deve incluir questdes sistematicas sobre a
matéria.

Avaliar a adequacado das instalacdes, equipamentos e materiais pedagdgicos suscita um
desafio, na medida em que é dificil estabelecer normas uniformes, porque os requisitos
dependem dos contetidos programaticos e dos métodos didacticos. Por exemplo, os sistemas
de aprendizagem incorporam sistematicamente no programa uma experiéncia pratica no
mundo do trabalho. Consequentemente, as necessidades em termos de equipamentos e
oficinas podem ser inferiores nas instituicbes de EFPT do que nos programas escolares a
tempo inteiro, porque as competéncias praticas ndo sao obtidas principalmente no interior
da instituicdo EFPT, mas no local de trabalho do empregador em cooperacao.
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A UNESCO propde neste contexto dois indicadores Uteis, cujos dados podem ser recolhidos
através de inquéritos as instituicoes de EFPT: o nivel médio de satisfacdo com o equipamento
e o nivel médio de satisfacdo com a infra-estrutura escolar. Os dois indicadores baseiam-se
na classificacdo da satisfacdo pelas proprias escolas.

4.2.4 GESTAO E GARANTIA DE QUALIDADE

Os esforcos de reforma da EFPT chamam cada vez mais a aten¢ao para a necessidade de
estabelecer e melhorar os sistemas de gestdo e garantia de qualidade da EFPT ao nivel
das instituicbes de EFPT. Mais concretamente, os sistemas e instrumentos seguintes sao
considerados importantes:

e Sistemas de registo e de acreditacdo das instituicbes de EFPT para assegurar que 05
prestadores alcancam requisitos minimos em termos de recursos (instalacoes, pessoal
docente, etc.) e de capacidades de gestdo para realizar a formacao em conformidade
com as normas definidas. Nos modernos sistemas de acreditacdo, as normas em
termos de recursos tendem a ser menos importantes em comparagao com as normas
em termos de organizagao e gestao;

Em alternativa ou em complemento da acreditacdo das instituicbes de formacédo:
acreditacao de programas de formacao para estabelecer se os contetidos programaéticos
e demais recursos de formacdo (professores, materiais, instalacdes) sao adequados
para prestar um programa de formacao especifico em conformidade com as normas
profissionais;

Sistema de gestdo da qualidade para as instituicbes de EFPT, compreendendo
procedimentos de gestdo para ajudar as instituicbes a criar e manter normas de
qualidade operacional, a receptividade do mercado de trabalho e a satisfacdo
dos clientes. Nao é raro que actualmente as mais importantes instituicoes de EFPT
procurem obter certificacdo ISO. Alternativamente, as autoridades reguladoras da
EFPT desenvolvem procedimentos nacionais de gestdo das normas de qualidade,
incorporados nos critérios de acreditagao;

e Garantia de qualidade dos resultados da formacdo assegurada geralmente através de
exames e avaliacdes. Nos modernos sistemas de avaliacdo sao importantes as questoes
em matéria de transparéncia, os métodos adequados de testar as competéncias
praticas, as competéncias dos avaliadores e o envolvimento da industria na avaliagao.
As avaliacbes podem ser realizadas nas escolas ou em centros de avaliagao externa
acreditados;

e Qualidade do processo de desenvolvimento curricular, em particular quanto a

participacao dos peritos do mercado de trabalho no processo e aos mecanismos de
verificacdo curricular pelos empregadores a fim de assegurar a pertinéncia.
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Umaanalise do sector daeducacao deve avaliaradisponibilidade e o grau de desenvolvimento
de tais sistemas de gestdo e garantia de qualidade a fim de avaliar, se:

e Os sistemas e mecanismos estdao bem definidos no que diz respeito a procedimentos,
papéis e responsabilidades;

e As regras sao aplicadas; e

¢ Os organismos de controlo dispdem de pessoal suficiente (em termos de quantidade e
qualificacdo) para gerir e implementar os sistemas.

NOTAS

67 Ver também Banco Mundial, 2010. Stepping up Skills. For more jobs and higher productivity.

68 Por exemplo, as novas dotacoes para a formagéo profissional ao abrigo do apoio ao sector da educacao pelo Banco
Mundial registaram um aumento significativo depois de 2006. Ver Fasih Tazeen, 2010.

69 Enquanto o Capitulo 5 sobre a eficacia externa demonstra como o contexto do mercado de trabalho é avaliado, a
Seccdo 2.3 deste capitulo aprofunda a forma de avaliar a pertinéncia da EFPT no mercado de trabalho.

70 Extraido de “Revised recommendation concerning Technical and Vocational Education”, de “Normative Instrument
concerning Technical and Vocational Education”, 2001, p.7.

71 Ver também a sintese das diferentes definicdes (mas similares em principio) de educacao e aprendizagem formal,
nao-formal e informal em UNESCO/BREDA, 2009.

72 O chamado “sistema dual”, que caracteriza a formacao profissional nos paises germandfonos, é um tipo de
sistema de aprendizagem particularmente bem estabelecido e formalizado com forte influéncia e participacao dos
empregadores.

73 UNESCO/BREDA, 2011. Tanzania Education Sector Analysis. Beyond Primary Education, the Quest for Balanced and
Efficient Policy Choices for Human Development and Economic Growth, p. 88.

74 Para uma descricao completa da CITE e dos seus problemas de aplicagdo no contexto da EFPT ver UNEVOC/Instituto
de Estatistica da UNESCO, 2006. Participation in Formal Technical and Vocational Education and Training Programs
Worldwide. An Initial Statistical Study.

75 Ver www.africaeconomicoutlook.org

76 Alguns programas de EFPT séo finais, isto é, preparam os estudantes para ingressarem no mercado de trabalho apos
a formacao. Outros programas, sobretudo ao nivel basico do segmento formal, propéem duas opgoes: (i) emprego;
e (i) progressao para niveis superiores de EFPT ou para programas do ensino geral. Neste caso, as competéncias
adquiridas devem responder as necessidades do mercado de trabalho, porque sao o fundamento da aquisicao de
um nivel superior de competéncia que, em Ultima anélise, levard ao emprego.

77 Neste caso, pode ser Util estabelecer — através de inquérito as instituicoes de EFPT — a taxa efectiva dos estudantes
gue conseguem um estagio.

78 Nao obstante, a andlise produziu resultados muito interessantes e inesperados, incluindo um impacto muito positivo
nos rendimentos médios quando comparados com os jovens saidos do ensino geral, mas também uma diferenca
muito significativa em relacao as oportunidades de rendimento que se abrem a quem tem um diploma do ensino
superior.
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Se os dados forem extraidos de um estudo de acompanhamento, o indicador devera ser modificado para reflectir a
proporcao de graduados de EFPT que trabalham na &rea em que se formaram.

A proporcao das despesas administrativas gerais da EFPT nos ministérios da educagdo ou, por exemplo, nas entidades
examinadoras, nao é facil de identificar. Nesses casos, a percentagem de alunos de EFPT na populacao discente total
sob a tutela do ministério ou da entidade pode servir de substituto.

Ver UNESCO/BREDA, 2009.

Pode ser possivel desagregar as despesas por nivel educativo para certas rubricas orcamentais (nomeadamente,
subvencdes per capita e materiais pedagogicos) mas néo para outras (nomeadamente, salarios dos professores).

Devido a falta de dados sobre os resultados da formacao, uma analise de custo-beneficio pode nao ser possivel na
maioria dos casos.

Neste caso, é importante utilizar orcamentos reais (executados), se possivel.

A avaliacdo dos custos dos programas de aprendizagem constitui um desafio especial. Em primeiro lugar, os
formandos sao inscritos a tempo inteiro em instituicdes de formacao, mas néo estao nelas todo o ano. Para efeitos
da avaliacdo de custos tém de ser considerados estudantes a tempo parcial. Em segundo lugar, os custos incorridos
pelas empresas para receber os formandos em alternancia tém de ser incluidos na avaliacao dos custos totais. Neste
contexto, pode ser til distinguir entre custos brutos e liquidos. Os aprendizes fornecem trabalho produtivo durante
o perfodo de formacao em alternancia, cujo valor deve ser deduzido dos custos brutos para obter os custos liquidos.
O valor do trabalho é geralmente calculado como o saldrio de um trabalhador com o mesmo nivel de competéncia
e responsabilidade que exerceria as funcées do estagiario.

Isto é particularmente evidente nas instituicoes de formacao publicas e frequentemente também prevalecente nos
segmentos privados, porque as instituicdes de formagao sao condicionadas pelos niveis de propinas praticadas pelo
mercado, que podem ficar aquém do que seria necessario para prestar uma formacao de boa qualidade.

Utilizar dados dos projectos de orcamento das instituicdes de formacao pode revelar-se problematico, pelo menos no
caso das instituicoes publicas, porque estes sao frequentemente inflacionados para obter uma dotagao orcamental
superior.

Para medir a qualidade do sistema de EFPT como tal, em termos de resposta as necessidades nacionais do mercado
de trabalho, ver Seccao 2.3 sobre eficacia externa.

Anélises especifica por sub-sectores 233

0L 01NLIdYD

1d43 ‘



sﬂ ol

ISE o) ‘. 0] JIFEDUCACAO‘GUIA METODOLOGICO - Volume 2

_~ - __wf!i




ANEXOS
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CAPITULO 7 ANEXOS

ANEXO 7.1:
DESCRICAO DOS PRINCIPAIS INDICADORES

Este anexo apresenta em primeiro lugar os principais indicadores da cobertura de servicos de
Desenvolvimento na Primeira Infancia (DPI) nas areas da saude, nutricao e higiene, bem como das
praticas parentais.®® A nocdo de cobertura é entendida neste contexto em sentido lato, incluindo o
acesso aos servicos e a utilizacdo dos mesmos, que é o seu factor determinante.

INDICADORES DE SAUDE

E util distinguir entre indicadores de satde materna (cuidados pré e pés-natais) e os de satde infantil
(vacinacao e outros cuidados de satde curativa e preventiva).

Saude materna®
Existem indicadores da cobertura dos servicos de salde antes, durante e ap6s o parto.
A proporcao de mulheres (entre os 15 e os 49 anos) que receberam cuidados pré-natais.

As mulheres gravidas sdo aconselhadas a realizar pelo menos quatro consultas pré-natais em centros
de saude com pessoal qualificado (OMS).°" Com efeito, o acesso a cuidados pré-natais desempenha
um papel determinante na reducdo da mortalidade e morbilidade materno-infantil ja que permite a
identificacdo precoce de complicacdes que podem pér em risco a vida das maes ou dos filhos.

O indicador é calculado como o numero de mulheres que receberam cuidados pré-natais no decurso
da Ultima gravidez expresso em percentagem do universo de mulheres que deram a luz um nado-vivo
no mesmo periodo. O indicador pode ser ajustado ao nimero de visitas (uma a quatro) ou distinguir
entre o tipo de pessoal que dispensou os cuidados (médicos, enfermeiros ou parteiros).

A eficacia dos cuidados pré-natais também depende do tipo de cuidados e conselhos recebidos. Os
IIMA (Inquéritos de Indicadores Multiplos Agregados) fornecem tais informacoes. Por exemplo, é
interessante estabelecer a proporcao de mulheres que foram vacinadas contra o tétano ou que foram
aconselhadas durante as visitas, as que receberam suplementos nutricionais quando lhes foram
detectados sintomas de subnutricdo e as que foram submetidas a determinados exames médicos
(medicdo da tensao, andlises de sangue e urina).

Percentagem de partos (de mulheres entre os 15 e 0s 49 anos) assistidos por pessoal de satide
qualificado.

A presenca de pessoal de satude qualificado durante o parto permite fazer um diagnéstico preciso de
problemas de satde e dar uma resposta répida e adequada se necessario, reduzindo a mortalidade
materna e neonatal. O indicador é calculado como o nimero de partos assistidos por pessoal de
salide qualificado, expresso em percentagem do numero total de partos no mesmo periodo. Mais
uma vez, os dados dos EDS e nos IIMA estabelecem se os partos foram realizados num centro de
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salde por pessoal qualificado, ou em casa com a ajuda de uma parteira tradicional, uma préatica
arriscada que é, no entanto, comum em meios rurais.

Saude Neonatal e Infantil

Os indicadores de satde infantil subdividem-se em duas categorias: (i) indicadores de cobertura de
vacinacao (calculados para as criancas dos 12 aos 23 meses de idade); e (i) indicadores de tratamentos
prestados as criancas doentes com menos de cinco anos.

Taxa de cobertura da vacinacao.

Segundo as normas da OMS, sdo essenciais seis vacinas para a proteccao completa das criancas
contra a tuberculose, a variola, a poliomielite, a difteria, o tétano e a tosse convulsa.®> Todas estas
vacinas devem ser administradas as criancas nos primeiros 12 meses de vida, motivo por que os
dados recolhidos dizem respeito as imunizacoes recebidas por criancas dos 12 aos 23 meses, durante
0s primeiros 12 meses de vida.

Percentagem de criangas com menos de 59 meses com suspeita de pneumonia tratadas com
antibioticos.

A pneumonia é uma doenca respiratéria aguda que afecta os pulmdes. E a primeira causa de
mortalidade infantil (OMS, 2011). A prevencao é possivel através de imunizacao, nutricao satisfatoria
e melhoria dos factores ambientais. O tratamento faz-se a base de antibioticos.

Este indicador pode ser calculado com base no levantamento de dados do IIMA e do Estudo
Demogréfico e Sanitério (EDS) a fim de avaliar a cobertura dos servicos de satde para as criancas
doentes.

Percentagem de criancas com menos de cinco anos com diarreia tratadas com SRO (solucdo de
reidratacao oral) e alimentacéo continua.

A diarreia é a segunda causa de mortalidade infantil com menos de cinco anos em paises em
desenvolvimento, apés a pneumonia (OMS, 2009). A doenca transmite-se através do consumo
de agua ou de alimentos contaminados, ou por contdgio de pessoa a pessoa quando a higiene
é insuficiente. As criancas com diarreia estao frequentemente em risco de subnutricdo, o que as
torna mais vulneraveis a doenca. Cada episodio diarreico agrava ainda mais a subnutricéo devido a
desidratacdo, que priva as criancas dos sais minerais necessarios a sobrevivéncia e ao crescimento.
Boas préaticas de higiene séo um dos métodos preventivos mais eficazes (ver a seccao seguinte sobre
indicadores de higiene). O tratamento consiste frequentemente na administracdo de SRO.

Percentagem de criancas com menos de cinco anos que tiveram febre e receberam tratamento
antimalarico.

A malaria também é uma das principais causas de mortalidade até aos cinco anos. Tem consequéncias
devastadoras para as mulheres gravidas, causando elevadas taxas de nados-mortos e de mortalidade
materna. Cabe notar que este indicador abrange o tratamento antimalarico de todas as criancas
febris e ndo apenas os casos de maldria confirmada; deve, pois, ser interpretado com cuidado. Neste
nivel, também é relevante examinar a cobertura do tratamento preventivo antimalarico. Os IIMA
proporcionam amiude estimativas da utilizacdo doméstica de redes mosquiteiras e de tratamentos
preventivos por criancas e maes gravidas.
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Nutricao

Oacessoanutricdo adequada durante a primeirainfancia é um factor determinante do desenvolvimento
fisico e mental das criancas. A amamentacao deve ser exclusiva até aos seis meses de acordo com a
OMS, devendo ser introduzidos alimentos complementares a partir dessa idade. Varios indicadores
podem ser produzidos a partir dos inquéritos as familias para estabelecer as praticas nutritivas e a
cobertura dos servicos de nutricdo destinados ao DPI.

Taxa de amamentacao exclusiva durante os primeiros seis meses.

Este indicador é calculado como o numero de bebés com menos de seis meses que sao exclusivamente
amamentados, expresso em percentagem do numero total de bebés desse grupo etario.

Taxa de cobertura de suplementacdo de vitamina A entre as criancas dos 6 aos 59 meses.

A suplementacdo de vitamina A desempenha um papel essencial na prevencao da mortalidade
infantil, particularmente para as criancas com baixo peso a nascenca ou com subnutricao severa. O
indicador é calculado como o numero de criancas dos 6 aos 59 meses que receberam duas doses
(ou uma dose forte) de suplementacdo de vitamina A, expresso em percentagem do ndmero total de
criangas do mesmo grupo etario.

A percentagem de familias que usam sal iodado.

Segundo a OMS, a deficiéncia de iodo é a principal causa de lesdes cerebrais que podem alterar
o desenvolvimento cognitivo e motor das criancas, comprometendo os resultados escolares. £
particularmente importante que o regime alimentar das mulheres gravidas contenha quantidades
suficientes de iodo a bem do desenvolvimento fetal. O indicador é calculado em percentagem das
familias que consomem uma quantidade adequada de sal iodado.

Subnutricao

As criancas subnutridas correm maior risco de morbilidade e mortalidade. A subnutricdo também
afecta o desenvolvimento mental das criancas. Sao usados trés indicadores principais para avaliar o
estado nutricional das criancas.

A proporcao de criangas com menos de cinco anos com uma baixa relacado peso/altura ou nanismo.

Este indicador é expresso em percentagem de criancas cuja relacao peso/altura esta mais de dois
desvios-padrao abaixo da média da populacdo de referéncia. Este tipo de subnutricdo é consequéncia
de alimentacdo insuficiente durante o periodo imediatamente anterior a observacdo. Também
pode ser o resultado de doenca recente, especialmente diarreia. Os estados de subnutricdo sao
dois: moderado ou agudo/grave. O primeiro equivale a uma relacdo peso/altura que estd mais de
dois ou trés desvios-padrao abaixo da média da populacdo de referéncia. O estado das criancas
moderadamente subnutridas que nao recebem ajuda adequada pode evoluir para subnutricdo aguda
ou grave, que é definida como estando mais de trés desvios-padrao abaixo da média, podendo por
em risco a vida humana (OMS).%3

A proporc¢do de criancas com menos de cinco anos com baixa relacao altural/idade ou raquitismo.
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Este indicador é expresso em percentagem das criancas cuja relacao altura/idade esta mais de dois
desvios-padrdo abaixo da média da populacdo de referéncia.®* O raquitismo é consequéncia de
nutricdo insuficiente durante um longo periodo de tempo, ou de infeccoes recorrentes. Manifesta-
se por norma antes das criancas chegarem aos dois anos e os seus efeitos sao, em larga medida,
irreversiveis (OMS). Comporta o risco de atraso de desenvolvimento motor, deterioracdo das fungoes
cognitivas e maus resultados escolares (UNICEF).>

A proporcao de criancas com menos de cinco anos com baixa relacdo pesol/idade ou com
insuficiéncia ponderal.

Este indicador é expresso em percentagem de criancas cuja relacdo peso/idade estd mais de dois
desvios-padrao abaixo da média da populacéo de referéncia. Esta condicdo de subnutricao exprime
nas criancas os efeitos combinados do raquitismo e da emaciacao.

A proporcao de criancas com menos de cinco anos que sofrem de obesidade ou excesso ponderal.

Ha muito considerada uma questdo relevante apenas nos paises desenvolvidos, a obesidade e
0 excesso ponderal sdo cada vez mais uma preocupacao na populacdo pediatrica dos paises em
desenvolvimento, especialmente em meios urbanos, e podem converter-se numa questao de salde
publica no futuro. Com base no levantamento de dados dos EDS e nos IIMA, as criancas cuja relacdo
peso/altura estd mais de dois desvios-padrdo acima da média da populacdo de referéncia sao
consideradas em excesso ponderal.

Acesso a Agua e ao Saneamento Basico e Praticas de Higiene

Para além dos indicadores de saude e nutricdo acima referidos, é apropriado analisar os indicadores
de acesso a dgua e ao saneamento basico e de préaticas de higiene. Com efeito, a falta de acesso a
agua potavel e as praticas de higiene inadequadas sdo frequentemente a causa de doencas nefastas
para as criancas, especialmente as de tenra idade.

A percentagem de casas que tém sabdo para lavar as maos.
A percentagem de casas com acesso a uma fonte de agua melhorada.*®
A percentagem de casas com saneamento basico.

Este ultimo indicador refere-se as casas que tém instalacoes sanitarias ligadas a um sistema de esgoto
ou fossas sépticas, retretes, latrinas de compostagem ou latrinas tradicionais melhoradas e ventiladas.

Boas praticas de higiene.
Nos EDS e nos IIMA podem estar disponiveis varios indicadores da eliminacdo adequada das fezes das

criangas ou da utilizacdo de métodos adequados de tratamento da dgua nas casas sem agua potavel,
ou ainda da lavagem das maos (ver abaixo).
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INDICADORES DE ESCOLARIDADE

Os indicadores de educacao e escolaridade cobrem geralmente as actividades de educacdo parental
e a educagao pré-primaria.

Actividades de Estimulo a Aprendizagem e Educacao Parental

As praticas parentais que favorecem o desenvolvimento infantil sdo geralmente dificeis de avaliar,
por forca da sua natureza intrinsecamente privada. Os inquéritos [IMA4 fornecem, no entanto,
informacodes valiosas que permitem avaliar a frequéncia e a qualidade de um numero de préticas
parentais relacionadas com o DPI. Incluem indicadores de boas praticas parentais em termos de:
(i) estimulo; (ii) nutricao e higiene; e (iii) disciplina. Também permitem avaliar o papel do pai na
educacao dos filhos e a percepcao dos pais quanto aos perigos a que os filhos podem estar expostos.

Brincar ou participar em jogos e outras actividades estimulantes com filhos pequenos cria um
ambiente propicio ao seu desenvolvimento intelectual e gera interesse pelo mundo envolvente.
Podem estar disponiveis varios indicadores para estabelecer em que medida as criancas (com menos
de cinco anos) beneficiam de actividades de aprendizagem, jogos, livros, cantigas de roda, cancoes,
etc., no meijo familiar.

A percentagem de criangas com menos de cinco anos que possuem pelo menos dois brinquedos
em casa.

A percentagem de criangas com menos de cinco anos que possuem pelo menos um livro.

A percentagem de criancas dos 36 aos 50 meses que estdo envolvidas em actividades com

um adulto para promover a aprendizagem e a preparacao pré-escolar.

Este indicador é expresso em percentagem de criancas que estiveram envolvidas em actividades
de estimulo com um dos progenitores ou outro adulto da familia em quatro ou mais das seguintes
actividades nos ultimos 3 dias: a) ler livros a crianca, b) contar histérias a crianca, ¢) cantar cancoes
a crianca, d) levar a crianca a passear, e) brincar com a crianca, e f) passar tempo com a crianca
designando, contando ou desenhando coisas. O indicador pode ser desagregado por grupo etario,
actividade especifica ou progenitor (mae ou pai) que participa na actividade com o filho.

A percentagem de criangas com menos de cinco anos deixadas sozinhas em casa ou entregues a
outra crianga com menos de 10 anos durante mais de uma hora, pelo menos uma vez na semana
anterior a realizacdo do inquérito.

Praticas Parentais em matéria de Higiene, Saude e Nutricao
Alguns pais tém pouco ou nenhum conhecimento sobre boas praticas em matéria de higiene, satde
ou nutricao para os seus filhos, nomeadamente quanto a lavar as maos antes das refeicoes ou ao que
fazer quando um filho tem diarreia ou febre.

A percentagem das criancas que lavam as maos antes das refeicoes.

A percentagem das criancas que lavam as maos depois de ir a casa de banho.
As atitudes e as accoes parentais quando os filhos tém diarreia ou febre.
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Praticas Parentais Consideradas Prejudiciais para o Desenvolvimento Harmonioso
das Criancas

Podera também ser interessante analisar o conhecimento ou as atitudes dos pais em relacao a estas
praticas. Os inquéritos as familias, o IIMA e o CAP podem fornecer informacoes sobre a prevaléncia
destas praticas e atitudes, em particular em relacdo a mutilacdo genital feminina, violéncia doméstica,
entre outras.

Praticas Disciplinares Explicativas, Coercivas ou Punitivas

A aprendizagem das criancas comeca com a compreensao do seu ambiente. Os adultos e os pais
devem, antes de tudo, assumir um papel importante em ajudar as criangas a compreenderem o
seu ambiente fisico e social, em particular fornecendo explicagdes. Igualmente, o cumprimento das
regras pelas criancas é muitas vezes alcancado através de explicagdes bem ou mal fundamentadas
dos bons ou maus comportamentos e, ocasionalmente, através de praticas coercivas ou punitivas.
Estas praticas sao um ingrediente essencial para as criangas desenvolverem correctamente as suas
capacidades cognitivas e sociais. Dependendo da disponibilidade dos dados, estes indicadores podem
permitir a avaliacao destas praticas parentais. Os dados do [IMA4 permitem fazer uma estimativa de
varios indicadores das reaccoes coercivas ou punitivas dos pais em relacao ao comportamento nocivo
das criancas, incluindo a proibicdo ou privacdo de alguma coisa, insultos, comportamento degradante
ou punicao fisica em excesso, podendo todas ser prejudiciais ao desenvolvimento harmonioso das
criancas.

A parcela de pais/feducadores que impéem regras aos seus filhos com idades entre os 2 e os 14
anos e lhes explicam porque o seu comportamento é prejudicial.

A parcela de pais/educadores que punem as criangas por comportamentos prejudiciais.

A parcela de pais que acreditam que as criancas devem ser fisicamente punidas para serem
devidamente educadas.

Desenvolvimento na Primeira Infancia
O indice de desenvolvimento na primeira infancia

Os inquéritos IIMA4 introduziram um novo moédulo para o DPI (Médulo 6), cujo objectivo é
medir o desenvolvimento das criancas em quatro areas: capacidades pré-leitura e pré-numeracia,
desenvolvimento fisico, desenvolvimento socioemocional e capacidades de aprendizagem, de uma
forma geral. Com base em varias perguntas, foram determinados indicadores do progresso das
criancas para cada uma das quatro areas (ver a Tabela A7.1 mais abaixo). As respostas sao depois
agregadas para estabelecer o indice, que é uma classificacdo ponderada das quatro édreas. Este indice
global, que é representativo a nivel nacional, permite avaliar a medida em que as criancas estdo bem
encaminhadas no seu desenvolvimento (quando estdo bem encaminhadas em pelo menos trés das
quatro dimensdes consideradas).
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TABELA A7.1 - Areas de Desenvolvimento da Primeira Infancia (Criancas entre 36 a 59 Meses)

Medidas pelos Inquéritos IIMA4

Indicadores e seus componentes Critérios de Avaliacdo — As criancas sao
(as respostas sao binarias) consideradas como bem encaminhadas no
desenvolvimento se:
Capacidades A crianca consegue: Pelo menos duas respostas sao positivas
em Alfabetizacdo | 1. Identificar ou referir pelo menos 10 letras
e Numeracia do alfabeto?

2. Ler pelo menos quatro palavras simples comuns?
3. Reconhecer e referir os simbolos dos niimeros

de0a9?
Desenvolvimento | 4. A crianca consegue apanhar um objecto pequeno Pelo menos duas respostas s&o positivas
Fisico do chéo, como uma pedra ou um pau?
5. Por vezes a crianca esta muito doente para brincar?
Desenvolvimento | 6.A crianca da-se bem com outras criancas? Pelo menos duas respostas séo positivas
socio-emocional 7. A crianca pontapeia, morde ou bate em outras
criancas?

8. A crianca distrai-se com facilidade?

Aprendizagem 9. A crianca consegue seguir instrucdes simples para Pelo menos uma resposta € positiva
executar correctamente uma tarefa?
10. A crianca é capaz de fazer alguma coisa de forma
independente quando lhe é pedido?

Fonte: Questionarios IIMA4 (childinfo.org) e resultados preliminares do inquérito para o Togo, 2011.

Contudo, esta abordagem apresenta limitacoes: (i) As perguntas sao de tipo triagem, onde a crianca
ndo é directamente avaliada, e as perguntas sao respondidas pelos pais/educadores (geralmente as
maes); e

(i) As mesmas perguntas aplicam-se a todas as criancas, independentemente da sua idade, apesar das
classificacoes aumentarem com a idade das criancas. Sera particularmente importante controlar esta
dimensao quando se calcular a classificacdo agregada para evitar desequilibrios baseados na idade.

Ensino Pré-primario®’

Os indicadores aqui propostos pretendem analisar a evolucao das matriculas no ensino pré-primario
nos ultimos dez anos. Como ja referido, o fornecimento do ensino pré-primario pode ser dividido
em varias categorias de acordo com os grupos etarios. As principais sdo para criangas com menos
de trés anos (principalmente creches, infantarios, programas de DPI, etc.), e o ensino pré-primario
formal para criancas com idades entre os trés e cinco anos. Quando os dados permitem, vale a pena
considerar a analise da evolugao das matriculas em cada categoria.

A evolucéo dos numeros da frequéncia dos servicos de DPI para criancas com menos de trés anos.
Sd0 poucos 0s pafses em Africa que possuem estatisticas sobre o nimero de beneficiarios dos
servicos para as criancas com menos de trés anos. Este exercicio pode, assim, ser uma oportunidade
para recolher estas informacoes. Para isto, serad Gtil usar as informacées compiladas durante o

mapeamento dos servicos de DPI (ver a Seccdo 1 deste capitulo).

A evolucédo dos numeros da frequéncia dos servicos de DPI para criancas com idades entre os trés
€ 0s Cinco anos.
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Para este grupo etério, o principal indicador recomendado sera a Taxa Bruta de Escolarizacdo (TBE) no
ensino pré-primario. Poderd ser Gtil desagregar este indicador por fornecedor (instituicdes publicas,
privadas, confessionais, comunitérias, etc.), e comparar a evolucao da escolarizacdo em cada um.

O inquérito IIMA4 também permite saber se as criancas com trés a quatro anos de idade participam
em actividades de estimulacdo formais ou informais fora de casa. Estas informacoes, juntamente com
aquelas relacionadas com a participacao das criancas com cinco anos de idade num programa pré-
escolar, permitem calcular a taxa de participacdo global em actividades pré-escolares/de estimulacao
das criancas com 3 a 5 anos.

PROTECCAO E CRIANCAS COM INDICADORES DE NECESSIDADES ESPECIAIS

Estdo disponiveis varios indicadores para avaliar a evolucdo da cobertura dos servicos de DPl em
termos de: (i) proteccdo (registo de nascimentos, trabalho infantil, mutilacdo genital feminina,
etc.); e (i) atender as criancas com necessidades especiais. Os indicadores abaixo sdo os principais
disponiveis através dos inquéritos as familias (EDS e IIMA) ou de fontes de dados administrativos. Sera
particularmente Util fornecer uma perspectiva histérica das préaticas, como o registo de nascimentos
e a mutilacdo genital feminina.

A percentagem de criancas com menos de cinco anos cujos nascimentos foram registados.

O registo de nascimentos é muitas vezes considerado como apenas uma mera formalidade
administrativa. No entanto, as criancas cujos nascimentos ndo sao registados podem ver recusado
o direito a uma identidade ou & realizacdo dos seus direitos de cidaddo. E também possivel que o
acesso das criangas aos cuidados de saude, educacao e servicos sociais possa ser condicionado a
posse de uma certiddo de nascimento. As certides de nascimento também proporcionam proteccao
contra a adopcao ilegal, casamento precoce, recrutamento forcado e trafico e podem ajudar a reunir
familias em paises em situacao de pés-conflito.

A percentagem de criancas com idades entre os cinco e os catorze anos envolvidas em actividades
econdmicas remuneradas e ndo remuneradas, sequndo a definicdo da OIT.%
A percentagem de 6rfdos e criancas vulneraveis (OCV).

Os orfaos e outros grupos de criancas vulneraveis estao geralmente mais expostos a riscos.”® Na
verdade, estas criancas estdao mais expostas a ndo escolarizacdo, a morbidade e a subnutricao do
que as outras.'®

A percentagem de raparigas com menos de catorze anos de idade que foram sujeitas a alguma
forma de mutilacdo genital feminina.

Vale a pena acompanhar este indicador com uma analise qualitativa da origem cultural e étnica e

das atitudes dos pais em relacdo a manutencao da pratica para as suas filhas. Os dados IIMA sao
geralmente muito Uteis em relagao a isto.

Andlises especifica por sub-sectores 243




ANEXO 7.2:
INSTRUMENTOS PARA AVALIAR A QUALIDADE
DOS SERVICOS DE DPI

TABELA A7.2 - Ferramentas para a Avaliacdo da Qualidade dos Servicos de DPI

Principais Categorias
(Numero de Indicadores)

Objectivo

Regides/Paises
Participantes

Normas relativas aos
programas e aos
Professores (International
Step by Step Association)

Normas relativas aos programas:

e Interacgdes professor-aluno (4)

* Participacdo familiar (9)

e Planeamento de um programa centrado na crianca (5)
o Estratégias para uma aprendizagem significativa (4)
 Ambiente de aprendizagem (3)

® Salde e sequranca (4)

Normas relativas aos professores:

¢ Individualizacéo (4)

 Ambiente de aprendizagem (3)

e Participacdo familiar (6)

o Estratégias dos professores para uma aprendizagem
significativa (5)

® Planeamento e avaliacdo (7)

e Desenvolvimento profissional (4)

Ferramenta de
planeamento
e melhoria.
Acreditacao
para 0
programa Step
by Step

29 paises: Albania, Arménia,
Azerbaijao, Bielorrussia,
Bdsnia/Herzegovina, Bulgaria,
Croacia, Estonia, ARJ da
Macedonia, Federacao Russa,
Georgia, Haiti, Hungria,
Cazaquistdo, Kosovo,
Quirguistao, Letonia,

Lituania, Mongalia,
Montenegro, Moldavia,
Republica Checa, Usbequistéo,
Roménia, Sérvia, Eslovaquia,
Eslovénia, Tajiquistdo e Ucrania

Ferramenta de
Auto-Avaliagao
(International Association
for Childhood Education)

 Ambiente e espaco fisico (17)

e Contelidos dos curriculos e pedagogia (39)

e Educadores e cuidadores (13)

e (riangas jovens com necessidades especiais (24)
o Parceria com familias e comunidades (5)

Auto-avaliacdo
pelos centros

26 paises participaram na
elaboracao da ferramenta,
incluindo: Botswana, Chile,
China, Equador, Estados Unidos,
Japao, Quénia, México e Nigéria

Projecto Educacdo
Pré-primaria (IEA)

O sistema de observagdo centra-se em

processos que usam trés dimensées:

* Gestdo do tempo (por ex., tempo em trés tipos de
actividades propostas, estrutura de grupo, ritmo das
actividades)

o Actividades da crianca (verbalizacao, interaccao
crianga-crianca, interaccao adulto-crianga, envolvimento
ndo activo das criangas, tempo na tarefa)

* Comportamento dos adultos (por ex., comportamento
em categorias principais, ensino directivo, grau de
envolvimento, comportamento de escuta, gestdo da
crianca)

Investigacao

17 paises e territorios:
Alemanha (ex-Republica
Federal), Bélgica (francdfona),
China, Espanha, Estados
Unidos, Finldndia, Grécia, Hong
Kong (China), Indonésia,
Irlanda, Itdlia, Nigéria, Poldnia,
Portugal, Roménia, Eslovénia e
Tailandia

Escala de Avaliacdo
(Save the Children UK)

o Praticas Profissionais (objectivos claros, politica de
proteccdo, referéncias de boas praticas, plano de
cuidados, revisdo periddica, cuidados continuados) (7)

o Cuidados pessoais (saude e nutricdo, recreacdo,
privacidade, escolhas informadas, respeito,

Ferramenta de
planeamento e
de melhoria
(desenvolvimen
to do pessoal,

7 paises: Etiopia, Quénia,
RDC, RU da Tanzania, Ruanda,
Somalia e Sudao do Norte

relacionamentos, sentido de identidade, controlo e avaliacao,
sangdes, opinioes verbais, educacdo de acordo comas | monitorizacao)
necessidades) (12) Defesa de
* Educadores (4) causas e
o Recursos (acessiveis/adequados, promover o desenvolvi-
desenvolvimento da saude) (2) mento de
o Administracdo (registos, confidencialidade, politicas
responsabilizacéo) (3)
Escala de Classificacdo ® Espaco e mobiliario (8) Investigacdo e 7 Paises das Caraibas:
do Ambiente da Primeira | © Rotina de cuidados especiais (6) melhoria do Baamas, Republica
Infancia — Edicao e Linguagem - raciocinio (4) programa. Agora | Dominicana, Granada, Jamaica,
Revista, desenvolvida nos | e Actividades (10) usado como Montserrat, St. Lucia, S. Vicente
EUA* * Interaccdo (5) critério de e Granadinas
o Estrutura do programa (4) dlassificacdo para
* Pais e funcionarios (6) alguns programas

Fonte: Myers, 2006 em UNESCO, 2007.

Nota: * Existem instrumentos similares para programas para bebés e cuidados diarios familiares.
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TABELA A7.3 - Itens da Versao Revista da Escala de Classificacdo do Ambiente da Primeira Infancia (ECAPI-R)

Subcategorias

Espaco e Mobiliario

1. Espaco interior; 2. Mobiliario para cuidados de rotina, brincar e aprender;

3. Mobilidrio para relaxar e estar confortavel; 4. Disposicao do quarto para brincar;
5. Espaco para privacidade; 6. Decoragdes infantis; 7. Espaco para a motricidade
global; 8. Equipamento para jogos fisicos

Rotinas de Cuidados
Pessoais

9. Cumprimentar/despedir; 10. Refeicoes/refeicdes ligeiras; 11. Sesta/descanso;
12. Casa de banho/fraldas 13. Praticas de saude; 14. Praticas de seguranca

Linguagem- 15. Livros e imagens; 16. Encorajar as criancas a comunicar; 17. Utilizar a lingua-
Raciocinio gem para desenvolver competéncias de raciocinio; 18. Uso informal da linguagem
Actividades 19. Motricidade fina; 20. Arte; 21. MUsica/movimento; 22. Blocos; 23. Areia/dgua
24. Dramatizacoes; 25. Natureza/ciéncia; 26. Matematica/nimeros
27. Uso de TV, video, e/ou computadores; 28. Promocao e aceitacdo da diversidade
Interaccao 29. Supervisao de actividades motoras; 30. Supervisao geral de criancas (para além

das actividades motoras); 31. Disciplina; 32. Interaccdes funcionarios-crianca;
33. Interaccdes entre as criancas

Estrutura do
Programa

34. Calendario; 35. Tempo para brincar liviemente; 36. Tempo em grupo
37. Consideracao das criancas com deficiéncia

Pais e Funcionarios

38. Consideracao dos pais; 39. Consideracdo das necessidades pessoais dos
funcionarios; 40. Consideracdo das necessidades profissionais dos funcionarios;
41. Interaccao e cooperacao dos funcionarios; 42. Supervisao e avaliacdo dos
funcionarios; 43. Oportunidades para crescimento profissional

Fonte: FPG Child Development Institute (http://ers.fpg.unc.edu/c-overview-subscales-and-items-ecers-r).
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ANEXO 7.3:
EFICACIA EXTERNA DAS ACTIVIDADES DE DPI EM SAUDE,
NUTRICAO E HIGIENE

AL A A o emplo de aicaaores ae

Indicadores de Resultados

Parto Parto prematuro
Peso baixo a nascenca

Mortalidade Racio de mortalidade materna

Taxa de mortalidade neonatal (1.° més)
Taxa de mortalidade infantil (1.° ano)

Taxa de mortalidade abaixo dos cinco anos

Subnutricao Obesidade
Abaixo do peso normal
Hipotrofia
Nanismo
Morbidade Doencas (Infeccdes Respiratédrias Agudas, Malaria, Diarreia)

Variaveis Explicativas

Cuidados pré-natais Cuidados recebidos pelo menos uma vez por pessoal qualificado

e no parto Cuidados recebidos pelo menos quatro vezes por pessoal qualificado
Parto assistido por pessoal qualificado

Exame de salide p6s-natal ao recém-nascido

Anemia nas maes

Vacinacao Tuberculose

Poliomielite

Difteria, tétano, tosse convulsa (DTPa)
Febre-amarela, etc.

Tratamento Diagnostico da maldria

de doencas Crianca dorme com rede mosquiteira

Uso de sais de reidratacao oral em caso de diarreia em criancas
Uso de antibidticos em casos de infecgdes respiratérias agudas

Condigoes sanitdrias Uso de 4gua potavel melhorada
Instalacoes sanitarias melhoradas
Lavagem das maos

Nutricao Amamentacao:

Apenas amamentacao com menos de 6 meses
Continuacdo da amamentacao até aos 2 anos
Introducado de alimentos sélidos, semi-sélidos ou moles
Consumo de sal iodado

Suplementos de vitamina A

Utilizacao Distancia ao centro de satde mais préximo

dos Servicos Percepcao da qualidade dos servicos recebidos

Uso dos servicos de satde quando as criancas estao doentes
Participacdo num programa de DPI (incluindo programas de nutricao)

Caracteristicas Area de residéncia

Habitacionais Regido de residéncia

Tamanho da familia

Nivel de rendimentos do agregado familiar
Nivel de instrucdo do pai/mae

Género do chefe de familia

Caracteristicas Género

da crianca Idade
Posicao entre irmaos
Estado OCV

Se a crianca ¢ deficiente

Fonte: Autores.
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Indicadores e Variaveis Explicativas

A maioria das actividades de DPI orientadas para a salde estdo relacionadas com a vacinacao,
alimentacdo e suplementacao nutricional, cuidados de salde neonatal, educacdo parental e
programas sobre praticas de boa higiene. Serd Util determinar a sua eficacia ou o efeito de tais
programas em termos de melhoria da satde e estado nutricional das criancas que beneficiam destas
intervencoes.

Estes indicadores sdo geralmente produzidos com dados sobre a prevaléncia das doencas infantis,
anemia, peso insuficiente, atrofia, etc. Estao geralmente disponiveis através de inquéritos as familias,
como os EDS e IIMA. Contudo, quando adequado, os dados dos ministérios da saude (sobre as
caracteristicas dos programas, por exemplo) também podem ser utilizados.

Metodologia para Avaliar o Impacto das Actividades de DPI nos Indicadores de Saude,
Nutricao e Higiene

As questdes-chave que tém de ser respondidas aqui sao: As condicdes de vida das criancas beneficiarias
das actividades de DPI (segundo os indicadores da Tabela A7.4) foram melhoradas gracas ao seu
acesso ou utilizacao dos servicos de DPI (segundo os indicadores da Tabela A7.4)? A identificacao
das varidveis explicativas a considerar exige, contudo, conhecimento prévio razoavel dos processos
epidemiolégicos em causa. E necesséaria uma colaboracao estreita com o Ministério da Satde.

Inicialmente, os resultados para as criancas que beneficiam do programa de DPI devem ser comparados
com os das criancas que nao beneficiaram de tais servicos para determinar se existem diferencas
significativas entre os dois grupos. Uma analise econométrica permitira depois estabelecer os efeitos
liquidos das variaveis, considerando que todos os outros aspectos permanecem iguais.
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ANEXO 7.4:
iINDICE HOLISTICO DO DESENVOLVIMENTO NA PRIMEIRA
INFANCIA (IHDPI)'

O desenvolvimento de um indice holistico para o desenvolvimento da primeira infancia (IHDPI) é
o resultado de uma iniciativa liderada pela UNESCO com a colaboracdo de uma comissao técnica
interagéncias, criada em dezembro de 2010, para implementar as recomendacdes do Quadro de
Accao de Moscovo adoptado pela Conferéncia Mundial para a Educacao e Proteccao da Primeira
Infancia em 2009.1%2

Actualmente ainda na fase de concepcao, o IHDPI tem por objectivo ser um indicador padronizado
e internacionalmente comparavel. Este instrumento deve permitir aos governos e intervenientes
internacionais melhorar a sua capacidade para monitorizar e avaliar o desempenho dos paises na
melhoria do acesso igualitario a servicos de EDPI de qualidade e monitorizar de perto o progresso
para a concretizacdo do Objectivo 1 da Educagao para Todos (EPT): “Expandir e melhorar os cuidados
e educagdo a primeira infancia de forma abrangente, em particular para as criangas mais vulneraveis
e desfavorecidas.”

O IHDPI é uma abordagem holistica na medida em que adopta uma visdo global do desenvolvimento
das criancas, desde a gravidez até aos oito anos. Abrange cinco areas-chave do DPI:

e A proteccao juridica das criancas;

e A proteccao social das criancas e o seu bem-estar;

¢ O desenvolvimento cognitivo e socioemocional das criancas;

e Acesso a educacao e a servicos de DPI, e respectiva qualidade; e
e Salde e nutricao.

A Tabela A7.5 apresenta uma proposta de indicadores a incluir no IHDPI para cada uma das cinco
areas.
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TABELA A7.5 - Indicadores propostos para o Calculo do IHDPI

fornecida pelas politicas para
a licenca parental paga para
recém-nascidos, em

ambientes formais/informais

Area Nivel Possiveis indicadores suplementares ou| Fonte dos
de Foco indicadores disponiveis actualmente | dados
% de criancas com acesso | Satde Programas e Uso de fonte de dgua potdvel melhorada [IMA
a agua limpa e Servicos Uso de servicos de saneamento melhorados | IIMA
saneamento
% de criancas com acesso | Saude Programas e Taxas de vacinacdo oMS
a cuidados médicos Servicos Fornecedores de cuidados de satde por OoMS
abrangentes e preventivos, 10 000 habitantes
incluindo acompanha- Nivel de acesso a intervencdes de satde SABER
mento dos bebés, vacina- de DPI essenciais
€ao e respostas a necessi- Presenca de servicos de EDPI SABER
dades de emergéncia incluindo cuidados de satde
% de maes com acesso a | Satde Programas e % de criancas nascidas com a assisténcia [IMA
servicos de apoio a Servicos de uma parteira qualificada
gravidez e de parto % de maes que fizeram pelo menos 4 [IMA
exames de salde pré-natal
Taxa de mortalidade Saude Consequéncias Taxa de mortalidade abaixo dos 5 anos OoMS
abaixo dos 5 anos para a Crianca e
Ambiente Familiar
% de criancas com Salde Consequéncias Uso de sais de reidratacdo oral (diarreia) [IMA
doenca frequente ou para a Crianca Procura de cuidados para a pneumonia IIMA
condicBes cronica e Ambiente Diagndstico da maldria [IMA
Familiar VIH [IMA
Pais fornece garantia legal | Igualdade e Politicas e Leis Nenhum
de direitos independente- | Proteccdo
mente da religiao, raca, Social
nacionalidade, género
ou deficiéncia
% de criancas registadas | Igualdade e Politicas e Leis % de criancas registadas no nascimento OoMS
no nascimento Proteccéo Social
% de criancas com acesso | Educacdo Programas Escolarizacdo pré-primaria uls
a EDPI que satisfazem as e Servicos % de criangas com acesso a pré-primaria IIMA
necessidades das familias Programas direccionados para todos os SABER
trabalhadoras para criancas/ grupos beneficiarios
bebés assim como para DPI'é adequado para satisfazer as SABER
criangas no pré-escolar necessidades da populagao
% de criancas com Educacdo Programas Relacdo aluno/professor no EPP uls
acesso a EDPI de e Servicos Existéncia de normas de ensino SABER
qualidade Registo e procedimentos de acreditacdo SABER
definidos para EDPI
Normas de fornecimento de servico e SABER
infra-estruturas definidas — ou seja, nimero
de horas min. por semana; abrangéncia das
normastructure normas
Existéncia do racio professor/aluno SABER
necessarld ratio for necessario para o EPP
% de criancas que entram | Educacdo Programas % de criancas que entram no 1.° ano uIs
no 1.°ano com e Servicos com acesso ao EPP
experiéncia de EDPI
% de criancas que satisfazem | Educacdo Consequéncia Classificacbes do IMDPI** para criancas [IMA
as metas de desenvolvimento paraa Criancae | com 3 a5 anos (5 excluido)
e de aprendizagem Ambiente Familiar | Nada disponivel para criancas mais jovens
Parcela de cobertura Apoio ao Pais | Politicas e Leis Existéncia de licenca parental paga NATLEX *
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a Crianca e
Ambiente Familiar

pobreza

% de acesso ao apoio Apoio aos Pais | Programas e Programas direccionados para todos os grupos SABER
para 0s pais e servicos Servicos beneficirios / Actualmente néo existe
de educacdo nenhuma medida da extensao do acesso ou
da qualidade dos programas para os pais

Média de anos de Apoio aos Pais | Consequéncia Niveis de ensino
educacdo materna para a Crianca e

Ambiente Familiar
Depressao materna Apoio aos Pais | Consequéncia Nenhum

para a Crianca e

Ambiente Familiar
% de criancas expostas | Apoio aos Pais | Consequéncia para | Nenhum
a violéncia doméstica a Crianca e

Ambiente Familiar
% de criancas com Apoio aos Pais | Consequéncia Apoio a aprendizagem (4 ou mais actividades IIMA
ambientes de aprendiza- para a Crianca e para promover a aprendizagem e a preparagao
gem em casa estimulantes Ambiente para a escola nos ultimos 3 dias)

Familiar % de criancas com 3 ou mais livros; 2 ou mais | [IMA

brinquedos

% de criangas com Apoio aos Pais | Consequéncia para | % de criangas deixadas sozinhas ou aos [IMA
cuidados inadequados a Crianca e cuidados de outra com menos de 10 anos

Ambiente Familiar | durante mais de uma hora na Ultima semana
Acompanhamento do Nutricao Programas e Programas estabelecidos em todas as areas de | SABER
crescimento e da nutricdo Servicos foco (educacdo, salide, nutricao, proteccdo social
por agentes comunitarios e infantil) Nenhum para medir directamente
nacionais 0 acesso aos programas de nutricao
% de criancas obesas Nutricado Consequéncia para

a Crianca e

Ambiente Familiar
% de criangas com Nutricdo Consequéncia para | % de atrofia OMS
atrofia a Crianca e

Ambiente Familiar
% de criangas com peso [ Saude Consequéncia % de peso baixo a nascenca OMS
baixo a nascenca para a Crianca e

Ambiente Familiar
% de criancas com estado | Nutricdo Consequéncia para
de desenvolvimento a Crianca e
neuroldgico adequado nos Ambiente Familiar
Gltimos 1000 dias
Existéncia de politicas para | Pobreza Politicas e Leis
retirar as familias da pobreza
Taxas de pobreza infantil | Pobreza Consequéncia para | % de criangas que vivem em situacéo de EDS

Fonte: Descricdo preliminar do IHDPI, Reunido sobre o IHDPI, Nova lorque, 21-22 de Junho, 2012.
Nota: *O NATLEX é uma base de dados global sobre politica familiar. **O IMDPI é a ferramenta de medicao do DPI.
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ANEXO 7.5: :
PRINCIPAIS TESTES DE AVALIACAO DO DPI

ABELA A7.6 - P pais Testes de Avaliacao do DP
Nome do Teste Grupo Etario Area DPI Paises
Peabody Picture Vocabulary Test (PPVT) | 2,5 anos Desenvolvimento Madagascar,
e Test de Vocabulario en Imagenes e acima Linguistico Mogcambique
©
S . Peabody (TVIP)
(]
'E g« Stanford-Binet Intelligence Scales 2,5 anos Desenvolvimento Madagascar
0.8 e acima Cognitivo
'%: Stroop Test (adaptado) 3 a6 anos Funcdes Executivas Madagascar
'T;s ] Bayley Scales of Infant Development 1 a42 meses |Desenvolvimento RDC, Egipto,
< (BSID 1&I1) Cognitivo, Motor e Etidpia, Qqe’nia,
Socioemocional Seicheles, Africa
do Sul, Tanzénia
British Ability Scale (BAS), 2,5 anos Zimbabué, Quénia,
na versao African Child Test (ACT) e acima Uganda, Zanzibar
Ages and Stages Questionnaire 3 a6 anos Varias areas de DPI Mogambique
(ASQ) 1
__ | Strengths and Difficulties 3 a6 anos Desenvolvimento Madagéscar
¥ | Questionnaire Socioemocional
S Early Development Instrument 4 a7 anos Vaérias areas de DPl e Mogcambique
£ 8| (ED)2 Preparacao para a
g3 Escola
T o
£ & | IMAS4 (Modulo 6) 36a59 Desenvolvimento Argélia, RCA,
S s meses Cognitivo, Motor, Chade, RDC,
g3 Linguistico e Socioe- Jibuti, Gambia,
T o mocional Guiné- Bissau,
Ze Gana, Quénia,
g, Mali, Mauritania,
2 Nigéria, Serra
=~ Leoa, Sudao,
Suazilandia, Togo
e Tunisia

Fonte: Fernald et al., 2009 em Naudeau et al., 2011.

Nota: * Esta lista ndo é exaustiva, apresentando apenas as avaliacdes feitas em Africa.

1 Inclui uma componente de avaliacao directa administrada a crianca.

2 Teste administrado aos educadores do ensino pré-primario e aos professores do 1.° ano do ensino primario.
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ANEXOS DO CAPITULO 8

ANEXO 8.1:
GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA - GESTAO
(ADMINISTRATIVA E CIENTIFICA)

O objectivo destas entrevistas, para além de recolherem informagdes para apresentarem brevemente
0s organismos e os conselhos nos quais a gestao da instituicao de ensino superior se apoia, é avaliar
as opinides dos principais intervenientes sobre as suas operacoes (directores, pessoal docente e
estudantes). Onde se revelar adequado, deve ser realizada uma analise dos organismos comuns antes
de se considerar os aspectos particulares de cada faculdade e instituicdo. As pessoas entrevistadas
devem estar efectivamente envolvidas nestes organismos.

I. Entrevista com um Director

Na sua situacao
1. Quem tem assento no conselho directivo?

2. Como é designado cada membro? Quem o nomeia?

3. Quais sao os principais organismos nos quais a equipa de direc¢do se apoia?
e Para a gestao financeira e administrativa (comissao directiva, por exemplo):
- Nome,
- Principais funcoes,
- Composicao, e
- Como os membros sdo nomeados (se por voto, a parcela de votantes por faculdade nas ultimas eleicoes)
e Para questdes cientificas (comissdo cientifica, por exemplo):
- Nome,
- Principais funcoes,
- Composicao, e
- Como os membros s&do nomeados (se por voto, a parcela de votantes por faculdade nas ultimas eleicoes)
e Em termos de gestdo académica e vida estudantil (comissoes académica e de estudantes, por exemplo):
- Nome,
- Principais funcoes,
- Composicao, e
- Como os membros sdo nomeados (se por voto, a parcela de votantes por faculdade nas ultimas eleicoes)
e Qutros organismos que apoiam a gestao:
- Nome,
- Principais funcoes,
- Composicao, e
- Como os membros sdo nomeados (se por voto, a parcela de votantes por faculdade nas ultimas eleicoes)

4. Desenvolvimento da instituicao:
e Que organismo da direccao é responsavel pelo planeamento do desenvolvimento da instituicdo?
- Nome,
- Principais funcoes,
- Composicao,
- Como os membros séo nomeados, e
- Documentos produzidos (planos de desenvolvimento, visdo estratégica, etc.)
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5. Autonomia da instituicdo: numa escala de 0 a 4, em que medida diria que a sua instituicao é
autonoma em termos de:
- Questoes institucionais/organizacionais
- Questdes financeiras
- Recrutamento e recursos humanos
- Assuntos académicos e pedagdgicos
- Investigacao cientifica

6. Frequéncia dos conflitos
e Numero de dias de greve de professores durante os Ultimos 3 anos (relacionadas com lutas nacionais
ou questdes institucionais)
e Numero de dias de greve de estudantes durante os Ultimos 3 anos (relacionadas com lutas nacionais
ou questdes institucionais)

Il. Entrevistas com Membros da Direccao e Representantes de Professores e Estudantes

Para cada organismo de direccao identificado acima, esta seccao do questionario tem por objectivo
comparar as opinides dos representantes da direccdo, dos estudantes e dos professores. Uma opcao
seria solicitar a presenca de um representante destes trés grupos no seio do organismo directivo mais
elevado, como a comissao directiva, por exemplo. As respostas sao codificadas numa escalade 1 a5
(do mais baixo ao mais alto).

Direccao Professores Estudantes

Organismo n.° 1

Classificacdo numa escala de 7 a 5:
- A importancia da decisao

- O ponto de vista da direccao

- O ponto de vista dos professores

- O ponto de vista dos estudantes

Organismo n.° 2

Organismo n.° 3

Principais exigéncias nado satisfeitas

Classifique a sua associacao

numa escala de 1 a 5 em termos de:

- Decisdes da direccao

- Opcoes cientificas

- Decisdes sobre os estudos e vida estudantil
no campus

Globalmente, como classificaria o nivel de
didlogo na sua instituicao
numa escala de 1 a 5?
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ANEXO 8.2:
GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA -
POLITICAS DE PESSOAL

Esta entrevista devera ser conduzida junto de um funcionério dos recursos humanos responsavel pelo
pessoal docente das instituices (servicos de pessoal, departamento de recursos humanos, reitor).
Tem por objectivo fornecer opinides qualitativas sobre politicas relativas a gestdo do pessoal docente,
0s seus objectivos, ambicoes e coeréncia. O entrevistador deve, antes de tudo, possuir dados sobre
0s racios aluno-professor (para funciondarios permanentes e a tempo inteiro equivalentes) e ser capaz
de avaliar os seus aspectos particulares em comparagao com outras instituicoes.

Quantos professores permanentes sdo empregados pela sua instituicao?

A sua instituicdo enfrenta limitacoes especificas em termos de racios aluno-funcionarios (para conferéncias,
exercicios praticos, disciplinas especializadas, etc.) e, se sim: Em que medida a lacuna é importante? Que
tipo de pessoal falta?

Em que medida a sua instituicdo utiliza as horas extraordinarias (nimero de horas extraordinérias realizadas
pelos funcionarios permanentes para além do seu horério de trabalho usual)? (classificar de “Raramente”
a "Intensivamente”)

Como qualificaria esta situacdo: “Sui-generis” ou “Gerida”

Em que medida a sua instituicdo depende de funcionarios ndo permanentes ( leitores associados, pessoal
contratado)? (classificar de “Raramente” a “Intensivamente”)

Como qualificaria esta situacdo: “Sui-generis” ou " Gerida"”

Entre estes funcionarios, quais sao as respectivas parcelas de leitores associados e pessoal contratado?
Como explicaria esta situacao?

Sente que a sua instituicdo esta actualmente na posicao de desenvolver uma verdadeira politica de pessoal
docente (recrutamento, estatuto, taxas de supervisdo, custos, etc.)?

Porqué?

Que politica de pessoal docente pensa que deve ser considerada a curto prazo para a sua instituicao?
Porqué (recrutamento, estatuto, taxas de supervisdo, custos, etc.)?

Que politica de pessoal docente deve ser considerada a longo prazo para a sua instituicao?

Porqué (recrutamento, estatuto, taxas de supervisao, custos, etc.)?

Existe uma situacdo Unica (exemplificativa) em termos de politica de pessoal na sua instituicao que gostasse
de partilhar e defender?
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ANEXO 8.3:
GUIA DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA - CONTROLO
DE QUALIDADE

O objectivo desta entrevista com um funciondrio da direccdo da instituicdo de ensino superior é
estabelecer a existéncia de um mecanismo de controlo de qualidade e avaliar a sua relevancia geral
para a direccdo. Mais uma vez, onde existir um servico comum para varias instituicdes de ensino
superior, isto deve ser considerado antes de quaisquer disposicdes especificas que as instituicdes
individuais ou faculdades possam ter. Por outro lado, aqui seré necessario ter conhecimentos sobre
0s organismos reguladores e o quadro regulamentar aos niveis regionais e nacionais.

1 Que procedimento se aplica a criacdo de uma nova instituicao de ensino superior?
e Existe um quadro regional?
e Existe um quadro nacional?
® Quais sd0 0s passos do procedimento?
e Qual é a sua opiniao do procedimento (pontos fortes e pontos fracos)?

2. Que procedimento se aplica a criacao de um novo curso?
e Existe um quadro regional?
e Existe um quadro nacional?
e Quais sd0 0s passos do procedimento?
e Qual é a sua opinido do procedimento (pontos fortes e pontos fracos)?

3. Que procedimento tem de ser seguido para suspender ou terminar um curso?
e Existe um quadro regional?
e Existe um quadro nacional?
e Quais sdo os passos do procedimento?
e Qual é a sua opinido do procedimento (pontos fortes e pontos fracos)?

4. Que mecanismos existem na instituicdo para garantir que os cursos oferecidos reflectem as necessidades
do local de trabalho?
e Estes mecanismos sao especificos a sua instituicdo ou nacionais?
e Qual é a sua opinidao do mecanismo (pontos fortes e pontos fracos)?

5. A sua instituicdo possui um servico estatistico que fornece informacdes sobre o seguinte:
e Matriculas de estudantes, estado civil, caracteristicas pessoais e familiares e historial académico
e Acompanhamento administrativo e aplicacdo dos procedimentos de admissao
e Acompanhamento académico (exames e resultados individuais)
e Acompanhamento de antigos alunos, incluindo a sua situacao profissional

6. A sua instituicdo possui um servico de orientacdo para os estudantes?
e Se sim, quais sao 0s seus objectivos, como funciona, e o que pensa do mesmo (pontos fortes e pontos
fracos)?

7. A sua instituicao possui um servico para apoiar os estudantes com dificuldades sociais ou académicas?
e Se sim, quais sao os seus objectivos, como funciona, e o que pensa do mesmo (pontos fortes e pontos
fracos)?

8. Os estudantes participam oficialmente na avaliacdo do ensino?
e Se sim, como?
e Se sim, isto melhora a qualidade do ensino, o recrutamento de pessoal docente e/ou o didlogo entre as
partes interessadas da instituicao?

9. Diria que implementou uma politica de gestao de qualidade na sua instituicdo nos ultimos anos?
e Se sim, sob que forma?
® Quais sdo 0s seus objectivos, organismos de supervisao, modos operacionais, intervenientes, etc.?
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ANEXO 8.4:
CUSTOS DE INVESTIMENTO ANUAIS

De uma forma geral, é til determinar o custo anual do equipamento que possui um ciclo de vida
superior a um ano. Este é o valor que deve ser posto de lado no final de cada ano apés a sua
aquisicao para cobrir o custo da sua substituicao. Este valor anual é muitas vezes chamado uma
anuidade. O procedimento de célculo das anuidades é referido como o calculo dos custos de
investimento anuais. A abordagem utilizada aqui é a abordagem contabilistica usual. Para uma
quantia de investimento 7, com uma vida Util econémica 7, despendida no ano 0 com uma taxa
nominal constante de retorno do capital (taxa de juro oferecida pelos bancos) a,, a anuidade A, para
0 ano k é obtida com seguinte férmula:

1 1
Ak—T +a,,(T-(k- 7))7

Exemplo

Uma maquina é adquirida para uma instituicdo de ensino superior com o custo de 1 milhdo. Possui
uma vida Util de 10 anos e a taxa de retorno de capital nominal oferecida pelos bancos é de 9,1%.'%
Aplicando a formula acima chega-se as seguintes anuidades:

Anos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Ak 191.000| 181.900| 172.800( 163.700| 154.600| 145.500| 136.400| 127.300| 118.200 | 109.100
Assim, para o ano 1, por exemplo, a anuidade é:

iy 7.0070(.)000 +0,091 x(10-(1-1)x 7.0070(.)000
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ANEXO 8.5:
CONTAGEM DUPLA OU MULTIPLA DE MATRICULAS NO
ENSINO SUPERIOR

Na auséncia de um sistema de informacao que siga os percursos escolares individuais dos estudantes
(com um numero de registo Unico, por exemplo), o nUmero total de estudantes do ensino superior
pode ser sobrestimado. Isto acontece quando:

(i) Muitos estudantes sao matriculados em mais do que um curso de uma sé vez. No Benim, por
exemplo, um inquérito conduzido pelo Ministério do Ensino Superior, em 2011, revelou que
cerca de seis por cento dos estudantes nas universidades publicas estavam matriculados em dois
Cursos na sua universidade nos anos académicos de 2005/06 e 2007/08. O Ministério também
observou um aumento acentuado no numero de matriculas duplicadas, de 12% em 2008/09
para 14% em 2009/10, desde que as universidades foram declaradas isentas de taxas em 2008;
e

(i) Os estudantes estao simultaneamente matriculados numa instituicdo publica (como uma
universidade) e numa privada (uma escola profissional, por exemplo). Tais situacdes podem tornar-
se bastante significativas quando as condicdes de acesso ao ensino superior sdo particularmente
favoraveis (isentas de taxas, cupdes de estudo, bolsas de estudo, etc.). Os estudantes podem
registar-se nas instituices publicas para receber os beneficios e as vantagens, e matricularem-se
numa instituicdo privada, aliviando os custos de oportunidade da escolha.

E por isso necesséaria uma andlise critica dos dados disponiveis. Uma entrevista sobre a cobertura e
a qualidade dos dados estatisticos com os responsaveis pelo servico de estatistica, aos niveis central
(ministério, autoridade nacional para o ensino superior) e descentralizado (reitores, direccdo da
instituicao de ensino superior) pode ajudar a identificar a dimensao do fenémeno.
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ANEXO 8.6:
EXEMPLOS DE TABELAS MODELO PARA DOCUMENTAR AS
TENDENCIAS E SITUACAO DO ENSINO SUPERIOR

Exemplo de tabela que destaca as varias informacdes basicas que podem ser recolhidas de varias
instituicoes para a analise das condicbes do estudo, por instituicao/area:

TABELA A8.2 - Ambientes de Aprendizagem por Instituicdo ou Curso — Tabela Modelo

Faculdades da Universidade Escolas

wv
s © ©

< o = =
=] = foo] £
= = £ 8 £ S 2 o
] = =] o = < s e ]
£ ‘@ = < S o & k7
S = S @ ] =) 13 b4}
= a i (@) = < i} (C)

NUmero Total de Estudantes

NUmero de Estudantes de Mestrado e Doutoramento Students

Nimero de Assentos em Anfiteatros
NUmero de Assentos em Salas de Aula
Ndmero de Computadores para Pessoal Docente

Ndmero de Vagas em Aulas Especializadas

Nimero de Ligagoes a Internet/ADSL

Nimero de Projectores

Namero de Livros em Empréstimo

Nimero de Horas de Utilizacdo das Salas de Aula por Dia
Numero de Dias de Utilizacdo das Salas de Aula por Semana/Ano

Exemplo de uma tabela que destaca as fontes de financiamento de uma universidade:

TABELA A8.3 - Distribuicao das Fontes de Financiamento — Tabela Modelo

Recursos Préprios 38%
Taxas de Matricula 7%
Contratos de Formacao 17%
Outras' 13%

Transferéncias/Subsidios do Governo 59%

Subvencoes 2%

Outras Transferéncias 1%

Total 100%

Fonte: Calculos baseados em dados de uma universidade publica e do Ministério do Ensino Superior do Benim.
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Exemplo de tabela com a despesa corrente de uma universidade:

TABELA A8.4 - Despesa Corrente de IES — Tabela Modelo

Pessoal 67%
Permanente 64%
Horas Extraordinarias 1%
Pessoal Contratado 2%

Aquisicao de Bens e Servicos 26%

Transferéncias Comuns 3%

Outras Despesas Continuas 4%

Total 100%

[tem Memodria: Despesa Total (Moeda) 6.910

Fonte: Dados explicativos e célculos dos autores.

Exemplo de balanco origem/fluxo similar a um balanco emprego/formacao:

TABELA A8.5 - Origem Académica das Novas Matriculas

(NUmero) Universidade Estudos no Total Finalistas do Ensino
Estrangeiro Secundario
Humanidades 382 20 402 508 (Série A)
Direito e Economia 318 28 346 285 (Série B)
Ciéncias da Saude 53 52 105 747
Matematica-Fisica-Ciéncias 204 - 204 (Série Matematica
Desenvolvimento Rural e Agronomia 84 45 129 e Ciéncias)
Engenharia e Tecnologia - 50 50
Total 1.041 262 1.303 1.539

Fonte: Dados explicativos e célculos dos autores.

Exemplo de uma tabela com a distribuicdo dos professores permanentes de acordo com a sua idade
e nivel de qualificacoes, necessarios para a analise prospectiva das necessidades do professor:

TABELA A8.6 - Distribuicao dos Funcionarios Permanentes, por Idade e Qualificagdo

(para Fins de Previsao de Pessoal) Tabela Modelo

(NUmero) Professor| Leitor Leitor Leitor | Assistente | Assistente Outro Total
Assistente | Associado | de Turma

25-29 anos 6 49 55
30-34 anos 2 2 179 2 98 283
35-39 anos 31 47 89 814 8 137 1.126
40-44 anos 656 238 146 947 7 63 2.062
45-49 anos 1.488 223 32 1.031 3 4 73 2.854
50-54 anos 1.458 72 9 623 4 48 2.221
55-59 anos 750 15 1 299 24 26 1.115
60-64 anos 272 2 56 1 2 333
65 anos e mais 33 3 3 10 5 54
Total 4.690 600 282 3.965 24 41 501 10.103

Fonte: Ministério Marroquino para o Ensino Superior.
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ANEXOS DO CAPITULO 9

ANEXO 9.1:

PROGRAMA DE AVALIACAO E MONITORIZACAO
DA ALFABETIZACAO (LAMP): UMA FERRAMENTA
PRIVILEGIADA DA INICIATIVA LIFE

Contexto

Em novembro de 2005, a UNESCO lancou a Iniciativa de Alfabetizacdo para a Capacitacao (LIFE,
Literacy Initiative for Empowerment). Esta iniciativa contribui para alcancar os objectivos de Dacar,
em particular o objectivo 4 (uma melhoria de 50% nos niveis da alfabetizacdo adulta) e o objectivo 5
(alcancar a igualdade de género na educacdo). A finalidade da iniciativa LIFE é apoiar os objectivos da
EPT no campo da alfabetizacdo. Esta iniciativa é concebida como um quadro estratégico global, para
permitir que todas as partes interessadas aumentem de forma significativa os seus esforcos para a
alfabetizacdo. Os paises com uma taxa de analfabetismo elevada'® ou onde a taxa de alfabetizacao
seja inferior a 50%,'% terdo prioridade na implementacao da LIFE.

Existe um amplo consenso sobre o facto de que a alfabetizacdo é essencial para a prosperidade
econdémica, a saude, a identidade cultural, o envolvimento da comunidade e a tolerancia, e para a
capacidade dos individuos utilizarem todo o seu potencial em sociedades cada vez mais dependentes
do conhecimento. Assim, medir a alfabetizacdo em todas as suas dimensbes torna-se de facto
uma necessidade funcional e institucional. Por esta razéo, a UNESCO considera o LAMP como uma
ferramenta essencial para desenvolver e implementar politicas resultantes da iniciativa LIFE, uma vez
que os dados que «medem» a alfabetizacdo nos paises em desenvolvimento sao fragmentados e
essencialmente oriundos de avaliacoes indirectas.'”’

Medicao usual da alfabetizacao Medicao diferenciada da alfabetizacdo

Nivel auténomo

de formagao

9%

; Nivel de
Analfabetismo total competéncias

(classificagao 0) médias em
36% alfabetizacdo

24%

Declarados
analfabetos

33%

Declarados
alfabetizados

67%

Nivel de
semialfabetizacdo
(classificacdo entre Nivel de
0,75 e 12,75 pontos) competéncias
0, basicas em
27 /0 alfabetizacdo
4%
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E importante compreender a distribuicdo da alfabetizacdo na populacdo para que se possam definir
politicas de desenvolvimento adaptadas. Medir a alfabetizacdo nao significa apenas determinar
guem consegue ou guem Nao consegue ler, uma vez que existem varios niveis de competéncias em
alfabetizacdo, desde saber escrever o préprio nome num formuldrio a compreender as instrucdes
num folheto de um medicamento ou ser capaz de aprender a partir de textos escritos.

O programa LAMP tenta responder a estas necessidades fornecendo aos varios paises os instrumentos
metodoldgicos e técnicos para um inquérito que tem o objectivo de medir uma grande variedade
de niveis de alfabetizacdo desde leitura e escrita basica a niveis mais elevados de alfabetizacdo
necessarios para uma participacao plena numa sociedade onde a aprendizagem tem um lugar cada
vez mais importante.

Metodologia LAMP

O LAMP foi desenvolvido para recolher dados sobre alfabetizacdo com mais qualidade através de
novos inquéritos as familias'® realizados num ciclo de cinco ou dez anos. Os instrumentos foram
validados em 6 paises incluindo 3 paises africanos.’® Os dados recolhidos no ambito do quadro do
LAMP serao utilizados para desenvolver e implementar planos de ac¢do nacionais e definir melhor os
programas de alfabetizacdo de adultos.

O LAMP ¢é implementado nos varios paises através de uma parceria que agrupa as competéncias
nacionais,'® as competéncias do UIS e especialistas em avaliacdo da alfabetizacdo do organismo
Statistics Canada e do Educational Testing Service (ETS - Estados Unidos de America).

O quadro conceptual do LAMP, que permite uma avaliacdo comparativa da alfabetizacdo dos adultos,
é adaptado do Adult Literacy and Lifeskills (ALL) Survey. O LAMP mede cinco niveis de alfabetizacao
(i) Nivel 1: para pessoas que possuem competéncias muito baixas (por ex. as que sdo incapazes
de determinar a quantidade correcta de um medicamento a partir do rétulo numa embalagem)
(i) Nivel 2: Pessoas que apenas conseguem lidar com tarefas simples ndao complexas (iii) Nivel 3:
considerado um nivel minimo adequado para lidar com a vida quotidiana: este nivel de competéncias
é geralmente necessario para concluir com sucesso o ensino secundario (iv) Niveis 4 e 5: Os inquiridos
demonstram controlo de competéncias de processamento de informacdes de nivel superior.

Espera-se que os resultados do LAMP contribuam para o debate politico e, ao mesmo tempo,
complementem a investigacdo em questdes como (i) Como é que as competéncias estao distribuidas
nos varios subgrupos da populacdo e quais sdo as consequéncias em termos de mobilizacao de
recursos? (ii) Qual é a relacdo entre o analfabetismo e a participacdo social e/ou a integracdo
econdémica? (iii) Que impacto as politicas de educacdo adulta tém no nivel de alfabetizacdo das
populacdes? (iv) Qual é a eficacia do ensino formal? Os dados do LAMP destinam-se a servir uma
ampla variedade de utilizadores, desde a sociedade civil a decisores politicos e funcionarios publicos
nos Ministérios.
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ANEXO 9.2:
QUESTIONARIOS MODELO/GUIAS DE ENTREVISTAS PARA
A AVALIACAO DOS PROGRAMAS DE ENF

Fonte: Baseado num inquérito realizado em Marraquexe em 2007 (ver Cerbelle, 2010).

Os seguintes questionarios podem ser preenchidos por investigadores com base nas respostas dos
participantes.

Questionario para os Beneficiarios dos Programas de Alfabetizacao Actuais

N.° de Id. do Beneficiario:
N.° de Id. do Investigador:

I/ Programa
1. Em que programa de alfabetizacao participa?
Programa geral
Gerido pelo governo (Especificar)
Gerido pela sociedade civil ou ONG (Especificar) Operador privado (Especificar)
. Como ficou a conhecer o programa?
3. F a sua primeira participacdo num programa deste tipo? (Sim/N&o)
3.1 Se nado, quantas vezes participou hum curso?
Uma vez
Duas vezes
Trés vezes
Quatro vezes
Mais de quatro vezes
3.2 Que programa ja frequentou?
Programa geral
Gerido pelo governo (Especificar)
Gerido pela sociedade civil ou ONG (Especificar)
Operador privado (Especificar)
3.3 Fez o exame final? (Sim/N&o)
Se sim, ficou aprovado? (Sim/N&o)
4. Por que se inscreveu no programa? (Refira as suas razdes por ordem de importancia)
5. Recebeu materiais? (Sim/Nao)
5.1 Que tipo de materiais?
5.2 Recebeu manuais da DLCA? (Sim/N&o)

N

I/ Caracteristicas Pessoais
6. Apelido:
7. Nome:
8. Género:
9. Idade:
10. NUumero do Cartao de Identidade Nacional:
11. Area de Residéncia (Urbana/Rural):
11.1 Ha quantos anos vive aqui?
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12. Qual é a sua lingua materna? (Arabe/Tamazight)
13. Qual é o seu estado civil? (Casado/Solteiro/Vitivo/Divorciado)
14. Namero total de filhos:
Numero de filhos com 6 a 15 anos:
Ndmero de filhos com menos de 6 anos:
Numero de filhos com 6 a 8 anos:
Numero de filhos com 9 a 12 anos:
Numero de filhos com 12 ou mais anos de idade:
15. O seu companheiro |é e escreve? (Sim/Nao)
16. Alguma vez esteve matriculado na escola (Sim/Nao)
16.1 Se nao, porqué?
16.2 Se sim, durante quantos anos?
16.3 Se sim, por que deixou a escola?
17. Tem uma actividade profissional? (Sim/N&o)
17.1 Se sim, qual é?
18. A sua casa possui: Saneamento
Agqua
Electricidade
Televiséo (por cabo?)
18.1 Se sim, vé televisao com frequéncia? (Sim/Nao)
18.2 Que programas?
19. Rendimento médio anual do agregado familiar:
20. O facto de nao saber ler e escrever é um problema diario? (Sempre/Por vezes/Nunca)
20.1 Se sempre, porqué?
20.2 Se por vezes, porqué?
20.3 Se nunca, porqué?

Questionario para os Beneficiarios dos Programas de Alfabetizacdo Actuais

N.° de Id. do Beneficiario:
N.° de Id. do Investigador:

I/ Programa
1. Em que programa de alfabetizacao participou?
Programa geral
Gerido pelo governo (Especificar)
Gerido pela sociedade civil ou ONG (Especificar)
Operador privado (Especificar)
2. Como ficou a conhecer o programa?
3. Foi a sua primeira participacdo num programa deste tipo? (Sim/N&o)
3.1 Se nao, quantas vezes participou num curso?
Uma vez
Duas vezes
Trés vezes
Quatro vezes
Mais de quatro vezes
4. Fez 0 exame final? (Sim/Nao)
Se sim, ficou aprovado? (Sim/N&o)
5. Por que se inscreveu no programa? (Refira as suas razdes por ordem de importancia)
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I/ Caracteristicas Pessoais

6. Apelido:

7. Nome:

8. Género:

9. Idade:

10. NUumero do Cartao de Identidade Nacional:

11. Area de Residéncia (Urbana/Rural):

11.1 Ha quantos anos vive aqui?

12. Qual é a sua lingua materna? (Arabe/Tamazight)

13. Qual é o seu estado civil? (Casado/Solteiro/Vitvo/Divorciado)

14. Namero total de filhos:

Numero de filhos com 6 a 15 anos:

Numero de filhos com menos de 6 anos:

Numero de filhos com 6 a 8 anos:

NuUmero de criancas com 9 a 12 anos:

NUmero de criancas com 12 ou mais anos de idade:

15. O seu companheiro |é e escreve? (Sim/Nao)

16. Alguma vez esteve matriculado na escola (Sim/Nao)

16.1 Se nao, porqué?

16.2 Se sim, durante quantos anos?

16.3 Se sim, por que deixou a escola?

17. Tem uma actividade profissional? (Sim/N&ao)

17.1 Se sim, qual é?

18. A sua casa possui:

Saneamento

Agua

Electricidade

Televisao (por cabo?)

18.1 Se sim, vé televisao com frequéncia? (Sim/Nao)

18.2 Que programas?

19. Rendimento médio anual do agregado familiar:

20. O facto de nao saber ler e escrever é um problema diario? (Sempre/Por vezes/Nunca)

20.1 Se sempre, porqué?

20.2 Se por vezes, porqué?

20.3 Se nunca, porqué?

11l/ Saude

21. No seu programa de alfabetizacdo aborda problemas de satide? (Sim/N&o)

21.1.Se sim, quais?

22. Acha que as informacoes fornecidas foram: (Suficientes/Insuficientes)?

22.1 Porqué?

23. As informacbes partilhadas fizeram com que mudasse o seu comportamento em termos

de sauide? (Sim/Nao)
23.1 Se nao, porqué?

23.2 Se sim, em que areas?

23.3 Por que mudou 0 seu comportamento?
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IV/ Politica

24. Interessa-se por politica? (Sim/Nao)

24.1 Se sim, em que aspectos exactamente?

24.2 Se nao, porqué?

25. Alguma vez votou? (Quando o individuo é um adulto) (Sim/Nao)

25.1 Se ndo, porqué?

26. Alguma vez abordou questdes politicas no seu programa de alfabetizacdo (como a monarquia,
o direito ao voto, o codigo familiar, etc.)? (Sim/N&o)

26.1 Se sim, quais?

27. Acha que as informacoes fornecidas foram: (Suficientes/Insuficientes)

27.1 Porqué?

28. As informacbes recebidas fizeram com que mudasse o seu comportamento em termos de
politica? (Sim/N&o)

28.1 Se nao, porqué?

28.2 Se sim, em que areas?

28.3 Por que mudou 0 seu comportamento?

29. Tem conhecimento das eleicbes em Setembro? (Sim/Nao)

29.1 Como teve conhecimento das mesmas?

29.2 Foram mencionadas no seu programa de alfabetizacdo? (Sim/N&o)

30. Vai votar? (Quando o individuo é um adulto) (Sim/Nao)

30.1 Se sim, porqué?

30.2 Se nao, porqué?

V/ Educacao das Criancas

31. Responda ao préximo questionario (Questionario sobre a Educacao das Criancas)

33. No seu programa de alfabetizacdo abordou a questao da educacado das criangas? (Sim/N&o)

33.1 Se sim, o que debateu?

34. Acha que as informacoes fornecidas foram: (Suficientes/Insuficientes)?

34.1 Porqué?

35. As informacbes recebidas fizeram com que mudasse o seu comportamento em termos da
educacdo dos seus filhos? (Sim/N&o)

35.1 Se nao, porqué?

35.2 Se sim, porqué?

35.3 Que aspectos mudou?

VI/ Consequéncias no Emprego

36. Estava a trabalhar enquanto fazia o seu programa de alfabetizacao? (Sim/Nao)

37. Se ndo, a alfabetizacdo ajudou-o nas suas perspectivas de emprego? (Sim/Nao)

37.1 Se sim, porqué?

37.2 Se nao, porqué?

38. Se sim, qual era o emprego?

38.1 Ser alfabetizado melhorou as suas condicoes de trabalho? (Sim/N&o)

38.2 Se sim, porqué?

38.3 Se nao, porqué?
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Questionario sobre a Educacao das Criancas (Ver Pergunta 31 acima)

Criancas com 15 ou mais anos

Crianca | ldade | Género | Escolarizacdo Actual Escolarizacdo Anterior
1. Sim/Nao Sim/Nao
Nivel alcancado: Numero de anos de ensino frequentados:
Escola: Escola:
Razbes para terminar o ensino:
2.
Criangas com 6 a 15 anos
Crianca | Idade | Género | Escolarizacdo Actual Escolarizacdo Anterior
1. Sim/Nao Sim/Nao
Nivel alcancado: Numero de anos de ensino frequentados:
Escola: Escola:
Razdes para terminar o ensino:
2.

Criancas com menos de 6 anos

Crianca | ldade | Género | Escolarizacdo Actual
1. Sim/Nao
Nivel alcancado:
Escola:
2.
Crianca
Crianca | Idade | Género | Escolarizacdo Actual Escolarizacdo Anterior Tipo de Actividade
1. Sim/Nao Sim/Nao Sim/Nao
Nivel alcancado: Numero de anos de ensino Que actividade:
Escola: frequentados: Durante quanto tempo:
Escola:
Razbes para terminar o ensino:
2.
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ANEXO 9.3:
A IMPORTANCIA VARIAVEL DO ENSINO NAO FORMAL DE
ACORDO COM CADA PAIS

A Tabela A9.1 apresenta a dimensao relativa do ENF em 21 pafses africanos subsarianos onde foi
realizado um inquérito IIMA, com base na participacdéo num programa da populacdo com idades
entre 0s 15 e 0s 49 anos. Em média, a dimensao do ENF é relativamente pequena, uma vez que
apenas diz respeito a 3,5% do grupo. Varia também bastante entre paises: varia de um minimo de
0,0% em paises com sistemas de ensino formais desenvolvidos, a um maximo de 26,7% em paises
onde o fluxo formal representa menos de metade do sector. Claramente, em paises onde o acesso
ao ensino formal é baixo, a dependéncia do ENF nao é uma politica sistematica, e na sua maioria
é muito marginal. Na Costa do Marfim, por exemplo, onde a parcela do grupo que frequentou
o ensino formal é de apenas 51,6%, a parcela do grupo que frequentou um curso de ENF nédo é
superior a 2,2%. Este é também o caso da Guiné-Bissau, das Comores e da Serra Leoa. Por outro
lado, em outros paises onde a parcela de ensino formal é baixa, a parcela de beneficiarios do ENF é
muito superior a média (26,7% no Burundi, 14,7% no Niger, 13,7% na Gambia, 7,5% no Chade e
6,5% no Senegal).

AB A A9 D buicao da Populacao co dades entre o e 0S 49 Anos por Tipo de 0 Frequentado

(Percentagem) Sem educacgao Nao formal Formal Todos
Angola 24,4 0,0 75,6 100,0
Botsuana 13,1 0,0 86,9 100,0
Burundi 25,7 26,7 47,6 100,0
Camaroes 20,9 0,2 78,9 100,0
RCA 40,6 0,2 59,2 100,0
Chade 59,3 7,5 33,2 100,0
Comores 52,1 1,7 46,2 100,0
Costa do Marfim 46,1 2,2 51,6 100,0
RDC 18,3 0,8 80,9 100,0
Guiné Equatorial 12,6 0,0 87,4 100,0
Gambia 48,0 13,7 38,3 100,0
Guiné-Bissau 59,1 0,5 40,4 100,0
Quénia 11,9 0,2 87,9 100,0
Lesoto 11,6 0,3 88,1 100,0
Niger 65,2 14,7 20,1 100,0
Ruanda 26,7 0,1 73,2 100,0
Sao Tomé e Principe 12,1 0,0 87,9 100,0
Senegal 54,5 6,5 39,0 100,0
Serra Leoa 68,9 0,3 30,9 100,0
Suazilandia 16,2 0,7 83,1 100,0
Zambia 17,7 0,0 82,3 100,0
Média 33,7 3,5 62,8 100,0

Fonte: UNESCO-BREDA, Relatério Dakar + 7.
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ANEXO 9.4:

POTENCIAIS CONTEUDOS PARA INQUERITOS A REALIZAR
JUNTO DE FORMADORES DO ENF EM UMA AMOSTRA DE
OPERADORES DE VARIOS PROGRAMAS

Este questionario pode ser complementado com questdes sobre as matriculas e o financiamento se
estas informacdes nao estiverem disponiveis noutro local.

Perfil dos Formadores/Professores Numero

Qualificacao mais elevada alcancada
- Niveis avancados-Licenciatura
- Bacharelato
- Pés-graduacao

|dade
- Menos de 25 anos
-25a30anos
-31a40anos
-41 a 50 anos
-51a60anos
- 60 anos e mais

Género
- Masculino
- Feminino

Experiéncia como formador no sector do ENF
- Menos de 4 anos
-5a 10 anos
- 10 anos ou mais

Experiéncia no ensino
- Menos de 4 anos
-5a 10 anos
- 10 anos ou mais

Formacao como formador de ENF
- Nao
- Sim, e duracao do curso
Menos de 3 semanas
3 a 8 semanas
9 a 12 semanas

Diploma profissional de professor
-Sim
- Nao

A actividade de professor/formador no ENF ¢ a principal actividade do individuo?
- Sim
- Nao

Médias

Carga de trabalho horéria anual média dos formadores/professores

Remuneracao anual média de formadores/professores (equivalente a tempo inteiro) *

Nota: * Pode ser calculado como percentagem da remuneracao média de um novo professor do ensino primario.
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ANEXO 9.5:

EXEMPLOS DE CONTEUDOS PARA UM MODULO DE
INQUERITO SOBRE MONITORIZACAO E QUESTOES
PEDAGOGICAS

A sua instituicdo é responsével pela escolha dos seus programas? O Sim
o Néo
A sua instituicdo determina os horarios dos seus cursos? 0 Sim
o Néao
A sua instituicdo pode gerir liviemente as suas praticas de ensino? O Sim
0 Nao
Os seus formadores/professores sdo monitorizados/ o Sim
inspeccionados na sala de aula? O Nao
Se sim, quem executa a fungdo de controlo: (Escolha Multipla)
- O director da instituicdo ou o seu delegado O Sim/Néo
- Um inspector que pertence a sua institui¢ao O S!m/Ngo .
- Um inspector de outra instituicdo (Qual?) 0 Sim/N&o (Nome se Sim)

Se sim, com que frequéncia cada professor/formador é inspeccionado?

(Escolha Multipla)

0O inspector monitoriza: O Sim/Nao
0 contetdo do curso 0 Sim/Néo
Cumprimento do horario O Sim/Nao
Praticas de ensino o Sim/Nao
Atitudes dos professores/formadores com os alunos o Sim/Néo
0 inspector faz reunides com os professores/formadores para O Sim

os apoiar/orientar em termos de praticas pedagdgicas? o Néo

O Sim, de forma favoravel
O Sim, de forma n&o favoravel
0 Néo

Os resultados da inspeccéo podem afectar o desenvolvimento
da carreira dos professores/formadores?
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ANEXO 9.6:

EXEMPLOS DE CONTEUDOS PARA UM MODULO
DE INQUERITO SOBRE A ADMINISTRACAO DO ENF

competente do que as suas homdlogas responsaveis por outros
sectores/subsectores do ensino?

Diria que o subsector da ENF possui funcionarios a menos na O Sim
area administrativa? O Nao
Se sim, de que forma isto é mais evidente?

Diria que a administragdo do subsector do ENF é menos O Néo

O Sim, n&o tém experiéncia
O Sim, ndo tém formacao profissional
O Sim, ndo possuem um quadro institucional estavel

Diria que a cobertura estatistica do subsector do ENF é boa? 0 Sim
0O Nao

A cobertura estatistica é periddica? O Sim
0O Nao

Existe um anuério estatistico (impresso ou digital) O Sim
0O Nao

Se sim, abrange todo o ENF? 0O Sim

O Nao

Existem publicacdes estatisticas/de dados sobre os O Sim
resultados da aprendizagem? O Nao
Existem publicagdes com dados/estatisticas sobre o O Sim
financiamento e o custo da formagdo no ENF? O Nao
Existe um servico dedicado ao ENF? 0O Nao

O Sim (Quantos funcionarios?)

Existe um servico dedicado a publicacdo de guias e
manuais para o ENF?

O Nao
0 Sim (Quantos funcionarios?)

Existe um servico dedicado ao planeamento e
estratégia do ENF?

0 Nao
O Sim (Quantos funcionarios?)

Existe um servico dedicado a gestao pedagégica no ENF?

0O Nao
O Sim (Quantos funcionarios?)

suficientes?

Existem relacdes directas entre estes servicos administrati- O Sim
VOs e a investigagao? O Nao
Directores dos Institutos de ENF

A sua instituicdo possui funcionérios administrativos O Sim

O Néo (Quais sao as principais consequéncias?)

Para além dos cursos de ENF, quantos programas oferece o
seu instituto?

A instituicdo tem pessoal competente para produzir
dados/estatisticas sobre os participantes no programa?

0O Nao
0O Sim (Quantos funcionarios?)
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ANEXO 9.7:

CONSEQUENCIAS EDUCATIVAS E SOCIAIS COMPARADAS
DOS PROGRAMAS EDUCATIVOS NAO FORMAIS E
FORMAIS NO CONTEXTO AFRICANO

Na auséncia de uma medida directa da eficacia dos programas de ENF especificos, é interessante
explorar pelo menos o seu impacto em varias dimensdes educativas e sociais e comparar isto com o
que foi alcancado pelos grupos sem escolarizacdo, ou com escolarizacao formal. Os dados utilizados
estao geralmente disponiveis nos inquéritos IIMA realizados pela UNICEF entre 2000 e 2002. Nestes
inquéritos, o ENF inclui actividades de alfabetizacdo de adultos e outras actividades de ensino ndo
formal.

TABELA A9.2 - Impacto da Educacdo ndo Formal na Alfabetizacao

% de alfabetizados do ENF/ Numero de Anos Equivalentes
% de alfabetizados sem instrucao de Escolarizacdo Formal
Burundi 8,4 1,6
Camarobes 3,2 3,4
RCA 1,0 0,9
Chade 166,2 4.6
Comores 3,0 6,8
Costa do Marfim 4,6 1,6
RDC 40,6 7,9
Gambia 8,6 4,6
Guiné-Bissau 4,8 2,3
Quénia 5,5 4,8
Lesoto 3,6 3,0
Niger 17,9 3,9
Ruanda 14,3 4,8
Senegal 4,0 3,8
Média 20,4 3,9

Fonte: Calculos baseados nos dados do inquérito [IMA.

Em quase todos os paises, a probabilidade da alfabetizacdo é mais elevada para os individuos que
frequentarem um curso de ENF do que para aqueles sem qualquer instrucdo. Os valores muito
elevados observados em alguns paises, como o Chade e a RDC, ilustram a baixa parcela de individuos
alfabetizados de forma sustentével sem qualquer tipo de instrucdo. Apesar do numero de anos
equivalentes de escolarizacao formal ser baixo no Burundi, Costa do Marfim, RCA e Guiné-Bissau,
é elevado (entre os trés e seis anos) nos outros paises em analise. Isto indica que, em alguns casos,
os beneficios do ensino ndo formal, em termos de alfabetizacdo, comparam-se de forma muito
favoravel aqueles que sao alcancados quando o ensino primério é concluido.

Em relacdo ao impacto do ensino ndo formal em alguns comportamentos sociais, a diferenca
comparada com os individuos sem instrucao nao é significativa. Quando é observado algum impacto,
é muitas vezes especifico a um determinado pais, indicando diferencas nos contetidos dos cursos de
um pais para outro.
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pacto da Educacao Nao Formal nos Comportamentos Socia
e omparacao com Pessoas se ao
Burundi |Costa do Marfim| Comores | Gambia Niger Senegal Chade

Registo de nascimento registration 1.1 1,0 1,0 0,6 1,2 1,0
SIDA 11 1.4 1,0 1,1 1,0 11 0,6
Dados demograficos

Uso de contraceptivos modernos 1,8 — 2,5 1,0 1,0 — 0,5

Espacamento dos nascimentos 1,0 — 1,0 1,0 1,0 — 1,0
Saude Materna

Exames de salde pré-natal — 0,8 1,0 1,0 1,4 1,0 0,6

Vacina contra o tétano 1,0 1,0 1,0 1,1 1.4 1,0 1,0

Suplementacdo de vitamina A 1,0 — 1,0 1,0 0,9 1,0

Assisténcia ao parto 1,5 1,0 1,2 1,0 1,7 1,0 0,4
Saude Infantil

Peso da crianca 1,0 — 1,0 — 1,0 1,0 —

Altura da crianca 1,0 — 1,1 — 1,0 1,0 —

Totalmente vacinada 1,2 1.4 1,0 1,0 1.2 — —

Administracdo de vitamina A 1,2 1,0 2,4 1,1 1,1 1.4 —

Fonte: Dados do inquérito IIMA e célculos dos autores.

Os dados sugerem que o ensino nao formal muitas vezes permite alcancar a alfabetizacao sustentavel,
sem, contudo, garantir algumas das externalidades que estao geralmente associadas com a mesma
qguando é adquirida no decurso do ensino formal. O que mais sobressai desta breve visdo geral é
a disparidade dos resultados, sem duvida relacionada com a variedade dos programas, objectivos,
modos de fornecimento, contextos e participantes. Existe, assim, esfera de accdo no subsector do ENF
para avaliacoes como as que foram realizadas nos anos 90 no ensino primario e que gradualmente
permitiram distinguir entre os impactos dos varios tipos de cursos.
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ANEXO 9.8:

QUESTOES RELACIONADAS COM A ANALISE DOS
RESULTADOS E OS INDICADORES DE QUALIDADE
E RELEVANCIA

Que resultados se devem considerar?

Os resultados a considerar na avaliacdo da relevancia das actividades do ENF sao similares aos
apresentados no Capitulo 5 deste guia, incluindo:

- Resultados da aprendizagem (niveis/natureza/sustentabilidade)

- Comportamentos e praticas

- Contribuicbes para a economia e a sociedade.

Estes varios itens podem ser abordados com base nas declaracbes dos participantes e das suas
familias ou colegas de trabalho, ou através da medicao directa dos resultados da aprendizagem,
comportamentos, etc. (ver o Anexo 9.2 com um questionario modelo para participantes baseado no
trabalho de Sophie Cerbelle em Marrocos). A anélise das opinides dos participantes no programa de
ENF pode ajudar a: (i) melhorar a gestao diaria do fornecimento do curso; (i) rever como os cursos
estdo organizados e sao ministrados; (iii) fornecer uma indicacdo da qualidade do programa em
termos de resultados de aprendizagem; e (iv) quantificar a utilidade do programa e a satisfacao dos
participantes. Por outro lado, a medicao directa da aprendizagem ou o impacto da formacdo do
ENF na mudanca comportamental exige procedimentos de avaliacdo mais complexos e métodos de
processamento de dados. A seleccdo dos indicadores de resultados vai depender do tipo de analise
pretendida: numa perspectiva de gestdo do programa, deve ser utilizado o indicador mais externo, o
gue for mais representativo do objectivo basico do programa. Quando o programa tem por objectivo,
por exemplo, facilitar a mudanca nos comportamentos de satde ou melhorar as perspectivas de
emprego, poderd ser prudente focar-se em cada uma dessas dimensoes particulares em vez de medir
os resultados da aprendizagem. Por outro lado, numa perspectiva de conhecimento ou gestdo da
escolha entre os programas, podera ser Util medir as concretizacoes de todos os programas oferecidos
e considerar objectivos complementares como contextos designados que podem ser mais ou menos
favoraveis a alfabetizacao.

Como produzir e analisar os resultados?

Se 0s inquéritos as opinides dos participantes sobre o impacto dos cursos frequentados sao
metodologicamente simples, ja as analises baseadas nas medicoes directas dos resultados ndo o sao.
Estas sao mais complexas de conceber e de implementar, e os dados produzidos sao também mais
delicados de processar. No que toca a qualidade e sustentabilidade dos resultados da aprendizagem,
deve primeiro ser efectuada uma andlise das avaliacoes existentes do ENF e dos programas de
alfabetizacao de adultos. Isto pode ser baseado nos resultados brutos da aprendizagem relacionados
com cada programa e, de preferéncia, através de analises econométricas que permitem uma maior
comparabilidade entre os programas (caracteristicas do beneficiario, contextos, incentivos, etc.) e
isolar o impacto do curso de ENF, desde que todos os outros factores sejam constantes.
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Como avaliar os resultados?

Foi ja referido varias vezes que a medicao simples da eficacia do programa é insuficiente para alcangar
uma avaliacdo total dos programas de ENF segundo uma perspectiva de gestao melhorada. Os
resultados tém, geralmente, de ser qualificados para serem interpretados. E também importante que
estejam relacionados com o custo do programa. A qualificacdo dos resultados refere-se directamente
a auséncia de uma referéncia absoluta para avaliar os niveis dos participantes depois da conclusao
de um programa, ou as suas consequéncias sociais e econémicas. A qualificacdo dos resultados é
produzida através de uma comparacao gue permite determinar se sao obtidos melhores resultados
através de uma determinada abordagem, contexto ou perfil de participante. E por isso importante
facilitar as comparacoes dos resultados alcangados por varios programas, ou adoptar uma abordagem
experimental na investigacao das melhores préticas através da multiplicacdo fundamentada dos
contextos de fornecimento dos programas. Isto tem consequéncias para os sistemas estatisticos que
devem ser promovidos, assim como para o tipo de relacées que possam ser adequadas estabelecer
com a investigacao nacional. As avaliagdes internacionais devem também ser encorajadas, sendo
indispensaveis para a producao de referéncias. Isto envolve a producao de inquéritos internacionais
que permitem identificar e avaliar melhor os varios tipos dos programas de ENF.

O valor das andlises custo-eficacia ja foi sublinhado no contexto do ENF, com referéncia ao facto
de que deve ter-se cuidado ao comparar cursos neste subsector, uma vez que podem apresentar
contextos, modos de fornecimento e custos significativamente diferentes. Para fornecer um
significado completo dos resultados, é também necessario considerar o elevado nivel de desgaste
que caracteriza estas actividades. No contexto da eficacia interna relativamente variavel, o foco deve
ser nos alunos que concluiram o curso, especialmente agueles que o fizeram com sucesso. Tal como o
ensino superior, que utiliza um custo por graduado para comparar varias instituicoes do sector aberto
e fechado, pode ser utilizado um indicador ponderado (o inverso do coeficiente de eficécia interna)
para medir e comparar o custo médio por beneficiario dos programas de ENF.
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ANEXO 9.9:
AVALIACAO DO ALFABETISMO ATRAVES DE INQUERITOS
AS FAMILIAS

A maioria dos inquéritos realizados as familias, como o EDS, o IIMA, entre outros, inclui uma seccao
sobre alfabetismo.""' Sdo normalmente usadas duas abordagens: alfabetismo auto-avaliado e
alfabetismo avaliado directamente.

O primeiro consiste em perguntar simplesmente aos inquiridos se estes sabem ler, escrever e
compreender um texto simples. A pergunta é, frequentemente, feita ao chefe do agregado familiar
que deve responder «Sim» ou «Nao» em relacao a cada membro do agregado familiar com idade
igual ou superior a cinco anos. Esta abordagem, embora fécil de administrar, produz uma avaliacdo
dicotémica e questionavel das competéncias de alfabetismo. De facto, o método apresenta varias
limitacdes em termos de precisdo dos dados coligidos (os inquiridos tendem a sobrestimar o seu nivel
de alfabetismo) e carece de detalhe em termos do nivel de aptidoes do individuo sondado.

Para ultrapassar estas deficiéncias, a sequnda abordagem tem por objectivo determinar os diferentes
niveis de alfabetismo através de uma série de testes feitos aos inquiridos pelos investigadores. A maior
parte das vezes, é pedido aos individuos que leiam em voz alta um pegueno texto ou frase. Com base
na sua capacidade para fazé-lo, os investigadores classificam os resultados de trés maneiras: (i) ndo
consegue ler uma palavra; (ii) consegue ler parte do texto; ou (iii) consegue ler todo o texto.

Os resultados obtidos por avaliacao directa fornecem mais informacoes e sdo mais precisos do que
os resultados obtidos por auto-avaliacdo. Na verdade, os estudos empiricos demonstraram que o
alfabetismo auto-avaliado sobrestima sistematicamente as taxas de alfabetismo em 15%, em média,
em comparacao com o alfabetismo por avaliacdo directa.''?

Esta abordagem directa pode ser melhorada, estando disponiveis testes para multiplas areas de
competéncias (leitura, escrita, aritmética simples, outras linguas, etc.). Dentro de cada uma delas,
podem ser determinados diferentes niveis de competéncias. Na leitura, por exemplo, o nivel de
competéncia pode ser qualificado como: (i) pré-alfabetizado (a capacidade de identificar letras e
algumas palavras de uma frase simples); (ii) alfabetismo bésico (a capacidade de ler uma frase simples
na integra); (iii) alfabetismo funcional (a capacidade de ler e compreender um texto longo); e (iv)
analfabeto (a incapacidade de reconhecer qualquer palavra de uma frase simples).

A Tabela A9.4 abaixo resume as diferentes abordagens e varidveis utilizadas nos principais inquéritos
as familias.
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TABELA A9.4 - Principais Variaveis Usadas nos Inquéritos as Familias

Definicao, Pros e Contras

Medidas de Alfabetismo
e Principais Inquéritos Fonte

Desenvolvimento Humano
e Indicadores de Emprego

Alfabetismo Auto-avaliado

Definition: Consiste em perguntar aos
inquiridos se estes sabem ler e escrever
um texto simples

Grupo Etario: Todos os membros do

agregado familiar com idade igual ou

superior a 5 anos

Prés: Facil de administrar em termos de

custo, tempo e recursos humanos

Contras:

- Subjectivo: fornece a opinido do
inquirido sobre o seu alfabetismo.
Tendéncia a sobrestimacao

- Dicotomia: s6 sdo contempladas duas
respostas (alfabetizado/analfabeto)

- Por conseguinte, ndo permite
determinar diferentes niveis de
alfabetismo

Perguntas Tipicas:
- “Sabe ler e escrever?” (EDS e [IMA)

- "Consegue ler?" "Sabe escrever?"
(duas perguntas separadas)

- Alguns inquéritos incluem perguntas
mais especificas: "Consegue ler uma
carta de 1 pagina em Inglés?"
(Malawi, IIF), ou “Consegue ler e
escrever uma frase simples em inglés
ou francés?” (Camardes, ECAM)

Principais inquéritos que incluem este

modelo:

- Inquérito sobre Demografia e Satde
(EDS 1-4)

- Inquérito de Indicadores Midltiplos
Agregados (IIMA 1-3)

- Inquéritos nacionais tipo sobre as
condicdes de vida (IIF, EMICOV, etc.) e
inquéritos tipo QIBB (Questionario de
Indicadores Bésicos de Bem-estar)

Alfabetismo avaliado directamente

Definicao: Consiste num teste de leitura

realizado directamente pelos investiga-

dores aos inquiridos. A maior parte das

vezes, é pedido aos individuos que leiam

em voz alta um texto ou uma frase.

Grupo Etario: 15 a 49 anos (até 54

anos no caso dos homens)

Pros: Fornece informagdes mais detalhadas

e comparativamente mais precisas

Contras: Mais dispendioso em termos de

tempo e recursos humanos, uma vez que:

- 0 tempo envolvido nos testes
realizados a cada individuo e na
classificacdo das respostas é maior

- Os investigadores devem possuir mais
qualificacoes e terem recebido formacdo
anterior no uso de testes de leitura

- Este teste de leitura ndo é representativo,
uma vez que apenas avalia as competéncias
de leitura, em detrimento de outras
dimensoes do alfabetismo (escrita,
aritmética, etc.)

Pergunta Tipica:
Pode ler, por favor, a frase se?umte?

Os niveis de alfabetismo séo classifica-
dos da sequinte forma:

1. Néo conseque ler de todo

2. Consegue ler parte de uma frase

3. Consegue ler a frase toda

Principais inquéritos que incluem este

modelo:

- Os mddulos sobre alfabetismo dos
novos inquéritos (EDS 5 e 6) usam esta
abordagem

- Os inquéritos IIMA (IV) mais recentes
recolhem dados sobre alfabetismo
através da abordagem de avaliacdo
directa, mas apenas em relacéo as
mulheres com idades entre 15 e 49
anos

Indicadores sobre satde e

desenvolvimento humano:

- Mortalidade infanto-juvenil

- Cuidados de saude pré e
pos-natal

- Parto assistido por profissionais
de satide qualificados

- Conhecimento de métodos de
planeamento familiar

- Amamentacéo e boas praticas
nutricionais

- Vacinacdo de recém-nascidos
e criancas pequenas

- Utilizagao de agua potavel
segura

- Conhecimento sobre VIH/SIDA
e comportamento sexual

Capacitacdo das Mulheres

(apenas EDS):

- Quem toma as decisdes
relativamente & gestéo das
vossas finangas?

- A mulher participa nas
decisoes?

- Atitude da mulher relativa-
mente a violéncia contra as
mulheres

Riqueza e posse de bens:

- Quintis de riqueza

- Caracteristicas da casa
(materiais de construcao,
electricidade, 4gua, instalacoes
sanitarias, etc.)

Varidveis de Emprego:
- Empregos mantidos nos 12

meses anteriores

- Estatuto profissional:
permanente, temporario
trabalhador, etc.

Nota:

* Disponivel na maioria dos inquéritos, excepto se indicado em contrario.
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ANEXOS DO CAPITULO 10

ANEXO 10.1:

RESUMO DOS DIFERENTES ESQUEMAS E INICIATIVAS
DE DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS E PROMOCAO
DO EMPREGO NO QUENIA

Tipo de Formacao/
Intervencdo de Promocdo
do Emprego

Fornecedores

Qualificagoes Obtidas

Grupos Alvo /
Mercado de Trabalho Alvo

Pos-secundario formal EFPT
(Curriculum de longa duracéo)
Matriculas actuais em
instituicdes sob a alcada do
Ministério do Ensino Superior,
Ciéncia e Tecnologia (MESCT):
41.000 (das quais 43% sdo de
mulheres) em programas
formais.

Admissdes anuais — 15.000

Sob a alcada do Servico
Nacional da Juventude (SNJ):
10.000 — 15.000

Admissdes anuais: 5000

InstituicGes privadas e
especializadas: desconhecido

Institutos técnicos, Institutos
de Tecnologia e Politécnicos
Nacionais sob a alcada do
MESCT), fornecedores de
EFPT privados registados,
incluindo muitas instituicoes
religiosas, Servico Nacional
da Juventude (SNJ),
fornecedores de formacao
especializados incluindo os
sob a alcada de outras
agéncias governamentais

Certificados de profissoes,
diplomas KNEC e diplomas
avancados, KNEC, KASNET e
outros organismos de
certificagao

Finalistas detentores do
diploma do ensino
secundario. Bolsas de estudo
selecionadas do MESCT para
estudantes necessitados;
acesso a alunos pobres
facilitado por instituicoes
religiosas.

0 mercado de trabalho alvo é
o sector formal e o trabalho
independente.

Pos-primaria formal EFPT
(Curriculum de longa duracéo)
Inscricdes actuais estimadas:
50.000 (estima-se que 30-35%
sejam mulheres)

Politécnicos (MoYAS);
fornecedores privados
incluindo organizacdes
religiosas, varios institutos
técnicos e instituicdes de nivel
superior (programas
adicionais); SNJ, outras
instituicdes de EFPT
especializadas

Certificados de arteséo,
KNEC, NAVCET/KNEC

Finalistas do ensino primario.
0 mercado de trabalho alvo é
sobretudo o emprego no
sector informal e 0 emprego
por conta propria. A formacéo
também qualifica o formando
a progressao no sistema EFPT

Programas de formacao de
desenvolvimento de
competéncias profissionais
Em varias instituicdes de
formacéo; a curto e longo
prazo. Segue normalmente um
curriculum estabelecido (p.
ex., curriculum de teste de
Diploma de Comércio
Internacional - RCI)
Desconhece-se 0 nimero
total de matriculas

Privado, incluindo
fornecedores de formacao
sem fins lucrativos; ONG,
instituicbes de EFPT formais
publicas (cursos nocturnos e
a tempo parcial)

Testes de RC, outros testes
internos ou qualificacdes
especificas

Finalistas da escola sem
acesso a EFPT formal;
normalmente com pelo
menos 0 ensino primario
completo. Mercado de
trabalho alvo: sector formal
e informal consoante a
profissdo e o nivel de
formacao
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Actualizacdo de
competéncias

(inclui a preparagéo para a
certificacdo profissional)

Matriculas actuais
estimadas: 1.200 — 1.500
(apenas DCI)

RCl, ocasionalmente
instituicoes de EFPT formais,
empresas, consultores,
fornecedores de servicos de
formacéo privados
(frequentemente financiados
pela entidade patronal)

Consoante 0 programa,
possivelmente testes de
certificagdo profissional,
certificados de proficiéncia
DTI, ou outros selecionados
(incluindo certificados
internos (formagao em
informatica)

Empregados no sector
formal; operadores do sector
informal (Jua Kali).

Formacao em areas
tradicionais

Namero de matriculas:
desconhecido

Empresas, por vezes com o
apoio do RCl (esquema de
contrato de aluno)

Nenhuma

Novos funcionarios e
funcionarios existentes

Formacao em areas
tradicionais

(formacdo ministrada por
artesdos do sector informal)
formacéo continua a médio e
longo prazo no sector informal

Namero de matriculas
estimado: 150.000

Operadores do sector
informal (Jua Kali),
parcialmente
regulados/supervisionados
de forma informal por
associacoes Jua Kali

Nenhuma qualificacao
formal; referéncia pelo
mestre. Os aprendizes
também fazem testes de
certificagdo profissional.

Nenhuma instrucéo escolar
especifica necessaria.
Destinado tradicionalmente a
jovens com um baixo nivel
escolar. Alguns
mestres-artesaos exigem o
ensino primario completo.
Mercado de trabalho alvo:
emprego no sector informal
rural e urbano..

Formacao em criacao de
empresas e gestao
Programas a curto prazo,
muitas vezes associados a
outros servicos de desenvolvi-
mento de negdcios como
concessao de crédito, mentoria
facilitacao de relaces
comerciais, etc.

Namero de matriculas:
desconhecido

Parte do curriculum na
maioria dos programas de
EFPT formais e ndo formais;
programas publicos
diferentes dirigidos por
MOYAS, MoLSD, MoT, Mol;
Programa de
Desenvolvimento para
Jovens Empresérios; Fundo
Empresarial para as
Mulheres, etc. ONG e outras
organizaces envolvidas no
desenvolvimento de
negodcios (ex: ISBI)

Certificados nao formais
(que néo fazem parte do
curriculum de EFPT formal)

Futuros trabalhadores
independentes,
micro-empresarios, novas
micro-empresas. Mercado de
trabalho alvo: trabalhadores
por conta propria.

Habilidades e negdcios
Formacdo em gestao
empresarial (iniciativas
de desenvolvimento de
mercado)

Normalmente formacéo
ndo formal sobre produtos/
servicos/especifica de um
determinado contexto

Matriculas/beneficiarios:
Desconhecido

Fornecedores de servicos
publicos e privados,
incluindo fornecedores de
Servicos ndo convencionais;
associacdes; consultores;
empresas ao longo da
cadeia de valor (servicos
integrados). Muitas vezes
facilitados por programas
(financiados pelo governo
e doadores privados)

de desenvolvimento do
mercado e da cadeia

de valor.

Nenhuma qualificacdo
formal, conduzindo por vezes
a certificados especificos do
mercado (por ex., Global Gap
no caso de agricultores,
certificados de
comercializacdo ou
manipulagéo de alimentos,
etc.)

Produtores, fornecedores de
Servicos e outros
intervenientes em cadeias de
valor alvo, agricultores,
comerciantes, processadores,
pequenos produtores.
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Estagios em empresa

Matriculas (KYEP): 900 no 1°
de 8 ciclos planeados

Empresas, com o apoio do
KYEP (programa piloto
financiado pelo Banco
Mundial). Estagios no
quadro do EFPT formal,
validados pelo RCI.

Nenhum certificado formal

Finalistas da escola com
necessidade de exposicao
industrial; participantes de
EFPT formal (sobretudo pos-
diploma do secundario); o
grupo alvo do KYEP sao
finalistas da escola que estéo
desempregados, com um
minimo de 8 anos de
escolaridade; Mercado de
trabalho alvo: emprego no
sector informal (consoante
onde o estagio foi realizado)

Aprendizagem formal

Matriculas actuais (RC):
10.000

Instituicoes de EFPT formal e
empresas: com o apoio do
RCI (esquema de formacdo
dupla de preparacao pelo
Eastlands Technical Training
College/ISBI)

Qualificacdo EFPT formal,
principalmente nivel de
diploma

Finalistas da escola
detentores do diploma do
secundario. Mercado de
trabalho alvo: emprego no
sector formal

Vouchers de formacao
(pedido de concessao de
subsidios)

Matriculas do PVFPT: 2.163
(50% receberam um voucher
de formacéo)

Beneficiarios do programa
PME: 24.000

Programa de Voucher de
Formacao Profissional e
Técnica (PVFPT) (programa
de investigacéo); Programa
de Voucher de Formacédo
PME (completo)

Vérias, consoante a formacao
realizada

Jovens (PVFPT), agentes de
PME (programa PME)

Fonte: Jutta Franz, 2011. Realizing the Youth Dividend in Kenya through Skills for the Informal Sector: Institutional Assessment
of Skills Development and Youth Employment Promotion Programmes and Projects. Preparado para o Banco Mundial, Nairébi.
Junho de 2011.
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ANEXO 10.2:
EXEMPLO DE UM QUESTIONARIO USADO PARA

CONDUZIR UM INQUERITO DE BASE A INSTITUICOES
DE ENSINO TECNICO E PROFISSIONAL NOS CAMAROES

RECOLHA DE DADOS JUNTO DE INSTITUICOES DE
FORMACAO PROFISSIONAL PRIVADAS E PUBLICAS

Institutos de formacao profissional privados e publicos, Centros de Artes Rurais
Economia Doméstica, Centros de Formacao Profissional e centros de aprendi

I. IDENTIFICACAO E LOCALIZACAO DA INSTITUICAO

I.1. Informacao geral (Nao preencha as caixas nas areas sombreadas)

e Oficios/
zagem

1101 Nome da Instituicdo:

1102 Codigo da Instituicao (Nao preencher) I Y I

1103 |Regido Il
1104 | Divisao 1|
1105 | Subdivisdo I
1106 | Concelho Cidade
1107 | Zona: 1 = Urbana 2 = Rural Il
1108 | Caixa postal I_lI_I_I_1_I Cidade
1109 | Telefone: Y Y Y T

E-mail : Website (se aplicavel)
1110 | Anode Fundacdo |_I_I_I_I 1.°Ano de Acreditacdo |_|_I_I_I Ordem N.° de

Ano da Ultima acreditacago  |_|_I_I_| Ordem n.° de

Nome do Promotor da Instituicdo (Instituicdo privada)

Terreno ‘ Area m2 | Titulo de propriedade do terreno? 1 = Sim, 2 = Ndo

Direito de propriedade ‘ Senhorio? 1 =Sim, 2 = Nao 1_| Proprietario 1 = Sim, 2 = Ndo |_|

111 Nome do Director da Instituicao

1112 Género do Director da Instituicao 1 = Masculino 2 = Feminino

1113 | A que tipo de instituicdo pertence a instituicdo de formagao?
1= Publica, 2= Privada laica, 3= Privada confessional

1114 | A Instituicao foi reabilitada? 1=Sim, 2= Néo Il

A Instituicdo tem uma convencdo com o Governo? 1=Sim, 2= Ndo I_I
1115 | AInstituicdo dispoe de uma ligacdo funcional & Internet? 1= Sim, 2= Nao Il
1116 | Alnstituicdo dispde de uma sala multimédia funcional? b 1=Sim, 2= Né&o I_|

1117 |Nome e apelido do inquirido:

1118 |Estatuto do inquirido:

1119 | Morada do inquirido:
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lll. ORIGEM DO ALUNO

Numero Total Dos quais
de Alunos Raparigas/Mulheres

Data 1 Data2 | Data3 | Data1 Data 2 | Data3

Origem do aluno

Sem escolaridade (Que nao sabem ler nem escrever)

Alfabetizado (Que sabe ler e escrever)

Ensino primério

Primeiro ciclo do ensino secundario geral

Primeiro ciclo do ensino secundario técnico

Segundo ciclo do ensino secundario geral

Segundo ciclo do ensino secundario técnico

Ensino superior

Trabalhador (pretende a requalificacdo ou a promogéo)

Reformado

Outros (Pessoas que pretendem a requalificacéo)
Total
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V. RECENSEAMENTO DO PESSOAL

V.1 Recenseamento do Pessoal Administrativo e de Apoio

N.° | Categorias de Pessoal Numero Total de Formadores

Homens

Mulheres

Total

Director da Instituicdo de Formacao

Encarregado de Trabalhos

Responsavel pela Disciplina

Supervisor de Seccao

bW IN|—

Tesoureiro

Administrativo

Economato

Secretaria

Conselheiro Pedagogico

Conselheiro de Orientacdao

Coordenador de Educ. Fisica

Conselheiro de Orientacao Profissional

10 | Assistente Social

11 | Funcionério Encarregue do Centro de
Informacao e Documentacao (CID) ou Bibliotecario

12 | Enfermeiro

Agente de Seguranca

13 | Outros

Total

V.2 Recenseamento do Pessoal Formador

V.2.1 Formadores por Estatuto

Estatuto do formador Homens

Mulheres

Total

Funcionérios publicos/Permanentes

Funcionério Contratado pelo Estado

Funcionério Contratado pela Escola

Funcionério a Termo Certo

Outros

Total

286 ANALISE DO SECTOR DA EDUCACAO - GUIA METODOLOGICO - Volume 2




V.2.2 Formadores por Profissdo

Cédigo da Nome da Numero Total de Formadores
Profissao Profissao
(1) (1) Homens Mulheres Total

(1): Se a profissao estiver indicada na lista, consulte os codigos abaixo para preencher a caixa do cddigo da profissdo. Caso
contrario, introduza o nome da profissao.

Codigos| Profissao Codigos| Profissao Codigos| Profissao Codigos| Profissao
01 | Contabilista 08 | Electromecénico 15 [ Técnico de Producao 22 | Mecanico de Motores a Diesel
02 | Secretdria de Escritério 09 |Alvenaria 16 [Caldeiraria 23 | Carrocaria de Automoveis
03 | Empregado de Escritdrio 10 | Desenho de Edificios 17  |Trabalho em Chapas metdlicas 24 | Agricultura
04 | Secretariado Médico 11 | Azulejaria 18 | Rebarbagem/Serracao 25 | Costura Industrial
05 | Electronica 12 | Mobilirio Sanitario 19 | Construcao de Edificios 26 | Economia Doméstica
06 | Inst. Eléctrica de Edificios 13 |Marcenaria 20 |Reparacdo Mecénica 27 | Assistente de Bioquimico
07 | Refrigeracdo e 14 | Concepcao de Telhados 21 | Electricidade Automdvel 28 | Escultura
Ar Condicionado 29 | Ceramica

V.2.3 Formadores por Diploma Profissional

Diploma Profissional Homens Mulheres Total

DIPENI

DIPLEG, DIPES Il, CAPES, DIPLET, DIPET II

DIPCEG, DIPES I, DIPCET, DIPET I, CAPCEG, DIPENIA, ING TRAVAUX
DIPEPS / INGENIEUR / MASTER

BTS

CAPIEG, CAPIEMP, CAPI, CAPIET

CAPIAEG, CAPIA, CAPIAET

BEP, BP, BACC TECH, BACC PRO, BT

CAP / Certificado de Escola Profissional

Outros

Sem diploma profissional ou vocacional
Total
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V.2.4 Pessoal Formador na Sala de Aula por Qualificacdo Académica

Qualificacao Académica Homens Mulheres Total

DEA / DESS and above

Master’s Degree

Bachelor's Degree

DEUG /DUT

BAC GEN / GCE Advanced Level

BEPC / GCE Ordinary Level

CEP/FSLC

Other academic qualifications

No academic qualification

Total

V.2.5 Formacao Continua dos Formadores

Qualificacdo Académica Homens Mulheres Total

Numero de formadores que beneficiaram
de formacao continua

Numero de formadores que receberam formacao
segundo a "Abordagem baseada em competéncias” (ABC)

Numero de formadores que receberam formacao
em Tecnologias de Informacdo e Comunicagao (TIC)

Numero de formadores que receberam formagao
sobre o novo sistema de avaliacao (baseado na ABC)

Numero de formadores que receberam formacao
sobre os métodos de prevencao do VIH-SIDA

Numero de formadores que receberam formagao
em técnicas de primeiros socorros

Total
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V1. EDIFICIOS E EQUIPAMENTO

VI.1 Oficinas, Laboratérios, Salas Especializadas e Salas de Aula

Tipo de Edificio Quantidade| Lugares Permanente
(Numero) |Sentados/

Semipermanente

Postos de Bom Mau
Trabalho | Estado Estado

Bom Mau
Estado Estado

Edificio
Temporario

Salas de Aula Normais

Salas de Aula Especializadas

Oficinas/Laboratorios

Centros de Recursos Multimédia

Escritorios (edificios)

Centros de Documentacao

Salas do pessoal

Enfermaria

Casas de banho (sanita, WC)

Casas para alojamento do pessoal

Outros

VI.2 Informacoes sobre Outros Equipamentos e Instalaces da Instituicao

de Formacao

1) 1) A Instituicdo dispde de uma ligacdo funcional a rede eléctrica? 1=Sim, 2=N&o
2) A Instituicdo dispde de uma fonte de fornecimento de dgua potavel? 1=Sim, 2=N&o
3) A Instituicdo dispde de computadores em perfeito estado de funcionamento? 1=Sim, 2=N&o
3.a) Se a resposta for "Sim", especifique o ndmero:
4) A Instituicao dispe de computadores funcionais para os formadores? 1=Sim, 2=N&o
4.a) Se a resposta for "Sim", especifique o ndmero:
4.b) Se a resposta for "Sim", os formadores recebem formacéo em computadores? 1=Sim, 2=N&o
5) A Instituicao dispde de computadores funcionais para os alunos? 1=Sim, 2=Nao
5.a) Se a resposta for "Sim", especifique o nimero:
5.b) Se a resposta for "Sim", os alunos recebem formagao em computadores? 1=Sim, 2=N&o
6) A Instituicdo dispde de patios de recreio? 1=Sim, 2=N&o
7) A Instituicdo dispde de extintores de incéndios? 1=Sim, 2=N&o Se "Sim", quantos
8) As oficinas/laboratdrios dispdem de saidas de emergéncia? 1=Sim, 2=N&o
9) A Instituicao dispde de casas de banho/sanitas? 1=Sim, 2=Néo Se "N&o", ir para 4306
10) As raparigas dispdem de casas de banho/sanitas separadas das dos rapazes? 1=Sim, 2=Nao

A érea da Instituicdo de formacéo dispde de uma vedacao a volta?

1=Sim, 2=Né&o

A Instituicdo dispde de uma Associagdo de Pais e Professores (APP)?

11)
12) A Instituicdo dispde de um armario de medicamentos (estojo de satde) com produtos para primeiros socorros?  1=Sim, 2=N&o
13)

1=Sim, 2=Nao
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VI.3 Centro de Informacao e Documentacao (CID) ou Biblioteca

Codigo da Profissao Nome da Profissao Numero de Livros Disponiveis
(1 )

(1): Se a profissao estiver indicada na lista, consulte os cddigos abaixo para preencher a caixa do cédigo da profissdo. Caso
contrério, introduza o nome da profissdo.

VIIl. CONDIGOES DE TRABALHO DAS OFICINAS, SALAS ESPECIALIZADAS E LABORATORIOS

Cédigo da Nome Numero de Estado Geral Existéncia
Profissao da Profissdo Oficinas do Equipamento de Materiais
(1) “) Funcionais das Oficinas de Oficina?

(1): Se a profissao estiver indicada na lista, consulte os cddigos abaixo para preencher a caixa do cédigo da profissdo. Caso
contrério, introduza o nome da profissdo.
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IX. PARCERIAS E RELACOES COM O SECTOR DO EMPREGO

1) A Instituicao tem relacoes com o sector do emprego?

1=Sim 2=Nao

1.a) Se "Sim" especifique o tipo de relacdes 1=formais (com base num acordo existente); 2= informais

1.b) Especifique o tipo de parceiros envolvidos:
[J Instituicdes publicas

] Empresas privadas

(] PME

[] Organizacoes profissionais
[ Sociedade civil
[] Outros

1.¢) Especifique o objectivo da parceria:

(] Assisténcia financeira

(] Programa trabalho-estudo

(] Seminario/conferéncia

(] Formacéo continua de funcionarios de empresas
[ Reforco de capacidades

(] Visita de empresa

(] Outros, especifique

(] Fornecimento de equipamento

(] Estagio pratico em empresa

(] Dias de portas abertas

(] Estagio

(] Profissionais no conselho de administracao
(] Projectos técnicos com empresas

Natureza

Taxa de aprendizagem
Doacoes

Subsidios

Despesas com estagios
Subsidio FNE

Bolsas de estudo
Outros

1.d) Se a sua Instituicdo recebeu assisténcia financeira em 2009, especifique a natureza e montante da assisténcia

Montante
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X. FINANCIAMENTO E ACTIVIDADES GERADORAS DE RENDIMENTOS (2009)

1) Especifique o montante do subsidio estatal (em francos CFA):

2) Se a Instituicao é propriedade estatal, especifique

2.a) Montante total do orcamento de funcionamento
2.a.1) Orcamento de manutencao
2.a.2) ) Orcamento para materiais de oficina
2.b) Montante total do orcamento de investimento

3) Especifique o montante (francos CFA) de quotas da APP por aluno:

4) A sua Instituicao recebeu assisténcia para 2009? 1 =Sim; 2 = Nao

4.a) Se a resposta for "Sim", especifique o(s) doador(es):
1 = Assembleias locais; 2 = ONG/GIC; 3 = Elites locais; 4 = Parceiros estrangeiros; 5 = Empresas; 6 = Outros

4.b.) Se a resposta for "Sim", indique a natureza da assisténcia? (assinale o(s) quadrado(s) apropriado(s))

[ Construcao de salas de aula/edificios (] Kits de instalacao

(] Oficinas (] Manuais e documentacao
(] Equipamento (] Mesas-bancos

(] Recreios (] Outros

(] Financiamento Montante:

5) Autofinanciamento (ano 2009)

(] Fabrico e venda de trabalhos/produtos Montante:
[ Formacéo de pessoal externo Montante:
(] Servicos a individuos e empresas Montante:
(] Outros, por favor especifique Montante:

XI. CUSTO DA FORMACAO

Codigo da Nome da Duracao Matricula Propina/Despesas
Profissao Profissao da Formacao de Formacao
Q)] (1)

(1): Se a profissao estiver indicada na lista, consulte os codigos abaixo para preencher a caixa do cddigo da profissdo. Caso
contrario, introduza o nome da profissao.
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XII. INSERCAO PROFISSIONAL

Codigo da Nome da Numero de Alunos que Conseguiram Emprego
Profissao Profissao
1) 1) 2005/2006 2006/2007 2007/2008

(1): Se a profissao estiver indicada na lista, consulte os cddigos abaixo para preencher a caixa do cddigo da profissdo. Caso
contrério, introduza o nome da profisso.

Data de preenchimento do questionario (dia/més/ano): / /

Assinatura e carimbo do Director da Instituicdo
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ANEXO 10.3:

EXEMPLO DE QUESTIONARIO PARA A AVALIACAO DOS
CUSTOS E DESPESAS DAS INSTITUICOES DE ENSINO
TECNICO E PROFISSIONAL

1. Informacao geral

1.1 Nome da Instituicao
1.2 Provincia

1.3 Morada

1.4 Tel.: Fax: E-mail:

1.5 Afiliacao:
(] sob a tutela do Ministério de (] sob a tutela da provincia
[J sob a tutela de outra organizacéo (p. ex., sindicato) de empresa privada

(] empresa estatal

(] privada sem fins lucrativos
(] privada com fins lucrativos
(] outra, por favor indique

2. Programas de formacao

Indique todos os programas de formacdo que foram disponibilizados nos ultimos dois anos, e
adicione as informacoes adicionais solicitadas. Indique as inscricoes efectivas e nao as inscricoes
previstas. Indique todos os programas que foram realmente disponibilizados pela instituicao,
independentemente de serem formais, ndo formais, contratuais ou outros. Utilize mais folhas caso
seja necessario.

Nome do Curso Tempo Inteiro Duracao Custos Globais Numero de
ou Parcial? |(Meses/Anos) (Propinas e Alunos Inscritos
Outros Custos
TI TP ) Ano 1 Ano 2
meses | Montante/ano
O O anos Montante/curso
meses | Montante/ano
U U anos Montante/curso
meses | Montante/ano
0 0 anos Montante/curso
meses | Montante/ano
O O anos Montante/curso
meses | Montante/ano
0 O anos Montante/curso
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3. Rendimentos

Indique todos os rendimentos da instituicdo, provenientes das diferentes fontes indicadas, nos
Ultimos dois anos (na moeda local).

Fonte de Rendimento Ano 1 Ano 2

Orcamento governamental, fonte estatal (p. ex., Min./Dep. de ....)

Orcamento Governamental Total

Despesas de formacao

Pagamentos de outras organizacoes (entidades patronais, doadores, etc.)
para cursos especificamente concebidos

Rendimentos provenientes de producéo e servicos (que néao servicos de formacao)

Subsidios | De doadores

De doadores estrangeiros/internacionais

Qutros, por favor indique

TOTAL de Rendimentos

4. Despesa

Indique todas as despesas da instituicdo nos ultimos dois anos (na moeda local).

Item de Despesa Ano 1 Ano 2

DESPESAS CORRENTES

Salarios

Pessoal de gestao/administracdo

Professores/formadores (incluindo professores a tempo parcial)

Material de formacéao

Manutencéo de edificios, equipamento, maquinaria

Outros custos operacionais

Renda/Aluguer

Agqua

Electricidade

Telecomunicacbes

Outros

Custos do capital

Juros

Amortizacoes

Qutros, por favor indique

DESENVOLVIMENTO/INVESTIMENTO

Equipamento/maquinaria

Infra-estruturas

Formacao do pessoal

Outros
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ANEXO 10.4:

EXEMPLO DE UMA METODOLOGIA PARA CALCULAR O
CUSTO DA FORMACAO DE UM FORMANDO AO LONGO
DE UM PERIODO DE TEMPO ESPECIFICO, PARA CADA TIPO
DE FORMACAO

A abordagem desenvolvida ao longo do Capitulo 3 permite a estimativa «directa» de custos unitarios
(o orcamento atribuido a um nivel de escolaridade, dividido pelo nimero de formandos inscritos
nesse nivel). Embora esta técnica seja bastante simples no caso de alguns niveis de escolaridade,
pode nao ser adequada para o ensino técnico e profissional, quando se estima custos unitarios por
tipo de formacao (técnica, profissional, etc.) ou matéria escolar. A dificuldade depende do nivel de
detalhe presente no orcamento. No entanto, dado que os institutos de ensino técnico e profissional
disponibilizam, normalmente, varios tipos de formacdo, e o pessoal docente intervém em varias
delas, a distribuicao da despesa que permite a estimativa “directa” de um orcamento especifico para
cada tipo, e os custos unitarios associados, permanece complexa.

Por outro lado, a estimativa de custos unitarios agregados nao faria completamente justica a situacao,
uma vez que as condicdes de ensino, as despesas operacionais, etc., podem variar consideravelmente
de acordo com o tipo de formacao e a matéria escolar escolhida. Por exemplo, a formacao na area
industrial € normalmente muito mais dispendiosa do que a formacao terciaria.

Para levarmos a estimativa mais longe, podemos usar a decomposicao da despesa publica por
formando, de acordo com o Capitulo 3 (ver Caixa 3.2), para cada tipo de formacao e possivel matéria
escolar (ou de acordo com qualquer outro esquema de decomposicao pertinente). No primeiro
exemplo, ao examinarmos 0s custos unitarios dos salarios dos docentes CUsp, aplica-se o seguinte
(para mais pormenores, consulte a caixa abaixo):

SMD = SMD HA

Y B T

Por sua vez, isto pode ser definido para cada curso de formacao /i, como:

SMD/‘ - SMDI X HA/
RAP, ~ TT, Hbpi

CUSD/' =

Alguns termos da equacao sao normalmente determinados considerando que os valores das variaveis
para o curso de formacdo / sdao os mesmos que para o subsector completo do ensino técnico e
profissional (os quais séo mais faceis de calcular), como, por exemplo, o Salario Médio dos professores
(SMp; = SMp) e a carga de trabalho semanal dos professores Hp, que pode, razoavelmente, ser
calculada de forma aproximada com:

_RAP X Ha

Moz s

A carga semanal dos formandos (Ha é) é conhecida com base no programa de formacao i/ considerado.
Por outro lado, é necessario podermos determinar o Racio Aluno-Professor (RAP) ou o Tamanho da
Turma (7T) para o programa de formacao.
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As estatisticas de matricula podem fornecer directamente um valor para TT. Quando nao for este o
caso, 0 RAP; pode ser obtido (se o nimero de instituicoes de formacao for suficiente) através de uma
regressao linear (sem constante), na qual a variavel explicada é o numero de professores, as varidveis
explicativas séo o numero de aulas (ou unidades pedagdgicas) por tipo de formacao e disciplina, e
sao realizadas observacoes em cada uma das instituicoes de formacao O inverso dos coeficientes
fornece o récio aluno-professor para cada tipo de formacao.

A mesma abordagem pode ser usada para o pessoal administrativo das instituicdes, para se determinar
o racio formando/pessoal nao docente APND, e para distribuir custos operacionais CO por formando,
sempre que estes estiverem disponiveis para cada instituicdo de formacao (neste caso, o coeficiente
fornece directamente a despesa por formando e por curso de formacao).

No entanto, esta técnica s6 funciona quando existe efectivamente uma relacdo entre o pessoal
utilizado, o orcamento operacional e o tipo de formacao. De facto, o tipo de instituicdo de formacdo
tem muitas vezes uma maior influéncia no nimero de pessoal utilizado do que a natureza do préprio
curso de formacao.

A consolidacao dos diferentes custos unitarios por curso de formacao /, de acordo com o nimero
de formandos inscritos, devera fornecer o custo unitario global. Se nao for este o caso, uma analise
detalhada dos resultados deverd ajudar a identificar a origem da discrepancia.

Esta abordagem pode ser aplicada a cada matéria escolar, etc. No entanto, estao disponiveis,
obviamente, outros métodos, que em alguns casos sao preferiveis, mas que dependem sobretudo
da precisdo e minuciosidade das informacdes disponiveis, tanto em termos de orcamento como de
estatisticas do ministério.

CAIXA

Ligacao entre o RAP e o tamanho de um grupo pedagégico

A relacdo basica de qualidade entre o nimero de horas de ensino recebidas pelos estudantes e
o numero de horas de ensino fornecidas pelos professores traduz-se em:

NUPXHA=NDXHD

NUP X HA A ND X HD Em que:
Na Na Nyr € 0 nUmero de aulas (ou unidades pedagogicas),
Ha é a carga de trabalho dos formandos (em horas),
Iy ks Np € o nimero de docentes,
TT ~ RAP Hp é a carga de trabalho dos docentes (em horas efectivas),
N, é o nimero de alunos,
RAP = Hpx TT RAP é o racio aluno-professor, e
Ha TT é o tamanho da turma.
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O racio aluno-professor integra vérias dimensdes e pode ser decomposto de acordo com o nimero de
horas de ensino recebidas pelos alunos, o numero de horas de ensino efectivamente fornecidas pelos
formadores (normalmente menos que a sua carga de trabalho tedrica, sobretudo se as instituicoes de
formacao forem pequenas e o seu pessoal for altamente especializado, o que é muitas vezes o caso
no ensino técnico e profissional), tal como sugere a caixa anterior.

Portanto, se a informacao estiver disponivel, é pertinente analisar as seguintes dimensodes:

Analise da alocagao de pessoal docente

A alocacdo de formadores pode ser melhor analisada relacionando o numero de formadores
(especializados, no caso do ensino técnico e profissional) com o nimero de turmas que ensinam,
do que relacionando o seu nimero com o numero de alunos, como é pratica comum para o ensino
primério, cujos professores sao mais polivalentes.

Analise dos modos de organizacao

Em segundo lugar, o tamanho das turmas (unidades pedagdégicas) pode ser analisado para determinar
se (i) o ensino ocorre em condicdes aceitaveis (as turmas ndo sao excessivamente grandes), e (ii) se a
organizacao é eficiente (ou seja, se as turmas ndo sao demasiado pequenas, uma vez que o nimero
de turmas com apenas alguns alunos deve ser limitado).

O grau de utilizacao de formadores

Com base no racio aluno-professor, no tamanho da turma e no nimero de horas de ensino recebidas
pelos alunos (o programa de curso teérico é muitas vezes a melhor medida disponivel), é, portanto,
plausivel estimar o nimero médio de horas de ensino fornecidas pelos professores e, por conseguinte,
chegar a um valor aproximado da sua taxa de utilizacdo, comparativamente com a carga de trabalho
tedrica que se aplica ao seu estatuto.
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NOTAS

89 Na pratica, estes indicadores estdo disponiveis para o grupo etdrio dos zero aos cinco anos, através dos inquéritos
EDS e IIMA.

90 Em particular, o inquérito IIMA retine Informacdes detalhadas abundantes sobre satide materna. Estas informacoes
incluem o acesso das mulheres aos cuidados de saude, os cuidados pré e pés-natal e as condicoes do parto. A
analise destes indicadores pode ajudar a identificar lacunas na cobertura dos servicos de assisténcia a gravidez
e parto. Constituem também ferramentas para o planeamento e a avaliacdo de politicas e servicos de satde
relacionados com a primeira infancia.

91 O pessoal qualificado ou profissionais de satide incluem os médicos, enfermeiros e parteiras.

92  http://Awww.unicef.org/immunization/index_2819.htm| Recentemente, alguns paises comecaram a administrar a
vacina pentavalente oral em vez da vacina da tosse convulsa. Esta contém cinco anticorpos contra a difteria, tétano,
tosse convulsa, hepatite B e gripe hemofilica tipo B.

93  http:/Awww.who.int/nutrition/topics/moderate_malnutrition/fr/index.html

94 Tal como acima, a atrofia é considerada grave se a altura da crianca para a idade for mais de trés desvios padrao
inferior a média para a populacao de referéncia.

95 http://www.unicef.org/progressforchildren/2007n6/index_41505.htm
96 As fontes de abastecimento de d&gua melhoradas incluem torneiras, dgua de furos, pocos e &gua engarrafada.

97 Os utilizadores deste guia sao vivamente aconselhados a consultar o Capitulo 2 no que diz respeito as defini¢des e
metodologias de anélise dos indicadores de cobertura escolar, uma vez que essa mesma abordagem ¢ aplicada aqui.

98 A definicdo exacta é fornecida no Capitulo 5.

99 Estas criancas incluem as infectadas com ou afectadas pelo VIH/SIDA, criancas deficientes, criancas que vivem
na rua, vitimas das piores formas de trabalho infantil, criancas com problemas legais, ou as afectadas por um
conflito armado (criancas soldados). Em alguns paises, existe uma outra categoria, denominada de COV locais.
Esta categoria inclui, por exemplo, as Talibés no Senegal (criancas que mendigam por conta do seu lider religioso, o
Marabuto), criancas viciadas em drogas na Africa do Sul, ou criancas enfeiticadas no Benim e Republica Democrética
do Congo (criancas renegadas pelos pais apés terem sido acusadas de feiticaria).

100 http://info.worldbank.org/etools/docs/library/237384/toolkitfr/howknow/definitions.htm

101 http:/Awww.unesco.org/ulis/cgi-bin/ulis.pl?catno=189882&set=4D5E86D7_2_159&gp=1&Iin=1&II=1 http:/Avww.
unesco.org/new/fr/media-services/single-view/news/better_monitoring_in_sight_for_the_well_being_of_young_
children/

102 O comité técnico interagéncias inclui especialistas em desenvolvimento infantil da Fundacao Bernard van Leer,
Un Kilo de Ayuda (México), Save the Children, UNESCO, UNICEF, Programa Alimentar Mundial, OMS e do Banco
Mundial.

103 A taxa nominal de remuneracao do capital é normalmente calculada como a soma da taxa de inflacdo e a taxa real
de remuneracédo do capital.

104 Esta categoria pode ser dividida em mais categorias, se for necessario. Consoante os contextos, pode incluir
despesas de exame, rendimentos provenientes de cuidados médicos, aluguer de alojamento, rendimentos de
restaurantes e transporte universitario, ou outros rendimentos provenientes de actividades internas.

105 Mais de 10 milhdes de pessoas.

106 35 paises incluindo 18 na Africa Subsariana.

107 Dos inquéritos EDS, IIMA, etc.

108 Numa amostra representativa da diversidade nacional linguistica e geogréfica.
109 Marrocos, Niger e Quénia.

110 Equipa nacional LAMP.

111 O alfabetismo é definido como a capacidade de ler e escrever um texto simples, compreendendo-o, relacionado com
a vida quotidiana. Implica um continuum das capacidades de leitura e escrita e inclui frequentemente capacidades
basicas de aritmética (Instituto de Estatisticas da Unesco, 2006).

112 Global Monitoring Report (Relatério de Monitorizacao Global) de 2008 (UNESCO 2007).
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Analise de sistemas de educag¢ao de tipo REEP

As publicacdes listadas a seguir sao relatoérios tipo REEP (Relatério do Estado de Educagao por Pais),
normalmente fruto da colaboracdo entre uma equipa do governo e parceiros técnicos como a
UNESCO-IIEP Pélo de Dacar, o Banco Mundial, a UNICEF ou outros parceiros. A maioria dos exemplos
fornecidos neste guia é retirada destas analises. A maioria dos relatérios podem ser transferidos dos
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VOLUME 2

O objectivo deste guia é fornecer métodos para uma andlise abrangente dos sistemas educativos
tendo em vista apoiar a preparacdo e a monitorizacdo dos planos sectoriais da educacao.

Trata-se de uma actualizacdo de um primeiro documento datado de 1999 que foi usado na
preparacao de cerca de 70 Relatérios do Estado da Educacdo do Pais (REEP) em mais de 40 paises.

Visa reforcar as capacidades nacionais para que as equipas governamentais possam gradualmente
realizar analises sectoriais da educacdo com menos apoio externo.

Foi preparado por economistas e especialistas em educacdo do Instituto Internacional de
Planeamento da Educacéo (IIPE) (Polo de Dakar/UNESCO), do escritério da UNESCO em Dakar, do
Banco Mundial, da UNICEF e do Secretariado da Parceria Mundial para a Educacéo.

O guia é formado por dois volumes. O presente volume abrange metodologias para a andlise
de quatro subsectores da educacdo: Desenvolvimento na Primeira Infancia, Ensino Superior,
Alfabetismo e Educacdo Nao Formal, e Ensino e Formacdo Técnica e Profissional. O Volume 1
inclui metodologias para a andlise de seis areas tematicas sectoriais: contexto, acesso, custos e
financiamento, qualidade, capacidade e gestao do sistema, eficiéncia externa, e equidade com
énfase nos subsectores de ensino formal primario e secundario.

Os dois volumes do guia estao disponiveis em versao electrénica, em inglés, francés, portugués,
espanhol e russo em:

www.globalpartnership.org, www.unicef.org/education

e www.iipe-poledakar.org
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